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A turisztikai villalkozdsok
szdmdra kedvezd gazdasdgi
intézkedések

Az OM TSZAT egyeztetést kezdeményez az
érintett tarcdkkal a turisztikai vallalkozasokat
kedvezden érintd kozgazdasigi eszkozrendszer
kialakitdsa és - a mindenkori koltségvetési
lehetdségektdl és gazdasdgpolitikai célkitiizésektol
fliggd - tovabbfejlesztése érdekében. A gazdasag-
politikai lehetdségek fiiggvényében kezdeményezi
a vendéglato- és széllashely szolgéltatdsok kedvez-
ményes AFA korbe soroldsat, az élémunka kozter-
heinek csokkentését. Az NFGM-mel és a PM-mel
egylittmiikodik olyan konstrukcidk kidolgozédsdban
amelyek altaldnossdgban a KKV szektor, ezen beliil
a turisztikai véllalkozdsok szdmdra Osztonzden
hatnak fejlesztések megvalGdsitdsara.

folyamatos

Turisztikai vdllalkozdsok
adoterhelésének folyamatos
vizsgdlata

Az OM TSZAT az érintett szakmai szervezetekkel
egylittmiikodve nyomon koveti, illetve mas dgaza-
tokkal 6sszehasonlitja a turisztikai vallalkozdsokat
érint0 teljes adoterhelést. A szakmai szovetségekkel
egyeztetve haromszintl rendszerben csoportositja
az dgazat modositisi igényeit.

folyamatos

Turizmus életmindség-
indexének alkalmazdsa

Az OM TSZAT a KSH-val, az 6nkorményzatokkal
és desztinicié menedzsment szervezetekkel
egylittmiikodve intézkedéseket tesz az életmindség-
index desztinicid szintll, illetve orszdgos mérésére
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I1. Attrakciéfejlesztés

Kiemelt termékek
Jejlesztése, termékfejlesztési
stratégidk készitése

Az OM TSZAT folytatja a mér elkésziilt termék-
fejlesztési stratégidk szakmai egyiittmiikodésen
alapul6 megval6sitdsat, részletes kutatdsok, trend-,
kereslet-, kindlat- és versenytarselemzés alapjan
elkésziti a kulturdlis turizmus és ifjusdgi turizmus
termékfejlesztési stratégidjat. Tamogatja a RIB-
eket régidkban a régid arculatit meghatdrozé
termékfejlesztési programok kidolgozasdban.
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Turisztikai fejlesztések
figyelemmel kisérése

Az OM TSZAT egyiittmiikodve az NFU-vel és
FVM-mel folyamatosan figyelemmel kiséri az
UMFT és UMVP tdmogatésaval megvalésul6
turisztikai beruhdzasok eredményeit.
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Budapest, mint kiemelt
desztindcio fejlesztése

Az OM TSZAT aktivan részt vesz a févarosi
Turisztikai Erdekegyeztetd Tandcs és bizottsdgai
munkdjiban
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2010

Ldtogatokozpont kialakitdsa
Budapesten

Az OM TSZAT egyiittmiikodik az UMFT kereté-
ben tdmogatott kiemelt projektek keretében a
Szépmiivészeti Mizeumban és a Budai Varban
1étrejovo, a turistdk fogaddsat eldsegitd latogato-
kozpont részletes szakmai koncepcidjanak
kialakitdsdban.
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Nagy befogado képességii
kongresszusi kozpont
létesitése Budapesten

Az OM TSZAT egyiittmiikodik az illetékes
onkormdnyzatokkal, vagyonkezeld tarsasagokkal
kongresszusi kdzpont 1étesitése érdekében, illetve
szakmailag segiti a hasonlé céld vallalkozé6i
beruhdzasok megvaldsulasat.
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2010
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Balaton, mint kiemelt
desztindcio fejlesztése

Az OM TSZAT egyeztet a BFT-vel a Balaton
késziild hosszu tavu fejlesztési koncepcidja
készitése sordn a turizmusfejlesztés megteleld
szakmai tartalommal torténd megfogalmazasa
érdekében. Részt vesz az UMFT balatoni
fejlesztési palydzatainak kidolgozdsédban,
birdlatdban.
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Innovdcio osztonzése

Az OTM TSZAT egyiittmiikodik a RIB-ekkel
bevonva az dnkormdnyzatokat, a véallalkozasokat és
a civil szférét, hogy helyi és regiondlis szinten
innovativ turisztikai 6tletek 0sztonzését és haszno-
suldsat segitd megoldasokat alakitsanak ki és
alkalmazzanak.
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Vonzerdleltdar

Az orszdgos vonzer6leltar médszertana alapjan a
helyi turisztikai desztindciémendzsment
szervezetek altal 6sszedllitott, és folyamatosan
aktualizalt vonzerdleltdrak alapjan az MT Zrt.
létrehozza a vonzerdleltir adatbézist.
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Informdcioszolgaltatds
fejlesztése

A turistdk és a szakma teljes koru tdjékoztatdsanak
kialakit4sa érdekében az MT Zrt. folyamatosan
fejleszti a NETA adatbazist, és eldsegiti a turisz-
tikai desztindciomenedzsment szervezetek
honlapjaival az informatikai kapcsolat kialakitdsat.
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Tovdbbi kiemelt turisztikai
célteriiletek meghatdrozdsa

Az OM TSZAT a megalakul6 helyi/térségi
turisztikai desztindcidémenedzsment szervezetekkel
és a teriiletfejlesztési szakteriilettel egyiittmiikddés-
ben udjradefinidlja a kiemelt turisztikai célteriilet
szakmai tartalmat.
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II1. A turistafogadas feltételeinek javitasa

Turisztikai szempontokra
épiild kozlekedési
fejlesztések osszehangoldsa

Az OM TSZAT egyeztetést kezdeményez a
kozlekedési tarcaval és az érintett tarsasdgokkal a
kozuti, és vasuti kozlekedésfejlesztés turisztikai
szempontjairdl és a megvaldsitast segitd turisztikai
szakmai feladatokrdl
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Szdlldshely-fejlesztés
osztonzése

Az OM TSZAT egyiittmiikodik az NFU-vel és az
FVM-mel az UMFT és UMVP keretében taimoga-
tott szallashely fejlesztési palyazatok szakmai
feltételeinek kidolgozasaban kiilonds tekintettel a
szezonnyujtds objektiv akadalyait csokkentd — akar
alternativ, kdrnyezetbarat — fitési-hiitési rendszerek
bevetésére, az elektronikus szallashelyfoglalasi
rendszer kialakitdsdra.
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Kornyezetszépito versenyek
erositése

Az OM TSZAT tdmogatja, az MT Zrt. pedig akti-
van kozremiikddik a KvVM, az dnkormdnyzatok és
a civil szféra bevondsaval megvaldsulé magatar-
tdsformald, szemléletalakitd, kornyezet-sz€pitd
versenyek megszervezésében, kiilonos tekintettel a
"Virdgos Magyarorszigért" mozgalomra.

folyamatos

Kozbiztonsdg és
biztonsdgérzet novelése,
gordiilékeny hatdrforgalom
kialakitdsa

Az OM TSZAT egyiittmiikodik az IRM, az ORFK,
az dnkormdnyzatok és a kozlekedési véllalatok
képviseldivel az idegen nyelven kommunikald
rendvédelmi személyzet biztositasa, térfigyeld
rendszerek kialakitdsa, turistabarat panaszkezelés
intézményesitése
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Az orszdgos turisztikai A Magyar Turizmus Zrt. részt vesz a KHEM-mel 2009 2010
kerékpdriit-rendszer egyiittmiikodve a Kerékparos Magyarorszag
megismertetése program turisztikai informacios rendszerének

kialakitdsdban, folyamatos aktualizdldsdban.

IV. Emberi eréforras fejlesztés

Atfogd kutatdsok inditdsa a | Az OM TSZAT kezdeményezi az oktatési- és a 2009 2010
munkaerdpiac keresleti és | munkaiigyi tarcaval, valamint a szakmai szovetsé-
kindlati oldaldnak gek képviseldivel egyeztetve a turisztikai
feltdrdsdra munkaerd-piac keresleti és kindlati trendjeinek

felmérését
A nemzetkozi szakmai Az OM TSZAT egyiittmiikodik a szakmai 2009 2010
elvdrdsoknak megfelelo szervezetekkel a turisztikai képzési rendszer
oktatdsi anyagok munkaerd-piaci megismertetésében és a megalapo-
kidolgozdsa, adaptdldsa zott szakmai elvdrdsok alapjdn a korszertiisitést

szolgil6 szakmai ajanldsainak elkészitésében.
A magyar lakossdg Az OM TSZAT a Magyar Turizmus Zrt. kozre- 2009 2010
vendégbardt szemléletének, | mikodésével kampany inditdsat kezdeményezi a
viselkedésének erdsitése hazai lakossag €s a turizmusban foglalkoztatottak

turistabarat szemléletének kialakitasat/ erdsitését/

tudatositasat, illetve az OKM-mel egyeztetve az

iskolarendszeren beliil fakultativ tananyagként

alkalmazhat6, a fenntarthat6 turizmus jelent0ségét,

lehet6ségeit ismertetd dolgoztat ki.
Aktiv fellépés a Az OM TSZAT az illetékes fogyasztévédelmi hat6- | 2009 2010
tisztességtelen vdllalkozdsok | sdgokkal egyiittmitkodésben hatékony 6sztonzd és
ellen szankciondl6 rendszert dolgoz ki a piaci verseny

tisztasdgdnak megteremtése és biztositdsa

érdekében.
A turisztikai felséoktatdsi Az OM TSZAT 6szténz6 rendszert dolgoz ki a tu- 2009 2010
intézményekés vdllalkozdsok | rizmus vidékfejlesztési hatdsainak az oktatdsi intéz-
egyiittmiikodésének mények és vallalkozasok egyiittmiikodésével meg-
osztonzése valésulé vizsgdlatdra, valamint a KKV-knak a dié-

kok gyakorlati képzésben val6 aktiv részvételére.

V. Hatékony miikodési rendszer Kkialakitasa

Desztindciomenedzsment A helyi és térségi desztindciomenedzsment 2009 2010
szervezeti rendszerének, szervezetek megalakuldsat kovetden a regiondlis
kialakitdsa, mitkodése szervezetek mukodési feltételeinek kialakitasa,

milkodésiik szakmai eldsegitése, koordindldsa
Turizmus jogszabdlyi Az OM TSZAT kozremiikodik az EU-s eldira- folyamatos
kornyezetének fejlesztése sokhoz illeszkedd jogszabalyi kornyezet kialakita-

sdban a szakmai szervezetek bevondsdval
Belfoldi turizmus fejlesztése | Belfoldi turisztikai kereslet élénkitése érdekében a folyamatos

Magyar Turizmus Zrt. kézremiikodik a belfoldi

iidiilési csekkrendszer promdécidjdban
Nemzetkozi kapcsolatok, OM TSZAT a nemzetkozi szervezeti tagsdga révén | 2009 2010
turizmusdiplomdciai megszerzett informdcidkrdl a szakmai kozvéle-
tapasztalatok kihaszndldsa | ményt tdjékoztatja. Kezdeményezi, és szakmailag

el6késziti a 2011. évi magyar EU elnokség

programjaba illeszkedd turisztikai akcidkat
Regiondlis szintii turisztikai | A jogszabalyi keretek adta lehetdségek szerint 2009 2010
tevékenység fejlesztése eldsegiti a regionalis turisztikai és a teriiletfejlesz-

tési szervek kozotti folyamatos egyiittmiikodés.

VI. Horizontalis célok

Fenntarthato turizmus | A fenntarthaté turizmusfejlesztés gyakorlatdnak | folyamatos
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fejlesztés dsztonzése

elterjesztése érdekében kozremiikodik az UMFT
ROP turisztikai palydzatok szakmaspecifikus
fenntarthat6sagi értékelési szempontrendszerének
kidolgozasaban. Az EU fenntarthatd turizmus
fejlesztési kezdeményezésében aktivan részt vesz.

A turizmus természeti
kornyezetre gyakorolt
hatdsainak tudatositdsa

Az OM TSZAT, a MT Zrt., a KvVM, és szakmai
szervezetek egyiittmiikodésében a turistakat és a
turisztikai vallalkozdsokat is megfelel6 médon,
folyamatosan tdjékoztatni sziikséges tevékenységiik
lehetséges negativ természeti kornyezeti hatdsairol,
és a meghozott korldtozd intézkedésekrol.
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Akaddlymentesités

Az OM TSZAT a fogyatékos emberek turizmusba
val6 bekapcsolédasanak eldsegitése érdekében
informdcids adatbézist hoz 1étre, amely a NETA-ba
beépiilhet, illetve azszocidlis tarcaval egyiittmii-
kodve a turisztikai vallalkozasok részére szemlélet-
formalé intézkedéseket dolgoz ki és valdsit meg.
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Hatdron dtnyiilo desztindcio
fejlesztés tamogatdsa

Az OM TSZAT kormanykozi kapcsolatai révén
erdsiti a teriileti, vallalkoz6i egylittmiikodési és
fejlesztési lehetdségeket. Az ETE programban val6
magyar részvételt szakmailag segiti annak érdeké-
ben, hogy a kozos turisztikai vonzerd / attrakcid
fejlesztése (tematikus utak, klaszterek), piacra
vitele terén eurdpai unids forrasok felhasz-
naldsival k6zos akcidk valésulhassanak meg.
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Ifjusdgi turizmus fejlesztési
stratégidjdnak kidolgozdsa

Az OM TSZAT a szocidlis és oktatdsi tarcdval,
illetve a szakmai szervezetekkel egylittmiikdve
elkésziti az ifjisdgi turizmusfejlesztési stratégiit,
amely meghatarozza a szocidlis és tizleti alapd
beavatkozasokat. Megvizsgalja az ifjusagi tidiilési
csekk bevezetésének lehetdségét. Az MT Zrt-vel
egylittmiikodve részt vesz a kereskedelmi
turizmushoz kapcsol6dé intézkedéseinek
megvaldsitdsaban.
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A teriileti kohézio
szempontrendszerének
érvényesitése

Az UMFT ROP turisztikai pdly4zataiban a teriileti
kohézi6 szempont rendszerének a fenntarthatésagi
szempontokkal valé dsszeegyeztetése, és az OP
specifikus szakmai értékelési kritériumok
meghatdrozisa.
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