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Jogszabalyok és folyamatok egyszeriisitése a Beliigyminisztériumban
AROP-1.2.6/A-2011-2012-0001

A Beliigyminisztérium az Allamreform Operativ Programok keretében, 2012. februar 1. és
2013. aprilis 30. kozott, 6sszesen 92,3 millid Ft eurdpai unids tamogatdsbol valdsitotta meg a
Jogszabalyok és folyamatok egyszeriisitése a Beliigyminisztériumban cimii projektjét,
amelynek keretében a minisztérium {igykorébe tartozd eljarasok felillvizsgalata és
egyszerusitése zajlott.

Az Egyszerlsitési Program célja a lakossagra haruld tligyintézéssel kapcsolatos terhek 25
szazalékos csokkentése volt a kijelolt eljarasokban ugy, hogy koézben a kozigazgatas
adminisztrativ terhei sem novekednek.

Ennek érdekében a projekt munkatarsai elozetesen megvizsgaltak ¢és kivalasztottak azokat az
eljarasokat, amelyeket az allampolgarok leggyakrabban intéznek a hivatalokban, ¢és
meghataroztak azokat a 1épéseket, amelyeket egyszeriisiteni lehet vagy teljesen el lehet
hagyni. Az egyszerlisitési folyamatban részt vettek a Beliigyminisztérium és mas
minisztériumok, valamint az adott eljaras lefolytatasdban érintett szervezetek munkatarsai is.

Az Egyszerlsitési Program soran négy eljarascsoport — 6t ingatlannal kapcsolatos eljaras, egy
kozati kozlekedéssel kapcsolatos eljaras, tiz okmanyokkal, hatosagi igazolasokkal
kapcsolatos eljaras, két allampolgarsaggal, bevandorlassal kapcsolatos eljaras — érintette a
Beliigyminisztérium tigykorét, amelyeket megvizsgdlva Osszesen 18 eljaras kertilt
racionalizalasra.

Az eljarasok kozott voltak olyanok, amelyeket a projekt eredményeként dsszevontak, volt,
ahol csokkent az {igyintézés ideje vagy a dokumentacios teher. Ezeken kiviil a projekt
munkatarsai arra is hangsulyt fektettek, hogy az ligyintézés soran hatékonyabba valjon a
kommunikacio az igyfél és a hivatalok kozott, ezzel is elGsegitve az eljarasok idétartamanak
csokkentését.

A program soran a jogszabaly-modositasoknak ¢és az elkészitett képzési anyagoknak
koszonhetden tobb kozigazgatasi eljards is egyszertibbé, tigyfélbarattda valt. Az egyes
eljarasok ligyintézését végzd munkatarsak kiillon képzésben részesiiltek az uj eljarasi
szabalyok maradéktalan elsajatitasa érdekében. A program keretében szervezett 31 képzési
napon tobb mint 2200 {6 vett részt. A lakossag szamara pedig olyan tdjékoztatd anyagok,
leirasok késziiltek, amelyek bemutatjak és Osszefoglaljdk az egyszerusitett eljarasok teljes
menetét, az eljarasok sordn sziikséges dokumentumokat, az iligyintézés helyét, és minden
olyan hasznos informaciot, ami elésegiti a gyorsabb, hatékonyabb tligyintézést.
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