19
[bookmark: _GoBack]…./2013. (VII. …...) NGM rendelet

az adóügyek állami adóhatóság előtt történő elektronikus intézésének szabályairól és egyéb adózási tárgyú miniszteri rendeletek módosításáról

Az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény 175. § (13) bekezdésében foglalt felhatalmazás alapján, az egyes miniszterek, valamint a Miniszterelnökséget vezető államtitkár feladat- és hatásköréről szóló 212/2010. (VII. 1.) Korm. rendelet 73. § c), d), i) és m) pontjában meghatározott feladatkörömben eljárva a következőket rendelem el:
1. Általános rendelkezések
1. § E rendelet alkalmazásában
1. bankkártyás adófizetés: az elektronikus adófizetés olyan formája, amely a bankkártya állami adóhatóság ügyfélszolgálatán rendelkezésre bocsátott eszköz (POS terminál) útján történő használatával valósul meg,
2. egy összegben történő befizetés: az adózó adófizetési kötelezettségeinek összevont teljesítése házibankon keresztül,
3. elektronikus adófizetés: készpénz-helyettesítő fizetési eszközzel történő adófizetés,
4. elektronikus űrlap: minden olyan elektronikus formában rendelkezésre álló, adatszolgáltatásra szolgáló felület, amelyen a megadandó adatok formája és tartalmi köre előre rögzített, és a kitöltést követően a megadott tartalommal elektronikus dokumentum jön létre,
5. értesítési tárhely: a központi elektronikus szolgáltató rendszer által biztosított elektronikus tárhelynek az ügyfélkapu használója számára érkező iratok elhelyezésére szolgáló része,
6. felosztási rendelkezés: az egy összegben történő befizetés adónemenkénti felosztásáról tett adózói nyilatkozat, amelyet a központi elektronikus szolgáltató rendszer (a továbbiakban: KR) használatával lehet megtenni,
7. házibank: olyan fizetési megoldás, amelyet a pénzforgalmi számlanyitásra kötelezett adózó pénzforgalmi számláját vezető, az Elektronikus Fizetési és Elszámolási Rendszerhez (a továbbiakban: EFER) csatlakozott pénzforgalmi szolgáltató biztosít,
8. képviselő: az adózó törvényes képviselője, és az adózás rendjéről szóló törvény szerinti állandó meghatalmazottja, megbízottja,
9. rendelkező nyilatkozat: a személyi jövedelemadó meghatározott részének az adózó rendelkezése szerinti felhasználásáról szóló törvény alapján, a magánszemély adózó befizetett jövedelemadója meghatározott részének felhasználásáról szóló rendelkező nyilatkozat,
10. telefonos ügyféltájékoztató és ügyintéző rendszer: az állami adóhatóság multimédiás, internet protokoll alapú rendszere, mely az ügyfél tájékoztatására, ügyintézésre, valamint az adóhatósági ügyintéző közreműködésével az adózó vagy képviselője azonosítására is alkalmas,
11. ügyfélazonosító-szám: a telefonos ügyféltájékoztató és ügyintéző rendszerben az adózó vagy képviselője azonosítására szolgáló, határozott ideig alkalmazható, véletlenszerűen képzett nyolcjegyű szám.
2. § (1) E rendelet hatálya kiterjed
a) az állami adóhatósághoz elektronikus úton történő
aa) bejelentési, változás-bejelentési kötelezettség teljesítésére,
ab) bevallási kötelezettség teljesítésére,
ac) adatszolgáltatási kötelezettség teljesítésére,
b) az adóhatósági igazolás iránti, elektronikus úton benyújtott kérelem alapján induló eljárás egyes szabályaira,
c) a köztartozásmentes adózói adatbázisba történő felvételre,
d) az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény (a továbbiakban: Art.) 175. § (13) bekezdésében szabályozott esetben a beadványok állami adóhatósághoz történő előterjesztésére, beérkezésének visszaigazolására,
e) rendelkező nyilatkozat megtételére,
f) a KR-en keresztül 
fa)  az adózó folyószámlájának  megtekintésére, 
fb) az adózóra vonatkozóan a bejelentési (változás-bejelentési) kötelezettséghez kapcsolódó, az állami adóhatóság által nyilvántartott adatok megtekintésére, illetve az egységes adóalany és ügyfélnyilvántartásban szereplő adatok megtekintésére.
fc) a pótléklevezetés adatainak megjelenítésére, 
fd) megbízólevél és értesítés érvényességének ellenőrzésére, 
fe) foglalkoztatottak, illetve biztosítottak állami adóhatósághoz történő bejelentetésének lekérdezésére, 
ff) állandó meghatalmazások és elektronikus ügyintézéshez kapcsolódó képviseleti jogosultságok lekérdezésére, 
fg) a bevallási kötelezettségekkel kapcsolatos lekérdezésekre,
fh) a kérelemre indult ügyek, különösen a fizetési könnyítési és mérséklési kérelmek állapotáról szóló tájékoztatásra,
fi) munkáltatók vagy kifizetők által a magánszemélyekről beadott járulékkötelezettség adatok lekérdezésére, 
fj) a személyi jövedelemadó meghatározott része felajánlásának lekérdezésére, 
fk) adóhatósági igazolásokkal kapcsolatos információk megjelenítésére, 
fl) az általános forgalmi adó alanyának az általa befogadott számlák tekintetében más adózó által az Art. 31/B. §-a alapján teljesített általános forgalmi adó összesítő jelentés adatainak lekérdezésére,
g) az állami adóhatóságnál bankkártyával való elektronikus adófizetésre, 
h) az állami adó- és vámhatóságnál a kötelezettségek egy összegben történő megfizetésére házibankos fizetési megoldással, és 
i) az egyes adóügyek telefonon keresztül történő ügyintézésére.
(2) E rendeletnek a bevallási és adatszolgáltatási kötelezettség teljesítésére vonatkozó rendelkezéseit kell alkalmazni
a) az Európai Unió más tagállamában és az általános forgalmi adóról szóló törvény szerint elismert harmadik államban letelepedett adóalanynak belföldön, az Art. 9. számú melléklete II. címének 2. a) alpontja szerinti elektronikus kapcsolattartás útján érvényesített általános forgalmiadó-visszatéríttetési kérelmével, kiigazítási nyilatkozatával, valamint
b) a belföldön letelepedett adóalanynak az Európai Unió más tagállamában érvényesített hozzáadottértékadó-visszatéríttetési kérelmével, kiigazítási nyilatkozatával
kapcsolatos első fokú eljárásban.
2. Az elektronikus ügyintézés különös szabályai
3. § (1) Az állami adóhatóság a 2. § (1) bekezdés a)-f) és h) pontjaiban meghatározott adóügyek elektronikus intézésének biztosítása érdekében a KR-en keresztül hozzáférhető informatikai rendszert működtet. 
(2) A 2. § a)-f) és h) pontjaiban meghatározott adóügyek elektronikus intézésének feltétele, hogy az adózó vagy képviselője a szabályozott elektronikus ügyintézési szolgáltatásokról és az állam által kötelezően nyújtandó szolgáltatásokról szóló kormányrendeletben meghatározott, az ügyfélkapu nyitásához szükséges regisztrációs eljárás során képzett felhasználói névvel és az általa meghatározott jelszóval rendelkezzen. 
(3) Az adózó vagy képviselője a felhasználói név és jelszó használata mellett – választása szerint – az elektronikus ügyintézéshez a közigazgatási felhasználásra vonatkozó követelményeknek megfelelő elektronikus aláírást is alkalmazhat. Az adózó, a képviselője és az állami adóhatóság által használt elektronikus aláírásra az elektronikus aláírás közigazgatási használatához kapcsolódó követelményekről és az elektronikus kapcsolattartás egyes szabályairól szóló kormányrendelet rendelkezéseit kell alkalmazni.
(4) Az adózó vagy képviselője a 2. § (1) a)-f) és h) pontjaiban meghatározott adóügy elektronikus intézésére irányuló eljárást a KR útján a felhasználói nevével és jelszavával, sikeres személyazonosítást követően kezdeményezhet.
(5) A képviselő az Art. 17. § (5) bekezdésében meghatározott határidőn belül, de legkésőbb a 2. § (1) bekezdés a)-f) és h) pontjaiban megjelölt adóügy első elektronikus intézése, illetve a 2. § (1) bekezdés i) pontja szerinti első telefonos ügyintézés időpontját megelőző 8. napig az erre rendszeresített nyomtatványon, papír alapon köteles bejelenteni képviseleti jogosultságát az állami adóhatósághoz. 
(6) A képviselő az (5) bekezdés szerinti bejelentési kötelezettség teljesítése során nyilatkozni köteles arról, hogy képviseleti jogosultságának tartalma mely adóügyek elektronikus intézésére terjed ki.
(7) A bejelentés alapján az állami adóhatóság a képviselőt nyilvántartásba veszi, és erről az adózót haladéktalanul értesíti.
(8) Ha az (5) bekezdés szerinti, papíron tett első bejelentést követően a képviseleti jogosultság tartalmában vagy a képviseleti jogosultság terjedelmét nem érintő bejelentett adatokban változás következett be, azt a képviselő – a KR útján történt azonosítás után – az állami adóhatóság portálján közvetlenül elérhető elektronikus űrlapon, annak benyújtásakor meglévő valamennyi jogosultságára kiterjedően jelenti be.
(9) Az adózó az (5) bekezdés szerint bejelentett képviseleti jogosultság megszűnését haladéktalanul köteles papíron vagy elektronikus úton bejelenteni az állami adóhatósághoz. A bejelentett képviseleti jogosultság megszűnését az adózó képviselője is bejelentheti papír alapon vagy elektronikus úton.
4. § (1) Az állami adóhatóság a 2. § (1) a)-f) és i) pontjaiban meghatározott adóügyek elektronikus intézéséhez olyan elektronikus űrlapot biztosít, melyet kitöltés után a rendszer részét képező titkosítási eljárást követően – az Art. 12. §-ában meghatározott iratbetekintés esetét kivéve – az adózón és a képviselőn kívül csak az állami adóhatóság ismerhet meg.
(2) Az adózó vagy képviselője a 3. § (4) bekezdés szerint kezdeményezett eljárás esetén az elektronikus küldeményként továbbított kitöltött űrlapon az elektronikus dokumentum változatlanságát biztosító, a 3. § (3) bekezdésében említett elektronikus aláírását is elhelyezheti.
(3) Az állami adóhatóság az elektronikus űrlap adatait informatikai rendszerében tárolja. Az adózó és képviselője az állami adóhatóság informatikai rendszerében tárolt adatokat ellenőrizheti.
(4) A 2. § (1) bekezdés aa), b), c), d) és i) pontja szerinti eljárások kezdeményezéséhez az állami adóhatóság olyan űrlapok(at) rendszeresít, amely(ek) alkalmas(ak) a kérelem benyújtása mellett a kérelem módosítására vagy visszavonására is.
(5) Az állami adóhatóság a KR értesítési tárhely útján az adóhatósági igazolás kiadására, köztartozásmentes adózói adatbázisba történő felvételre irányuló kérelmet tartalmazó űrlap feldolgozásának megkezdéséről értesíti az adózót vagy a kérelmet benyújtó képviselőjét. Amennyiben a 8. § (2) bekezdés szerinti melléklet értelmezhetetlen, az állami adóhatóság erről a tényről az adózót vagy a kérelmet benyújtó képviselőjét értesíti és szükség esetén hiánypótlásra hívja fel.
5. § (1) Ha az állami adóhatóság a KR-ből átvett elektronikus űrlapról megállapítja, hogy az adózó vagy képviselője az időbélyegzőben feltüntetett időpontot megelőzően az adott adónem és időszak tekintetében már teljesítette adókötelezettségét, vagy az adott adóügy intézésére nem jogosult, az elektronikus űrlap adatainak feldolgozását – az önellenőrzésre, helyesbítésre, illetve javításra irányuló elektronikus űrlap kivételével – visszautasítja, és erről az adózót, képviseleti eljárás esetén a képviselőt, a KR értesítési tárhely útján tájékoztatja.
(2) Az elektronikus űrlapnak az adózó külön jogszabály szerint kötelező együttes képviselete miatt szükséges együttes jóváhagyása esetén az állami adóhatóság valamely jóváhagyás hiányáról a KR értesítési tárhely útján az adózót értesíti és – az elektronikus űrlap feldolgozása visszautasításának terhe mellett – három munkanapos határidő tűzésével felhívja a jóváhagyás teljesítésére.
6. § (1) A bejelentési (változás-bejelentési), bevallási, adatszolgáltatási, kötelezettség teljesítésének időpontja – az 5. § (1) bekezdésében foglaltak kivételével – az időbélyegzőben szereplő időpont.
(2) Amennyiben az 5. § (2) bekezdésében meghatározott esetben az együttes jóváhagyás határidőn belül megtörténik, az állami adóhatóság az elektronikus űrlapot a KR időbélyegzőjében foglalt beérkezési dátumhoz igazodóan dolgozza fel. Eltérő esetben az elektronikus űrlap feldolgozását az állami adóhatóság elutasítja, melyről a KR értesítési tárhely útján értesíti az adózót.
7. § (1) Az állami adóhatóság a köztartozásmentes adózói adatbázisba történő felvétel elektronikus úton történő kezdeményezése esetén a megindított eljárás során hozott határozatát, végzését és egyéb értesítéseit elektronikus úton közli az adózóval vagy a kérelmet benyújtó képviselőjével. 
(2) Az állami adóhatóság az adóhatósági igazolás kiadásának elektronikus úton történő kezdeményezése esetén – az adózó vagy képviselője választása alapján – a megindított eljárás során hozott végzését, határozatát és egyéb értesítéseit papíron vagy elektronikus úton közli az adózóval vagy a kérelmet benyújtó képviselőjével.
(3) Amennyiben az adózó vagy képviselője az állami adóhatóság által elektronikus úton kézbesített állami adóhatósági iratot annak az értesítési tárhelyre érkezését követő ötödik munkanap huszonnégy órájáig nem töltötte le, az állami adóhatóság az iratot az értesítési tárhelyre ismételten megküldi. 
(4) Az ügyfélkapun keresztül történő kézbesítés biztonságos kézbesítési szolgáltatásnak minősül.
8. § (1) Ha az állami adóhatósághoz elektronikus úton benyújtandó adóbevalláshoz jogszabály rendelkezése alapján, elektronikus formában rendelkezésre nem álló mellékletet kell csatolni, az adózó vagy képviselője az elektronikus űrlap érkeztető számának feltüntetésével a mellékleteket az állami adóhatóság hatáskörrel és illetékességgel rendelkező szervének küldi meg.
(2) Az (1) bekezdésben foglalt esetben a költségvetési támogatás kiutalására nyitva álló határidő kezdő napja az elektronikus formában rendelkezésre nem álló melléklet beérkezésének a napja. 
(3) Az adózó vagy képviselője az (1) bekezdéstől eltérően az állami adóhatóság által rendszeresített, csatolmány fogadására kialakított elektronikus űrlaphoz a papíron rendelkezésre álló dokumentumairól készített vagy elektronikus adatállományt (e szakasz alkalmazásában: mellékletet) csatolhat, amennyiben
a) a bejelentési, változás-bejelentési kötelezettség teljesítéséhez, az adóhatósági igazolás kiadásához, vagy a köztartozásmentes adózói adatbázisba történő felvételhez ezt jogszabály előírja,
b) az állami adóhatóság az űrlap mellékleteként, illetve az eljárás során a tényállás tisztázásához kéri, vagy
c) annak csatolását az adózó szükségesnek tartja.
(4) Az elektronikusan befogadható mellékletek fájlformátumait és maximális méreteit az állami adóhatóság tájékoztatóban teszi közzé.
(5) Az állami adóhatóság az elektronikus adatállományban (mellékletben) szereplő adatok valódiságát és valóságtartalmát az eljárás bármely szakaszában vizsgálhatja.
9. § Az adóhatósági igazolás kiadásának elektronikus úton történő kezdeményezése esetén az állami adóhatóság − az adózó vagy képviselője választása szerint − az adóhatósági igazolást papíron vagy elektronikusan állítja ki. Az állami adóhatóság az illetőségigazolás kiadását és a papíron kezdeményezett adóhatósági igazolás kiadása iránti kérelmet papíron teljesíti.
10. § A kiadott adóhatósági igazoláson az állami adóhatóság véletlenszám-generátor használatával képzett, legalább huszonnégy karakteres azonosítót helyez el, amelynek segítségével az adózó, képviselője és az igazolás felhasználója – a KR-en történt személyazonosítást követően – az állami adóhatóság portálján a kiadott igazolást megtekintheti, letöltheti.
3. Bankkártyás adófizetés
11. § (1) Az Art. 38. § (1) és (1a) bekezdéseiben meghatározottak szerinti bankkártyás adófizetést az adózó, képviselője, vagy az Art. szerinti pénzügyi képviselője teljesíthet. Az általános forgalmi adóról szóló törvény szerinti csoportos adóalanyiság esetén a bankkártyás adófizetést a csoportképviselőn kívül a csoport bármely más tagja is teljesítheti.
(2) A bankkártyás adófizetés az adózó illetékességétől függetlenül a Nemzeti Adó- és Vámhivatal (a továbbiakban: NAV) elnöke által kijelölt bármely ügyfélszolgálaton, annak nyitvatartási ideje alatt teljesíthető. A kijelölt ügyfélszolgálatok listáját az állami adóhatóság a honlapján közzéteszi.
(3) A bankkártyás adófizetés a Magyar Államkincstárnál vezetett, külön erre a célra megnyitott számlára történik.
(4) A bankkártyás adófizetés során a bankkártyás adófizetés teljesítőjét − a végrehajtói letéti számlára történő befizetés kivételével – nyilatkoztatni kell arról, hogy az állami adóhatóság a megfizetett összeget mely adókra milyen összegben számolja el az adózó adószámláján.
12. § Az állami adóhatóság a bankkártyás adófizetés teljesítése érdekében olyan rendszert működtet, mely − a 14. § (2) bekezdésében meghatározott kivétellel – alkalmas a 11. § (4) bekezdése szerinti nyilatkozat figyelembevételével teljesített bankkártyás adófizetésének az adózó adószámláján adónemenként történő kimutatására.
13. § (1) Az árverési vételár, vagy vételárelőleg megfizetése a bankkártyás adófizetés szabályai szerint is teljesíthető, azzal, hogy a fizetés az állami adóhatóság által rendelkezésre bocsátott mobil eszköz használatával is megvalósulhat.
(2) Az állami adóhatóság által a végrehajtási eljárásban kiírt árverés, elektronikus árverés, valamint a nyilvános pályázat során (a továbbiakban együtt: árverés) az árverési vételár vagy vételár-előleg bankkártyával történő megfizetésének lehetőségét az állami adóhatóság az árverési hirdetményben a bankkártyával történő fizetés helyének feltüntetésével közli, ha az az árverés helyétől eltér. A befizetést bankkártyával teljesítő személy a befizetéssel egyidejűleg nyilatkozik arról, hogy mely végrehajtási ügyben, milyen jogcímen teljesít befizetést.
14. § A bankkártyás adófizetést az állami adóhatóság az EFER igénybevétele nélkül bonyolítja le.
15. § A bankkártyás adófizetés költségei az államot terhelik. A költségek mértékét és elszámolásának módját az állami adóhatóságnak a bankkártyás adófizetés biztosítása érdekében lefolytatott közbeszerzési eljárás nyertesével megkötött szerződése tartalmazza.
4. Egy összegben történő befizetés
16. § Az adózó vagy képviselője az adókötelezettségeket összevonva, egy összegben történő befizetéssel is teljesítheti a KR rendszeren, az EFER-hez csatlakozott pénzforgalmi szolgáltató házibank felületén keresztül. 
17. § A EFER-en keresztül történő elektronikus adófizetés során – figyelemmel az Art. 5. § (3) bekezdésében foglaltakra – a szabályozott elektronikus ügyintézési szolgáltatásokról és az állam által kötelezően nyújtandó szolgáltatásokról szóló kormányrendelet szabályait az e rendeletben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni. 
18. § (1) Az egy összegben történő befizetés adónemenkénti felosztásáról az adózónak vagy képviselőjének rendelkeznie kell a KR rendszeren keresztül. A felosztási rendelkezés befogadásáról szóló igazolást az állami adóhatóság az adózó elektronikus tárhelyére megküldi.
(2) Az állami adóhatóság a fizetés kezdeményezésekor az EFER részére átadja:
a) a fizetendő összeget,
b) az adott fizetési folyamathoz rendelt fizetési ügyazonosítót,
c) a terhelendő számla számát,
d) a pénzforgalmi szolgáltató számára szükséges azonosító adatokat,
e) az előkészített fizetési megbízás az állami adóhatóság által meghatározott érvényességi idejét, és
f) az EFER elszámolási számla számát. 
(3) Az adózó felosztási rendelkezésének összeállítását követően, az EFER-hez csatlakozott pénzforgalmi szolgáltató részére megküldött fizetési megbízásban feltüntetett fizetendő adónak az EFER elszámolási számlára egy összegben történő átutalásáról az adózónak kell gondoskodnia az EFER-hez csatlakozott pénzforgalmi szolgáltató házibankján keresztül. Több felosztási rendelkezésben szereplő végösszeg egy fizetési tranzakcióvá történő összevonására, vagy a fizetési kötelezettség teljesítése során részösszeg utalására nincs mód. 
(4) Az EFER elszámolási számlára egy összegben történő befizetésnek az egyes célszámlákra történő felosztását a NAV pénzforgalmi rendszere végzi.
19. § Az állami adóhatóság az egy összegben történő befizetés teljesítése érdekében olyan rendszert működtet, amely alkalmas a felosztási rendelkezés figyelembevételével teljesített összegben történő befizetésnek az adózó adószámláján adónemenként történő kimutatására.
20. § Az EFER-en keresztül egy összegben történő átutalás költsége az adózót terheli.
5. Adatbiztonság
21. § Amennyiben a bevallási és adatszolgáltatási rendszerben üzemzavar történik, az állami adóhatóság az üzemzavarról és az üzemzavar elhárítását követően annak kezdő és megszűnési időpontjáról haladéktalanul közleményt tesz közzé honlapján, és közzététel céljából értesíti a KR üzemeltetőjét.
22. § Az állami adóhatóság a bevallási és adatszolgáltatási rendszerrel kapcsolatos eseményeket, valamint az esemény bekövetkezésének időpontját elektronikus napló formájában tárolja, és azt az adó megállapításához való jog elévüléséig megőrzi. Az informatikai rendszer biztosítja, hogy az adó megállapításához való jog elévüléséig az arra jogosult személy számára az adatok hozzáférhetőek és értelmezhetőek legyenek.
6. Tájékoztatás
23. § (1) Az állami adóhatóság a bevallási és adatszolgáltatási rendszer alkalmazásához szükséges informatikai követelményeket, valamint tájékoztatásokat honlapján közzéteszi.
(2) Az állami adóhatóság az informatikai követelmények megváltozását a változás időpontját legalább 30 nappal megelőzően közzéteszi.
(3) Az állami adóhatóság az elektronikus rendszerének karbantartás miatti leállítását megelőzően, a karbantartási igény felmerülésével egyidejűleg tájékoztatást tesz közzé honlapján a karbantartási célú üzemszünet várható kezdeti időpontjáról és tervezett tartamáról, valamint a karbantartásban érintett, időszakosan elérhetetlenné váló szolgáltatások köréről.

7. Egyes adóügyek telefonon történő ügyintézése
24. § (1) Az állami adóhatóság az általa üzemeltetett telefonos ügyféltájékoztató és ügyintéző rendszerbe az adózó vagy képviselője ügyfélazonosító-szám igénybevételével történő bejelentkezését és azonosítását követően, a beszélgetés rögzítése mellett jár el. Az állami adóhatóság az ügyfélazonosító-szám mellett az adózó vagy képviselője állami adóhatóságnál nyilvántartott természetes személyazonosító adatait és lakcímét is felhasználhatja az azonosításhoz.
(2) Az állami adóhatóság telefonos ügyféltájékoztató és ügyintéző rendszere útján 
1. az állami adóhatóság az adózó vagy képviselője telefonon előterjesztett kérelme alapján az adózó egyedi bejelentései, változás-bejelentéseivel kapcsolatban eljár, 
2. az adózó közösségi adószámot igényelhet,
3. az adózó az Art. 23. § (3) bekezdése szerinti bejelentést tehet,
4. az adózó bejelentkezhet az egészségügyi szolgáltatási járulék hatálya alá,
5. az állami adóhatóság az adózó vagy képviselője telefonon előterjesztett kérelme alapján, a papíron érkezett, vagy papíron is benyújtható, elektronikus úton érkezett bevallásokat az adózó személyes jelenlétét nem igénylő esetben javítja,
6. az állami adóhatóság az adózó vagy képviselője telefonon előterjesztett kérelme alapján átvezetés teljesít,
7. az adózó adó-, együttes adó-, és jövedelemigazolás iránti kérelmet terjeszthet elő,
8. az adózó a gépjármű forgalmazók illetékmentességének megállapításához kapcsolódó nyilatkozatot tehet,
9. az adózó meggyőződhet az ellenőrzést végző személy személyazonosságáról és megbízásának érvényességéről, a megbízólevél számáról, az ellenőrzés alá vont adónemekről és időszakról,
10. az adózó meggyőződhet a közösségi adószám érvényességéről,
11. az állami adóhatóság az adózó vagy képviselője telefonon előterjesztett kérelme alapján egyedi tájékoztatás ad az adózó állami adóhatósághoz bejelentett törzsadatairól, az adózó adófolyószámlájáról, az adózó adófolyószámla-kivonatáról, a 3. § szerinti regisztrációról, az állandó meghatalmazásról, az adózó bevallásainak adatairól, az adózó hibás bevallásáról.
(3) Az ügyfélazonosító-számot az adózó vagy képviselője a KR-en keresztül elektronikus űrlapon vagy papíron igényelheti az állami adóhatóságtól. Ügyfélazonosító-szám igénylése esetén az állami adóhatóság a véletlenszerűen képzett ügyfélazonosító-számról és annak alkalmazhatósági időtartamáról a kérelemnek megfelelő úton értesíti az adózót vagy képviselőjét.
(4) Az ügyfélazonosító-szám elvesztését, megsemmisülését, jogosulatlan személy által történt megismerését az adózó vagy képviselője haladéktalanul köteles az állami adóhatósághoz a KR-en keresztül elektronikus úton, papíron, vagy telefonon bejelenteni. Telefonos bejelentés esetén az állami adóhatóság az adózó vagy képviselőjének azonosítását az állami adóhatóság által nyilvántartott, (1) bekezdés szerinti természetes személyazonosító-, és lakcímadatok felhasználásával végzi el.
(5) Az adózó vagy képviselője a részére képzett ügyfélazonosító-szám cseréjét annak alkalmazhatósági időtartamán belül a KR-en keresztül elektronikus úton vagy papíron igényelheti, ha az ügyfél azonosító száma elveszett, megsemmisült vagy jogosulatlan személy tudomására jutott. Az adózó vagy képviselője a részére képzett ügyfélazonosító-szám megszüntetését annak alkalmazhatósági időtartamán belül a KR-en keresztül elektronikus úton vagy papíron az ok megjelölése nélkül kérheti az állami adóhatóságtól. Az állami adóhatóság a megszüntetett vagy lejárt alkalmazhatósági idejű ügyfélazonosító-számot a (3) bekezdésben meghatározott határidő lejártával törli a nyilvántartásából.
(6) Amennyiben az adózó vagy képviselője telefonon előterjesztett kérelme az állami adóhatóság telefonos ügyféltájékoztató és ügyintéző rendszerében nem teljesíthető, az ügyintéző felhívja az adózó vagy képviselője figyelmét arra, hogy a kérelem szerinti adóügy nem tartozik e rendelet tárgyi hatálya alá, továbbá tájékoztatja a kérelem előterjesztésének módjáról.
8. A jövedékiadó- és energiaadó-bevallási, valamint a jövedéki adatszolgáltatási kötelezettségek elektronikus úton történő teljesítésének szabályairól szóló 12/2009. (VI. 12.) PM rendelet módosítása
25. § A jövedékiadó- és energiaadó-bevallási, valamint a jövedéki adatszolgáltatási kötelezettségek elektronikus úton történő teljesítésének szabályairól szóló 12/2009. (VI. 12.) PM rendelet (a továbbiakban: Rendelet1) címe a következő rendelkezés szerint módosul:

„A jövedékiadó-bevallási, valamint a jövedéki adatszolgáltatási kötelezettségek elektronikus úton történő teljesítésének szabályairól”
26. § A Rendelet1 preambuluma helyébe a következő rendelkezés lép:
„A jövedéki adóról és a jövedéki termékek forgalmazásának különös szabályairól szóló 2003. évi CXXVII. törvény 129. § (2) bekezdés c) és u) pontjában kapott felhatalmazás alapján, a pénzügyminiszter feladat- és hatásköréről szóló 169/2006. (VII. 28.) Korm. rendelet 1. § b) pontjában meghatározott feladatkörömben eljárva a következőket rendelem el:”
27. § A Rendelet1
1. 4. § (1) bekezdésében a „vámhatóság internetes honlapján” szövegrész helyébe a „Nemzeti Adó- és Vámhivatal (a továbbiakban: NAV) internetes honlapján”, 
2. 7. §-ban a „honlapján” szövegrész helyébe a „NAV honlapján”,
3. 8. § (1) bekezdésében a „saját internetes honlapján” szövegrész helyébe a „NAV internetes honlapján”,
4. 9. § (1) bekezdésében a „honlapján” szövegrész helyébe a „NAV honlapján”,
5. 9. § (3) bekezdésében a „honlapján” szövegrész helyébe a „a NAV honlapján”
szövegrész lép.
28. § A Rendelet1
1. 1. § a) pontjában az „és energiaadó-” szövegrész,
2. 1. § (2) bekezdésében az „, illetve az energiaadóról szóló 2003. évi LXXXVIII. törvény”, a „7. § (3) bekezdése” szövegrész, és az „és az energiaadó” szövegrész, valamint
3. 3. § (3) bekezdés b) pontja
hatályát veszti.
9. A START kártyák felhasználásának, illetve az ahhoz kapcsolódó szociális hozzájárulási adókedvezmény érvényesítésének, továbbá elszámolásának részletes szabályairól szóló 55/2011. (XII. 30.) NGM rendelet módosításáról
29. § A START kártyák felhasználásának, illetve az ahhoz kapcsolódó szociális hozzájárulási adókedvezmény érvényesítésének, továbbá elszámolásának részletes szabályairól szóló 55/2011. (XII. 30.) NGM rendelet 
1. 1. § (2) bekezdése, 
2. 2. §-a, és 
3. 3. § (4)-(6) bekezdései
hatályát veszti.
10. A nyugtaadási kötelezettség pénztárgéppel való teljesítésére kötelezett adóalanyoknak a pénztárgép jogszabályban meghatározott, online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgépre való 2013. évi cseréjéhez nyújtott támogatásról, valamint ezzel és az online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgép bevezetésével összefüggésben egyes miniszteri rendeletek módosításáról szóló16/2013. (VI. 3.) NGM rendelet módosításáról
30. § (1) A nyugtaadási kötelezettség pénztárgéppel való teljesítésére kötelezett adóalanyoknak a pénztárgép jogszabályban meghatározott, online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgépre való 2013. évi cseréjéhez nyújtott támogatásról, valamint ezzel és az online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgép bevezetésével összefüggésben egyes miniszteri rendeletek módosításáról szóló 16/2013. (VI. 3.) NGM rendelet (a továbbiakban: Rendelet2) 11. § (2) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:
„(2) Az eladó a támogatás igénylésére jogosító egyedi kód érvényességét az állami adóhatóság internetes honlapján elérhető elektronikus lekérdező felületen keresztül ellenőrzi.”
(2) Rendelet2 11. §-a a következő (3) bekezdéssel egészül ki:
„(3) Az eladó a vételár állami adóhatóság által a 10. § (1) bekezdése szerint közölt támogatás összegével csökkentett részét az érvényes kóddal rendelkező üzemeltetőtől kapja meg, a vételár 10. § (1) bekezdése szerint közölt támogatás összegével megegyező részét – a vételár fennmaradó részéig – az állami adóhatóságtól igényelheti.”
31. § Rendelet2 12. § (1) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:
„(1) A vételár támogatás összegével megegyező részének kiutalását az eladó a 11. § (3) bekezdés szerint értékesített és legkésőbb 2013. december 31-ig üzembe helyezett pénztárgépek után az állami adóhatósághoz legkésőbb 2014. január 31-ig, az erre a célra rendszeresített nyomtatványon benyújtott kérelmében igényelheti. A határidő jogvesztő, elmulasztása esetén igazolási kérelem előterjesztésének nincs helye.”
11. Záró rendelkezések
32. § Ez a rendelet a kihirdetését követő napon lép hatályba.
33. § Hatályát veszti az adóügyek elektronikus intézésének szabályairól szóló 34/2007. (XII. 29.) PM rendelet.



	Varga Mihály
	nemzetgazdasági miniszter

INDOKOLÁS
ÁLTALÁNOS INDOKOLÁS 
Jelen előterjesztés rendelkezik az állami adóhatóság előtti eljárásban elérhetővé vált új elektronikus szolgáltatások eljárási szabályairól, valamint egyéb, adózási tárgyú rendeletek módosításáról.
RÉSZLETES INDOKOLÁS
1. Általános rendelkezések
1. §-hoz
E § tartalmazza az értelmező rendelkezéseket.
2. §-hoz
Az (1) bekezdés tartalmazza azoknak az ügyeknek a felsorolását, amelyekben az adózónak lehetősége van az állami adóhatóság előtt elektronikus ügyintézésre.
A (2) bekezdés határozza meg azokat az első fokú eljárásokat, amelyek során a bevallási és adatszolgáltatási kötelezettség teljesítésére vonatkozó szabályok szerint kell eljárni.
2. Az elektronikus ügyintézés különös szabályai
3. §-hoz
Az (1) bekezdés szerint, az ott felsorolt adóügyekben az állami adóhatóság előtti elektronikus ügyintézésre az adózónak a KR-en keresztül nyílik lehetősége.
A (2) bekezdés szabályozza az (1) bekezdés szerinti adóügyek esetén az állami adóhatóság előtti elektronikus ügyintézés feltételeit.
A (3) bekezdés szerint az állami adóhatóság előtti eljárás során elektronikus aláírás is alkalmazható.
A (4) bekezdés szerint az elektronikus ügyintézés feltétele a KR-en keresztüli bejelentkezés.
Az (5) bekezdés határozza meg a képviselő képviseleti jogosultsága bejelentésének szabályait.
A (6) bekezdés szerint a képviselőnek nyilatkoznia kell, hogy amennyiben az állami adóhatóság előtti elektronikus ügyintézés során képviselőt vesz igénybe, akkor a képviselő mely ügyköröket érintően járhat el.
A (7) bekezdés szabályozza a képviseleti bejelentést követően az állami adóhatóság kötelezettségeit.
A (8) bekezdés rendelkezik a képviseleti jogosultságban bekövetkező változások során folytatandó eljárásról.
A (9) bekezdés rendelkezik a képviseleti jogosultság megszűnése esetén folytatandó eljárásról.
4. §-hoz
Az (1) bekezdés alapján az állami adóhatóságnak az elektronikus ügyintézéshez űrlapo(ka)t kell rendszeresítenie.
A (2) bekezdés alapján a KR-en keresztül benyújtásra kerülő küldeményeken elektronikus aláírás elhelyezésére is lehetőséget kell biztosítani. 
A (3) bekezdés tartalmazza, hogy az elektronikus űrlap adatait az állami adóhatóság informatikai rendszerében tárolja, amely adatokat az adózó és képviselője ellenőrizheti.
A (4) bekezdés szerint az állami adóhatóság előtti elektronikus ügyintézéshez rendszeresített űrlapoknak alkalmasnak kell lenniük a kérelem benyújtására, módosítására és visszavonására is.
Az (5) bekezdés alapján az állami adóhatóság az adóhatósági igazolás kiállítására, a köztartozásmentes adózói adatbázisba történő felvételre irányuló kérelmet tartalmazó űrlap feldolgozásáról, valamint egyéb intézkedéseiről tájékoztatja az adózót vagy képviselőjét.
5. §-hoz
Az (1) bekezdés rendelkezik az elektronikusan benyújtott kérelem visszautasításának lehetőségéről.
A (2) bekezdés szabályozza a kötelező együttes képviselet miatt szükséges együttes jóváhagyás során követendő eljárást.
6. §-hoz
Az (1) bekezdés az adott adóügy teljesítésének időpontját határozza meg.
A (2) bekezdés a beérkezett űrlap feldolgozására vonatkozó szabályokat állapít meg.
7. §-hoz
Az (1) bekezdés rendelkezik a köztartozásmentes adózói adatbázisba való felvételnek elektronikus úton való kezdeményezéséről és az ahhoz kapcsolódóan hozott döntés közléséről. 
A (2) bekezdés az adóhatósági igazolás kiadásának az elektronikus úton való kezdeményezéséről és az ahhoz kapcsolódóan hozott döntés közléséről.
A (3) és a (4) bekezdés szabályozza az állami adóhatóság elektronikus kézbesítésére vonatkozó eljárást.
8. §-hoz
E § rendelkezik az elektronikus ügyintézés során csatolandó melléklet(ek)re vonatkozó szabályokról.
9. §-hoz
E § szerint az adóhatósági igazolás kiállításának elektronikus úton való kezdeményezése során az adózónak vagy képviselőjének lehetősége van annak meghatározására, hogy az adóhatósági igazolást az állami adóhatóság elektronikusan vagy papír alapon állítsa ki.
10. §-hoz
E § rendelkezik a kiadott adóhatósági igazolások elektronikus úton való ellenőrizhetőségéről.
3. Bankkártyás adófizetés
11. §-hoz
Az (1) bekezdés határozza meg a bankkártyával való fizetés lehetőségére jogosultak körét.
A (2) bekezdés szerint a Nemzeti Adó- és Vámhivatal (a továbbiakban: NAV) Elnöke határozza meg, hogy mely ügyfélszolgálato(ko)n van lehetőség bankkártyával való fizetésre.
A (3) bekezdés alapján a bankkártyás adófizetés a Magyar Államkincstár által vezetett számlára történik.
A (4) bekezdés alapján a bankkártyával fizető adózónak nyilatkoznia kell arról, hogy a befizetett összeget hogyan kívánja megosztani az adószámlái között.
12. §-hoz
Az adózó által a bankkártyás befizetés összegének felosztására vonatkozóan tett nyilatkozatot az állami adóhatóság a befizetés elszámolásakor figyelembe veszi.
13. §-hoz
Az (1) bekezdése szerint az adózónak lehetősége van arra, hogy az árverési vételár, illetve a vételárelőleg megfizetését bankkártyával teljesítse.
A (2) bekezdés a végrehajtási eljárás során a bankkártyás fizetéshez kapcsolódó nyilatkozatról rendelkezik.
14. §-hoz
E § szerint a bankkártyás és az EFER-en keresztüli adófizetés független egymástól.
15. §-hoz
A bankkártyával való fizetés költségeinek viseléséről rendelkezik e §.
4. Egy összegben történő befizetés
16. §-hoz
E § alapján az adózó adófizetési kötelezettségének az EFER rendszer útján is eleget tehet.
17. §-hoz
A § rendelkezik a szabályozott elektronikus ügyintézési szolgáltatásokról és az állam által kötelezően nyújtandó szolgáltatásokról szóló 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet és e rendelettervezet közötti kapcsolatról.
18. §-hoz
Az (1) bekezdés határozza meg az adónemenkénti befizetés felosztásáról való rendelkezési kötelezettséget.
A (2) bekezdés szabályozza az állami adóhatóságnak az EFER rendszer részére a fizetés kezdeményezésekor átadandó tételeket.
A (3) bekezdés rendelkezik az EFER rendszerben összeállított befizetés házibankon keresztül való utalásáról.
A (4) bekezdés szerint a NAV pénzforgalmi rendszere végzi el az adózó egy összegű befizetésének az adószámlák közötti felosztását.
19. §-hoz
Az egy összegű fizetés vonatkozásában e § rendelkezik a felosztási rendszer figyelembe vételéről.
20. §-hoz
E rendelkezés szerint az EFER rendszeren keresztül megvalósított egy összegű átutalás költsége az adózót terheli.

5. Adatbiztonság
21. §-hoz
E § rendelkezik az állami adóhatóságnak a bevallási és adatszolgáltatási rendszerben fellépő üzemzavar esetén irányadó eljárásáról.
22. §-hoz
E § határozza meg az állami adóhatóság teendőit a bevallási és adatszolgáltatási rendszerrel kapcsolatos események során.
6. Tájékoztatás
23. §-hoz
Az (1) bekezdés szerint az állami adóhatóság e tárgykörben tájékoztatási kötelezettségének honlapja útján tesz eleget.
A (2) bekezdés szerint az informatikai követelményekben bekövetkező változást az állami adóhatóságnak közzé kell tenni a változás időpontját legalább 30 nappal megelőzően.
A (3) bekezdés szabályozza az állami adóhatóság elektronikus rendszerének karbantartása esetén az adózók tájékoztatás érdekében követendő eljárást.
7. Egyes adóügyek telefonon történő ügyintézése
24. §-hoz
E § rendelkezik az egyes adóügyek telefonon történő ügyintézéséről.
Az (1) bekezdés szabályozza az ügyféli bejelentkezés és azonosítás szabályait.
A (2) bekezdés 11 pontban határozza meg az állami adóhatóság előtt a telefonon intézhető ügyeket. A hatályos rendelkezés szerint 7 ügytípus intézhető az állami adóhatóság előtt telefonon, így a jelen NGM rendelettervezet jelentősen bővíti az állami adóhatóság előtt telefonon intézhető ügyek számát.
A (3) bekezdés rendelkezik a telefonon történő ügyintézéshez szükséges ügyfélazonosító-szám igényléséről, és az igénylési kérelem elfogadását követően az adózó tájékoztatásáról az ügyfélazonosító-szám és annak alkalmazhatóságának időtartalma tekintetében.
Az (4) bekezdés határozza meg az ügyfélazonosító-szám elvesztésére, megsemmisülésére, valamint a jogosulatlan személy által történt megismerésére vonatkozó szabályokat.
A (5) bekezdés rendelkezik az ügyfélazonosító-szám cseréjére vonatkozó eljárásról.
A (6) bekezdés szabályozza azt az esetkört, ha az ügyfél olyan kérelmet terjeszt elő telefonon, amelynek intézésére telefonon nincs lehetőség.
8. A jövedékiadó- és energiaadó-bevallási, valamint a jövedéki adatszolgáltatási kötelezettségek elektronikus úton történő teljesítésének szabályairól szóló 12/2009. (VI. 12.) PM rendelet módosítása
25. §-hoz
2012. december 31-ig az energiaadóval kapcsolatos adóztatási feladatok ellátása a vámhatóság hatáskörébe tartozott, ide nem értve a végrehajtási eljárás lefolytatását. Az energiaadó esetében 2013. január 1-jétől kizárólag a kivetéses adózással érintett energiaadóval kapcsolatos adózási feladatok ellátása marad a vámhatóság hatáskörében, míg az energiaadót érintő egyéb eljárások lefolytatása 2013. január 1-jétől az állami adóhatóság hatáskörébe tartozik. E módosítás következtében szükséges a jövedékiadó- és energiaadó-bevallási, valamint a jövedéki adatszolgáltatási kötelezettségek elektronikus úton történő teljesítésének szabályairól szóló 12/2009. (VI. 12.) PM rendelet (a továbbiakban: Rendelet1) címének módosítása oly módon, hogy a címből kikerül az energiaadóra vonatkozó utalás.
26. §-hoz
Az energiaadóra vonatkozó hatásköri szabályokhoz kapcsolódik a Rendelet1 preambulumának módosítása is.
27. §-hoz
E szövegcserés módosításokat az energiaadóra vonatkozó hatásköri szabályok változása indokolja.
28. §-hoz
E hatályon kívül helyező rendelkezéseket az energiaadóra vonatkozó hatásköri szabályok változása indokolja.
9. A START kártyák felhasználásának, illetve az ahhoz kapcsolódó szociális hozzájárulási adókedvezmény érvényesítésének, továbbá elszámolásának részletes szabályairól szóló 55/2011. (XII. 30.) NGM rendelet módosításáról
29. §-hoz
Az egyes foglalkoztatási tárgyú törvényeknek a Magyary Egyszerűsítési Programmal összefüggő, valamint egyéb célú módosításáról szóló 2012. évi CCXVI. törvény 14. §-a alapján 2013. január 1-től a START kártya kiváltásának jogszabályi alapja hatályon kívül helyezésre került. Ennek következtében 2013. január 1-jétől START kártya nem igényelhető. A START kártyák felhasználásának, illetve az ahhoz kapcsolódó szociális hozzájárulási adókedvezmény érvényesítésének, továbbá elszámolásának részletes szabályairól szóló 55/2011. (XII. 30.) NGM rendelet módosítása ennek alapján indokolt.
10. A nyugtaadási kötelezettség pénztárgéppel való teljesítésére kötelezett adóalanyoknak a pénztárgép jogszabályban meghatározott, online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgépre való 2013. évi cseréjéhez nyújtott támogatásról, valamint ezzel és az online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgép bevezetésével összefüggésben egyes miniszteri rendeletek módosításáról szóló16/2013. (VI. 3.) NGM rendelet módosításáról
30-31. §-okhoz
A nyugtaadási kötelezettség pénztárgéppel való teljesítésére kötelezett adóalanyoknak a pénztárgép jogszabályban meghatározott, online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgépre való 2013. évi cseréjéhez nyújtott támogatásról, valamint ezzel és az online kapcsolatra képes, adóügyi ellenőrzési egységgel rendelkező pénztárgép bevezetésével összefüggésben egyes miniszteri rendeletek módosításáról szóló 16/2013. (VI. 3.) NGM rendelet (a továbbiakban: Rendelet2) módosításnak indoka, hogy a számviteli elszámolás egyértelműbbé váljék. Jelen módosítás a Rendelet2 célján nem változtat, kizárólag szövegpontosítást tartalmaz, de nem vezet be új, érdemi rendelkezést.
11. Záró rendelkezések
32. §-hoz
E § tartalmazza a hatályba léptető rendelkezést.
33. §-hoz
E § helyezi hatályon kívül az adóügyek elektronikus intézésének szabályairól szóló 34/2007. (XII. 29.) PM rendeletet.
