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…/2014. (…) Korm. rendelete
a kötelező jótállásról szóló Korm. rendeletek módosításáról

A Kormány a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény hatálybalépésével összefüggő átmeneti és felhatalmazó rendelkezésekről szóló 2013. évi CLXXVII. törvény 66. § (1) bekezdés e) pontjában kapott felhatalmazás alapján, az Alaptörvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatározott feladatkörében eljárva a következőket rendeli el:


1. Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet módosítása

1. §

(1) Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet (a továbbiakban: R1.) 1. §-a helyébe a következő rendelkezés lép: 

„1. § (1) A fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződés keretében eladott, az 1. mellékletben felsorolt új tartós fogyasztási cikkekre (a továbbiakban: fogyasztási cikk) e rendelet szabályai szerint jótállási kötelezettség terjed ki.
(2) A jótállási kötelezettség teljesítése azt terheli, akit a fogyasztóval kötött szerződés a szerződés tárgyát képező szolgáltatás nyújtására kötelez (a továbbiakban: vállalkozás). A jótállásból eredő jogokat a fogyasztási cikk tulajdonosa érvényesítheti, feltéve, hogy fogyasztónak minősül (a továbbiakban: fogyasztó).
(3) Az e rendelet szerinti jótállás érvényességéhez, valamint a jótállásból eredő jogok érvényesítéséhez a vállalkozás az e rendeletben foglaltakon túl további követelményt nem támaszthat a fogyasztóval szemben. 
(4) Ha a gyártó a fogyasztási cikkre az e rendeletben foglaltaknál kedvezőbb jótállási feltételeket vállal, a jótállás alapján a vállalkozást megillető jogok a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződés teljesítésének időpontjában átszállnak a fogyasztóra.
(5) A fogyasztó és vállalkozás közötti szerződésben semmis az a kikötés, amely e rendelet rendelkezéseitől a fogyasztó hátrányára tér el.”

(2) Az R1. 3. § (1) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(1) A vállalkozás köteles a fogyasztási cikkel együtt jótállási jegyet a fogyasztó rendelkezésére bocsátani olyan formában, amely a jótállási határidő végéig biztosítja a jótállási jegy tartalmának jól olvashatóságát.”

(3) Az R1. 3. § (3) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(3) A jótállási jegyen fel kell tüntetni:
a) a vállalkozás nevét, címét,
b) a fogyasztási cikk azonosításra alkalmas megnevezését és típusát, valamint – ha van – gyártási számát, 
c) a gyártó nevét, címét, ha a gyártó nem azonos a vállalkozással,
d) a fogyasztó jótállásból eredő jogait, azok érvényesíthetőségének határidejét, helyét és feltételeit,
e) a szerződéskötés, valamint a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadásának vagy a fogyasztási cikk üzembe helyezésének időpontját.”

(4) Az R1. 4. §-a helyébe a következő rendelkezés lép:

„4. § (1) A jótállásból eredő jogok – a (3) bekezdésben foglalt kivétellel – a jótállási jeggyel érvényesíthetőek.
(2) A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jótállás érvényességét nem érinti. 
(3) A jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása esetén a szerződés megkötését az ellenkező bizonyításig vélelmezni kell, ha a fogyasztó bemutatja az ellenérték megfizetését igazoló bizonylatot. Ebben az esetben a jótállásból eredő jogok az ellenérték megfizetését igazoló bizonylattal érvényesíthetőek.”

(5) Az R1. 5. § (3) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(3) Kijavítás iránti igény esetén a vállalkozásnak vagy – a javítószolgálatnál közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény esetén – a javítószolgálatnak a jótállási jegyen fel kell tüntetnie:
a) a kijavítás iránti igény bejelentésének és a kijavításra átvételnek az időpontját, továbbá gépjármű esetében a kilométeróra állását,
b) a hiba okát és a kijavítás módját,
c) a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő visszaadásának időpontját, továbbá gépjármű esetében a kilométeróra állását,
d) a jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új határidejét.”

(6) Az R1. következő 7/A. és 7/B. §-sal egészül ki:

„7/A. § E rendelet alkalmazásában gyártó:
a) a fogyasztási cikknek az Európai Gazdasági Térségben letelepedett üzletszerű előállítója, termelője, helyreállítója vagy felújítója, illetve aki a terméken elhelyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkülönböztető jelzés alkalmazásával önmagát a termék gyártójaként tünteti fel; vagy
b) a gyártónak az Európai Gazdasági Térségben letelepedett meghatalmazott képviselője, ha maga a gyártó nem az Európai Gazdasági Térségben letelepedett; ilyen képviselő hiányában az importáló.
 
7/B. § (1) Az 1. § (3) bekezdésében, a 3. §-ban, az 5. § (2) és (3) bekezdésében, a 6. §-ban és a 7. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén a fogyasztóvédelmi hatóság jár el a fogyasztóvédelemről szóló törvényben meghatározott szabályok szerint.
(2) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezések a fogyasztóvédelemről szóló törvény alkalmazásában fogyasztóvédelmi rendelkezések.”

(7) Az R1. 
a) 2. § (2) bekezdésében, 5. § (1) bekezdésében és 7. §-ában a „forgalmazó” szövegrész helyébe a „vállalkozás”,
b) 3. § (4) bekezdésében a „törvényből” szövegrész helyébe a „jogszabályból”,
c) 6. § (2) bekezdésében a „javítás” szövegrész helyébe a „kijavítás”,
d) 6. § (2) bekezdésében a „forgalmazó” szövegrész helyébe a „vállalkozás, vagy – a javítószolgálatnál közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény esetén – a javítószolgálat”, 
e) 7. §-ában a „Ptk. 306. §-a (1) bekezdésének a) pontja” szövegrész helyébe a „Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja” 
szöveg lép.

(8) Az R1. Melléklete helyébe az 1. melléklet lép.


2. A lakásépítéssel kapcsolatos kötelező jótállásról szóló 181/2003. (XI. 5.) Korm. rendelet módosítása

2. §

(1) A lakásépítéssel kapcsolatos kötelező jótállásról szóló 181/2003. (XI.5.) Korm. rendelet (a továbbiakban: R2.) 1.§ (3) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(3) E rendelet alkalmazásában
1. lakás: az országos településrendezési és építési követelményekről szóló 253/1997. (XII.20.) Korm. rendelet (a továbbiakban: OTÉK) 105. §- a szerint kialakított épület vagy épületrész;
1. lakóépület: az OTÉK 1. sz. melléklet 78. pontja szerinti épület.”
(2) Az R2. 2. § (1) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:
„(1) A jótállási kötelezettség a kivitelezési szerződéssel az építési, szerelési munka elvégzésére kötelezettséget vállaló személyt, kivitelezési szerződés hiányában pedig az építési, szerelési munka tényleges elvégzőjét (a továbbiakban együtt: vállalkozó) terheli.”
   
(3) Az R2. 3. § (1) bekezdésében, 4. § (2) bekezdésében és 4. § (3) bekezdés d) pontjában az „átadás- átvételi eljárás” szövegrész helyébe a „műszaki átadás-átvételi eljárás” szöveg lép.

(4) Az R2. a következő 5/A. §-sal egészül ki:

„5/A. § (1) A 4. § (2)-(4) bekezdésében és az 5. §-ban foglalt rendelkezések fogyasztóval szembeni megsértése esetén a fogyasztóvédelmi hatóság jár el a fogyasztóvédelemről szóló törvényben meghatározott szabályok szerint. 
(2) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezések a fogyasztóvédelemről szóló törvény alkalmazásában fogyasztóvédelmi rendelkezések.”


3. Az egyes javító-karbantartó szolgáltatásokra vonatkozó kötelező jótállásról szóló 249/2004. (VIII. 27.) Korm. rendelet módosítása

3. §

(1) Az egyes javító-karbantartó szolgáltatásokra vonatkozó kötelező jótállásról szóló 249/2004. (VIII. 27.) Korm. rendelet (a továbbiakban: R3.) 1. §-a helyébe a következő rendelkezés lép:

„1. § (1) Az 1. mellékletben felsorolt, a fogyasztó által megrendelt javító-karbantartó szolgáltatás (a továbbiakban: szolgáltatás) esetében, amennyiben a szolgáltatásnak az általános forgalmi adót és az anyagköltséget is magában foglaló díja a húszezer forintot meghaladja, a szolgáltatást nyújtó vállalkozást (a továbbiakban: vállalkozás) jótállási kötelezettség terheli. A jótállásból eredő jogokat a szolgáltatás tárgyát képező dolog (a továbbiakban: dolog) tulajdonosa érvényesítheti, feltéve, hogy fogyasztónak minősül.
(2) E rendelet hatálya nem terjed ki arra a szolgáltatásra, amelyet a szolgáltatás tárgyát képező dologra vonatkozó szavatossági vagy jótállási igény alapján teljesítettek.
(3) Az e rendeletben előírt jótállás érvényességéhez, valamint a jótállásból eredő jogok érvényesítéséhez a vállalkozás az e rendeletben foglaltakon túl további követelményt nem támaszthat a fogyasztóval szemben. 
(4) A fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződésben semmis az a kikötés, amely e rendelet rendelkezéseitől a fogyasztó hátrányára tér el.”

(2) Az R3. 3. § (1) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(1) A vállalkozás a szolgáltatás díjának átvételekor vagy a dolognak a fogyasztó vagy megbízottja részére történő átadásakor jótállási jegyet köteles a fogyasztó rendelkezésére bocsátani olyan formában, amely a jótállási határidő végéig biztosítja a jótállási jegy tartalmának jól olvashatóságát.”

(3) Az R3. 3. §-a a következő (6) bekezdéssel egészül ki:

„(6) A jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása esetén a szerződés megkötését az ellenkező bizonyításáig vélelmezni kell, ha a fogyasztó bemutatja az ellenérték megfizetését igazoló bizonylatot. Ebben az esetben a jótállásból eredő jogok az ellenérték megfizetését igazoló bizonylattal érvényesíthetőek.” 

(4) Az R3. 4. § (1) bekezdés g) pontja helyébe a következő rendelkezés lép:

(A vállalkozó a fogyasztó jótállási igényéről jegyzőkönyvet köteles felvenni, amelyben rögzíti:)

„g) a jótállási igény rendezésének módját vagy az igény elutasítása esetén annak indokát és a békéltető testülethez fordulás lehetőségét.”

(5) Az R3. 4. § (3)-(4) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(3) A jegyzőkönyv másolatát haladéktalanul, igazolható módon a fogyasztó rendelkezésére kell bocsátani.
(4) Ha a vállalkozás a fogyasztó jótállási igényének teljesíthetőségéről annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, álláspontjáról – az igény elutasítása esetén az elutasítás indokáról és a békéltető testülethez fordulás lehetőségéről is – három munkanapon belül, igazolható módon köteles értesíteni a fogyasztót.”

(6) Az R3. 4. §-a a következő (6) bekezdéssel egészül ki:

„(6) A vállalkozás a fogyasztó jótállási igényéről felvett jegyzőkönyvet az annak felvételétől számított öt évig köteles megőrizni, és azt az ellenőrző hatóságnak kérésére bemutatni.”

(7) Az R3. a következő 5/A. és 5/B. §-sal egészül ki:

„5/A. § Kijavítás iránti igény esetén a vállalkozásnak a jótállási jegyen fel kell tüntetnie:
a) a kijavítás iránti igény bejelentésének és a kijavításra átvételnek az időpontját, továbbá gépjármű esetében a kilométeróra állását,
b) a hiba okát és a kijavítás módját,
c) a dolog fogyasztó részére történő visszaadásának időpontját, továbbá gépjármű esetében a kilométeróra állását,
d) a jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új határidejét.

5/B. § (1) A 3. § (1)-(4) bekezdésében és a 4-6. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén a fogyasztóvédelmi hatóság jár el a fogyasztóvédelemről szóló törvényben meghatározott szabályok szerint. 
(2) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezések a fogyasztóvédelemről szóló törvény alkalmazásában fogyasztóvédelmi rendelkezések.”

(8) Az R3.
a) 2. § (2) bekezdésében, 3. § (2) bekezdés a) pontjában, 4. § (1) és (5) bekezdésében, valamint 5. § (1) bekezdésében a „vállalkozó” szövegrész helyébe a „vállalkozás”,
b) 3. § (2) bekezdés b) pontjában a „munkát” szövegrész helyébe a „szolgáltatás megnevezését”,
c) 3. § (4) bekezdésében a „törvényből” szövegrész helyébe a „jogszabályból”,
d) 3. § (5) bekezdésében a „részére történő átadásának” szövegrész helyébe a „rendelkezésére bocsátásának”, 
e) 3. § (5) bekezdésében a „jótállási kötelezettségvállalás” szövegrész helyébe a „jótállás”,
f) 4. § (1) bekezdés c) pontjában a „javító-karbantartó szolgáltatás megnevezését” szövegrész helyébe a „szolgáltatás megnevezését”,
g) 4. § (2) bekezdésében a „kifogás” szövegrész helyébe a „jótállási igény”,
h) 4. § (5) bekezdésében a „Ptk. 306. §-ának (2)” szövegrész helyébe a „Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 6:159. § (4)”,
i) 5. § (2) bekezdésében a „vállalkozó” szövegrészek helyébe a „vállalkozás”
szöveg lép.


4. §

Hatályát veszti a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóságról szóló 225/2007. (VIII.31.) Korm. rendelet 6. § (3) és (4) bekezdése.


5. Záró rendelkezések

5. §

(1) Ez a rendelet – a (2) bekezdésben foglalt kivétellel – 2014. március 15-én lép hatályba.
(2) Az 1. § (8) bekezdése 2014. szeptember 15-én lép hatályba.


1. melléklet a …/2014. (…) Korm. rendelethez

„1. melléklet a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelethez

1. Háztartási készülékek 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen hűtőszekrény, fagyasztó, kombinált hűtőszekrény, villanytűzhely, mosógép, centrifuga, szárítógép és ezek bármely kombinációja, mosogatógép, vasaló, zuhanykabin, vízmelegítő, fűtő-, légkondicionáló- és egyéb légállapot-szabályozó berendezés, porszívó, gőzzel működő tisztítógép, szőnyegtisztító-gép, padlósúroló- és fényesítőgép, varrógép, kötőgép, villanybojler, szivattyú; 
2. villamos energiával működtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen mikrohullámú sütő, kenyérsütő, kenyérpirító, kávéfőző, kávéfőzőgép, vízforraló, konyhai robotgép, grillsütő, olajsütő, ostyasütő, fánksütő, gofrisütő, szendvicssütő, elektromos palacsintasütő, elektromos pizzasütő, elektromos rotyogtatófazék, elektromos serpenyő, elektromos popcorn készítő, elektromos kontaktgrill, forgónyárs, mini tűzhely, rizsfőző készülék, tésztafőző, tojásfőző, ételpároló, légkeveréses főzőedény, gyümölcsaszaló;
3. gázkészülékek 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen tűzhely, konvektor, gázkazán;
4. motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszközök 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen kapálógép, fűnyíró, fűkasza, tologatós fűnyíró;
5. motoros kézi szerszámok 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen láncfűrész, fúrógép, ütvefúrógép, sarokköszörű, körfűrész, gyalu;
6. a legalább egyéves kihordási idejű gyógyászati segédeszközök és készülékek, illetve napszemüvegek 10 000 Ft eladási ár felett;
7. közlekedési eszközök 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen kerékpár, elektromos kerékpár, elektromos roller, kvad, motorkerékpár, segédmotoros kerékpár, személygépkocsi, lakóautó, lakókocsi, utánfutós lakókocsi, utánfutó;
8. motoros vizi járművek 10 000 Ft eladási ár felett;
9. gyermekgondozási cikkek 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen pelenkázó-, illetve mosdató-állvány, babakocsi, magas- és asztalra szerelhető etetőszék, biztonsági gyermekülés;
10. gyermekmegfigyelő berendezések 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen légzésfigyelő, szívhangfigyelő, bébiőrző; 
11. kerti medencék, gyermekhinták, csúszdák és hasonló tevékenységet igénylő gyermekjátékok bel- és kültéri, otthoni használatra 10 000 Ft eladási ár felett;
12. világítástechnikai termékek 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen lámpatest, fényforrás;
13. biztonsági riasztó- és jelzőberendezések 10 000 Ft eladási ár felett;
14. elektronikus hírközlő végberendezések 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen telefon, mobiltelefon, telefax-készülék, több funkciós készülék;
15. híradástechnikai készülékek 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen üzenetrögzítő, kihangosító készülék; műholdvevő és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televízió, projektor, videomagnó, rádió, autórádió, rádiós ébresztőóra, műholdas helymeghatározó, lemezjátszó, szalagos és kazettás magnó, CD-felvevő és lejátszó, DVD-felvevő és lejátszó, játékkonzol, Blu-ray lejátszó és –író, asztali médialejátszó, egyéni hangrendszer, keverőasztal, erősítő, hangszóró, hangfal, mikrofon és fülhallgató, head-set;
16. információtechnikai készülékek 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen asztali számítógép, laptop, note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtató, szkenner, fényképezőgép, film- és hangfelvevő kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotónyomtató, film- és diaszkenner, MP3 és MP4 lejátszó, hordozható médialejátszó, pendrive, memóriakártya, akkumulátor-töltő, számológép, zsebszámológép, menedzser-kalkulátor;
17. irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen iratmegsemmisítő, fénymásoló, laminálógép;
18. írásvetítők és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen film- és írásvetítő, filmnagyító, filmelőhívó- és filmfeldolgozó készülék;
19. optikai eszközök 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen távcső, látcső, mikroszkóp, teleszkóp;
20. hangszerek 10 000 Ft eladási ár felett;
21. órák és ékszerek 10 000 Ft eladási ár felett;
22. bútorok 10 000 Ft eladási ár felett;
23. létrák 10 000 Ft eladási ár felett;
24. mérőműszerek, generátorok, tápegységek 10 000 Ft eladási ár felett;
25. lőfegyverek 10 000 Ft eladási ár felett;
26. sporteszközök és kemping felszerelések 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen kondicionáló gép, fitneszgép, bel- és kültéri sportoláshoz használatos eszköz és védőfelszerelés, vadászathoz és horgászathoz kapcsolódó eszköz;
27. villamos energiával működtetett szépségápolási eszközök 10 000 Ft eladási ár felett, így különösen hajszárító, hajformázó, testszőrnyíró gép, epillátor, villanyborotva; 
28. nemes és félnemes szőrmésbőrből készült szőrmeruházati termékek 50 000 Ft eladási ár felett;
29. az előzőekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozó termékek tartozékai és alkotórészei 10 000 Ft eladási ár felett.”



INDOKOLÁS


Az Országgyűlés 2013. február 11-én elfogadta a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvényt (a továbbiakban: új Ptk.), amely 2014. március 15-én lép hatályba. A kötelező jótállással kapcsolatos kormányrendeletek módosítása egyrészt az új Ptk.-val való összhang megteremtését, másrészt a gyakorlati alkalmazásuk során felmerült tapasztalatok alapján a szabályozás valós szükségletekhez igazítását célozza.

Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet módosítása

A Korm. rendelet módosításának célja egyrészt a szabályozás új Ptk. fogalmi rendszeréhez igazítása: a fogyasztói szerződést a fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés, a forgalmazó megjelölést pedig a vállalkozás terminológia váltja fel. Ezen túl a módosítás célul tűzi ki a Korm. rendelet utolsó módosítás óta eltel közel hat év alatt bekövetkezett változások figyelembevételét is. A jogalkalmazói gyakorlat tapasztalatai alapján pontosításra kerülnek a jótállási jegy tartalmára, valamint az átadására vonatkozó rendelkezések. A jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátását előíró kötelezettség azt jelenti, hogy a jövőben a vállalkozások nemcsak papír alapon, hanem egyéb formában is eljuttathatják a fogyasztóhoz a jótállásból eredő jogok gyakorlásához szükséges jótállási jegyet. Elvárás viszont, hogy a választott forma biztosítsa a jótállási jegy tartalmának olvashatóságát legalább a jótállási határidő végéig. A jótállási jegy maradandó formában való rögzítésének követelménye azt is jelenti, hogy a vállalkozásoknak szakítani kell azzal – az egyre terjedő – gyakorlattal, miszerint a jótállási jegyet az ellenérték megfizetését igazoló – hőpapírra nyomtatott – bizonylat hátoldalára vezetik. A hőpapírra nyomtatott dokumentum jellemzője ugyanis, hogy speciális tárolást igényel annak érdekében, hogy a tarthatósági időn belül megőrizze olvashatóságát. A tárolási feltételeket nem ismerő fogyasztó így könnyen elveszítheti a jótállásból eredő jogai gyakorlásához szükséges dokumentumot. 

A módosítás egyértelművé teszi továbbá, hogy a mellékletben felsorolt tartós fogyasztási cikkek vonatkozásban a vállalkozások a jótállás érvényességéhez, valamint a jótállásból eredő jogok érvényesítéséhez – a Korm. rendeletben foglaltakon túl – semmilyen további feltétel teljesítését – így például a termék „szakszerviz” általi üzembe helyezését – nem követelhetik meg a fogyasztótól.

A fogyasztói jogérvényesítést segítő rendelkezések megfogalmazása mellett a technikai fejlődés eredményeinek Korm. rendeletben való megjelenítése is lényeges szempont volt a módosítás előkészítésekor. Így sor kerül a jótállási kötelezettség alá eső tartós fogyasztási cikkek körének pontosítására, kiegészítésére. A tartós fogyasztási cikkek felsorolása az egyes termékkörök estében továbbra sem taxatív, de a felülvizsgálat eredményeképpen jelentősen kibővült és differenciáltabbá vált, ami a jótállási kötelezettséggel érintett termékek beazonosításához nyújt komolyabb segítséget a jogalkalmazók számára. A listában emellett a fogyasztói igényeknek megfelelően olyan új termékkörök – így a gyermekgondozási cikkek, a gyermekmegfigyelő berendezések, továbbá a szinte valamennyi háztartásban megtalálható villamosenergiával működtetett szépségápolási eszközök – kerülnek nevesítésre, amelyek esetében a jótállási kötelezettség létjogosultsága nem kérdőjelezhető meg. A módosítás – a listába újonnan bekerülő tartós fogyasztási cikkek esetében – a jótállási kötelezettségre való felkészülésre hat hónapot biztosít.

A lakásépítéssel kapcsolatos kötelező jótállásról szóló 181/2003. (XI. 5.) Korm. rendelet módosítása

A módosítás az új Ptk. terminológiájával összhangban a „kivitelezési szerződés” fogalmával váltja fel az „építési szerződés” kifejezést, egyúttal pontosítja az átadás-átvételi eljárás fogalmát és a lakás, lakóépület meghatározását. 

Az egyes javító-karbantartó szolgáltatásokra vonatkozó kötelező jótállásról szóló 249/2004. (VIII. 27.) Korm. rendelet módosítása

A Korm. rendeletben az új Ptk. fogalomhasználatához igazodva bevezetésre kerül a vállalkozás és a dolog fogalma. A módosítás a hatályos szabályozáshoz hasonlóan a semmisség jogkövetkezményét fűzi a rendelettől a fogyasztó hátrányára eltérő kikötésekhez, továbbá rögzíti azt is, hogy a Korm. rendeletben előírt jótállás érvényességéhez, valamint a jótállásból eredő jogok érvényesítéséhez a vállalkozás a rendeletben foglaltakon túl további követelményt nem támaszthat a fogyasztóval szemben.

A Korm. rendelet legutóbbi módosítása óta eltelt időszak gyakorlati tapasztalatai alapján a módosítás több ponton kiegészíti a javító-karbantartó szolgáltatások kapcsán felmerülő jótállási igények intézésének szabályait. A módosítás a jótállási jegy átadásának elmaradása esetére vélelmet vezet be a fogyasztói jogérvényesítés könnyítése céljából, így ilyen esetekben az ellenérték megfizetését igazoló bizonylat bemutatása az ellenkező bizonyításáig igazolja a szerződés megkötését. A fogyasztói jogérvényesítés lehetőségének biztosítását szolgálja az a módosítás is, amely a jótállási jegy maradandó – az olvashatóságot a jótállási határidő végéig biztosító – formában való kiállítását írja elő a kötelezettek számára. A módosítás továbbá a jótállási igény bejelentésekor kiállítandó jegyzőkönyv tartalmára, átadására, megőrzésére vonatkozó rendelkezéseket is pontosítja a gyakorlatban felmerült jogalkalmazási nehézségek kiküszöbölése érdekében. A módosítás – a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelethez hasonlóan – azt is előírja a vállalkozás számára, hogy a fogyasztó jótállási igényének teljesítésekor egyes adatokat vezessen rá a jótállási jegyre, így például a jótállás keretében elvégzett kijavítás esetén a fogyasztó a jótállási jegyen tájékoztatást kap a jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új határidejéről. 


A fenti Korm. rendeletek módosítása keretében a fogyasztóvédelmi hatóság vonatkozó – egyebek mellett a jótállási jegy kiállításának, átadásának, tartalmának ellenőrzését biztosító – hatáskörei beépítésre kerülnek a kötelező jótállásról szóló egyes Korm. rendeletekbe. A fogyasztóvédelmi rendelkezések és az ellenőrzésükre jogosult hatóság egyazon jogszabályban szerepeltetése világosabb, közérthetőbb szabályozást eredményez, amivel párhuzamosan a szóbanforgó hatásköri szabályok a Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóságról szóló 225/2007. (VIII. 31.) Korm. rendelet 6. § (3) és (4) bekezdéséből hatályon kívül kerülnek.

