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Az Orszaggyiilés Fogyasztovédelmi bizottsaganak
2/2010-2014. szamu tajékoztatdja
(a Hazszabaly 96/A. §-a szerint)
a termékbemutatékra vonatkozé jogi szabalyozis dttekintésérol

A Fogyasztovédelmi bizottsag 2010. december 8-ai iilésén megvitatta a termékbemutatokkal
kapcsolatos fogyasztovédelmi problémaékat, valamint attekintette a hazai és az eurdpai unids
jogi szabdlyozast. Az {ilésen elhangzott észrevételeket €s javaslatokat, valamint az eurdpai
unios szabélyozasi elképzeléseket figyelembe véve, a fogyasztok védelmének teljesebbé tétele
érdekében a bizottsag az alabbi allasfoglaldst hozta:

A bizottsag a Kormany szamara megfontolasra ajanlja az iizleten kiviil fogyasztoval kotott
szerzddésekrol szolo 213/2008. (VIIL. 29.) Korm. rendeletben foglalt szabélyozas gyakorlati
tapasztalatainak értékelését és a tapasztalatok fényében a fogyasztok védelmét szolgalod
rendelkezéseinek tovabbi erdsitését.

A bizottsag javasolja, hogy a fogyasztok jogairdl szolo iranyelv-tervezetben foglaltakkal
Osszhangban az tzlethelyiségen kiviil kotott szerzodések fogalméba tartozzon bele az
lizlethelyiségen kiviil targyalt, de ott megkétott szerzddés is. Ugyancsak megfontoldsra
érdemes elképzelésnek tartja a bizottsag az elallasi jog gyakorlasanak nyolc munkanaprol
tizennégy napra t6rténd emelését, valamint az elallasi nyilatkozat kételezd tartalmi elemeinek
meghatérozasat és egy szabvanyositott elallasi nyilatkozat alkalmazasat. Szintén a fogyasztok
jogainak védelmét szolgalna az a rendelkezés, mely szerint az eldllasi jogrél torténd
tajékoztatds elmulasztdsa esetén az eldllasi idészak meghosszabbodna. Az eléllasi jog
gyakorlasanak esetére hasznos lenne rogziteni a kereskedd visszafizetési kotelezettségének
hataridejét, valamint pontositani a feleket megilleté jogokat és az oOket terheld
kotelezettségeket. Szamos gyakorlati problémat megoldana, ha a jogszabaly kimondana, hogy
az elallasi jog gyakorlasaval a szerzOdéshez kapcsolodo kiegészité szerzodeések is
megsziinnek.

Megfontolasra érdemes az a javaslat is, mely szerint jogszabalyban kellene rogziteni a
termékbemutatéra hivd szorolapok kotelezd tartalmi elemeit. Szigoritani €s pontositani
szitkséges a kereskedék fogyasztokkal szembeni tdjékoztatasi kotelezettségére vonatkozd
szabalyokat.

A bemutatok ellendrzésének lehetévé tétele érdekében szerencsés lenne bejelentési
kotelezettség eloirasa, illetve ezen tilmenden az ilyen tevékenységgel foglalkozd
véllalkozasok nyilvantartasba vétele. Az ellendrzések hatékonysaganak tovabbi ndvelése
érdekében sziikségesnek latszik a hatdsagi jogositvanyok megerdsitése. A kozérdeki
keresetek eljarasjogi hatterének rugalmasabba tétele és megerositése érdekében a bizottsag
javasolja a vonatkozo jogi szabalyozas attekintését.



A bizottsag a termékbemutatokkal kapesolatban is elsédlegesen fontosnak tartja a prevenciot,
a fogyasztdi jogvitdk megelozését, amelyhez elengedhetetlen a fogyasztok megfeleld
tajékoztatasa, amely figyelembe veszi az egyes fogyasztoi csoportok életkorat, elérhetoségét
és tajékozodasi szokasait is.
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