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1. Alapadatok
Jelnyelvi tolmácsszolgálat adatai:

	Ellátott terület
	  

	Postacím
	

	Készenléti elérhetőség
	

	Honlap
	

	E-mail cím
	

	Bankszámlát vezető bank neve
	

	Bankszámla száma
	

	Szakmai vezető
	

	Jelnyelvi tolmács
	

	Diszpécser
	

	Menedzser
	

	Relétolmács
	

	Tolmácshallgató
	


A támogatási szerződés adatai:

	Támogató:
	Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közalapítvány

	A pályázat kódja:
	21182/

	Támogatási összeg:
	


A támogatási szerződés száma, kelte:

száma:  

kelte (Támogató részéről): 

Az elszámolási időszak:

A pályázatban vállalt helyiségekkel kapcsolatos adatok

1.1 A pályázatban megjelölt helyiségben valósul meg tevékenysége?


Igen
Nem

Amennyiben nem, kérjük, indokolja meg a változás okát!

	


1.2 Milyen változások történtek a pályázatában megjelölt helyiség állapotában? Kérjük, fejtse ki a változás részleteit! (kihangsúlyozva az esetleges fejlesztéseket, újításokat, hiányosságokat)

	


A pályázatban vállalt rendelkezésre álló eszközökkel kapcsolatos adatok
1.3 Milyen további eszközöket szerzett be a pályázatban megjelölt eszközállományhoz képest a beszámolási időszak során?
	


1.4 Mely tárgyi eszközök kerültek leselejtezésre a beszámolási időszak során?
	


1.5 Milyen további eszközök beszerzését tervezi, és miért? 

	


A pályázatban vállalt munkakörökkel kapcsolatos adatok
1.6 Milyen változások történtek a jelnyelvi tolmácsszolgálat személyi állományában a beszámolási időszak során? Miért?

	


Kérjük, hogy a részbeszámoló 1. sz. mellékleteként csatolja a jelnyelvi tolmácsszolgálat jelenléti íveinek másolati példányát!

2. A jelnyelvi tolmácsszolgálat működtetésének megvalósítása
2.1 Mely esetekben fordult elő, hogy az ügyfélfogadási idő ideje alatt a jelnyelvi tolmácsszolgáltatás akadályba ütközött? Hogyan oldották meg a problémát?
	


2.2 Hogyan tervezi az ügyfélfogadási idő megváltoztatását?
	


2.3 Milyen speciális igény merült fel tolmácsolással kapcsolatosan, melyet nem tudtak ellátni? Hogyan oldották meg a problémát?
	


2.4 Hányszor fordult elő készenléti tolmácsolás az aktuális támogatási időszak alatt?
	


Kérjük, hogy a részbeszámoló 2. sz. mellékleteként csatolja a jelnyelvi tolmácsszolgálat készenléti beosztásának, illetve azon dokumentum másolati példányát, amely a készenlét biztosítását támasztja alá! 

2.5 Milyen tolmácsolási esetek történtek készenléti időben az aktuális támogatási időszak alatt?
	


2.6 Mely esetekben fordult elő, az aktuális támogatási időszak alatt, hogy a készenlét tartása akadályba ütközött? Hogyan oldották meg a problémát?
	


2.7 Mit tettek, a beszámolási időszak során annak érdekében, hogy a szolgáltatásuk szélesebb körben ismertebb legyen? 
	


2.8 Milyen további újításokat tervez a jelnyelvi tolmácsszolgálat ismertebbé tétele érdekében? 
	


2.9 Milyen újításokat tervez a jelnyelvi tolmácsszolgálat működésének javítása, a szolgáltatás fejlesztése érdekében? 
	


2.10 Milyen visszajelzések érkeztek a szolgáltatást igénybe vevő ügyfelektől?
	


2.11 Egyéb észrevételek, javaslatok a tolmácsszolgáltatással kapcsolatban.
	


Büntetőjogi felelősségünk tudatában kijelentjük, hogy a „Szakmai beszámoló” adatlapon, a pénzügyi elszámoláson, és az összesen ……………. db mellékletben közölt adatok a valóságnak megfelelnek és teljes körűek. Tudomásul vesszük, hogy valótlan adatok közlése vagy hiányosan kitöltött kérdőívek beküldése esetén a támogatási összeg visszafizetésére kötelezhető a támogatott.

Dátum: 2011…………………………..hó ………… nap

Cégszerű aláírás (és bélyegző):
………………………………………                       ………………………………………….

   olvasható név és beosztás                                              cégszerű aláírás

      (fenntartó képviselője)
………………………………………                       ………………………………………….

      olvasható név és beosztás                                               cégszerű aláírás
(szakmai vezető, jelnyelvi tolmács)
PAGE  
8

