158. sz. Ajanlas

a munkaiigyi igazgatas szerepérol, feladatairol és szervezetérol

A Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet Altaldnos Konferenciaja,

Amelyet a Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatal Igazgatdé Tanacsa hivott 6ssze Genfbe, és
amely 1978. junius 7-én hatvannegyedik iilésszakara iilt 6ssze,

Felidézve a mar meglévé nemzetk6zi munkaligyi Egyezmények ¢és Ajanlasok
rendelkezéseit, ideértve kiilondsképpen a Munkaiigyi feliigyeletrdl szold 1947.
évi Egyezményt, a Mezdgazdasagi munkaligyi ellendrzésrol szold 1969. évi
Egyezményt és a Munkaerdpiaci szolgéltatds szervezetérdl szolo 1948. évi
Egyezményt, amelyek eldirjak bizonyos munkatigyi igazgatasi tevékenységek
gyakorlatat, és

Tekintettel arra, hogy kivanatos a munkaiigyi igazgatds atfogd rendszerével
kapcsolatos iranyelveket megalkot6 eszk6zok elfogadasa, és

Felidézve a Foglalkoztataspolitikarol sz6lo 1964. évi Egyezmény és az Emberi
eréforrasok fejlesztésérdl szolo 1975. évi Egyezmény rendelkezéseit; felidézve
tovabba a teljes és megfelelden dijazott foglalkoztatds megteremtésének céljat,
¢s megerdsitve a munkaligyi igazgatés altal e cél elérése érdekében végrehajtott
programok, ¢és az emlitett Egyezményekben megfogalmazott célok
megvalositasdnak sziikségességét, és

Felismerve annak sziikségességét, hogy a munkaltatdi és munkavallaldi szervezetek
autondmiaja teljes tiszteletet kapjon, felidézve ezzel kapcsolatban a méar meglévd
munkaiigyi Egyezmények és Ajanlasok rendelkezéseit, amelyek az egyesiilési,
szervezkedési és kollektiv targyalasokhoz valo jogot biztositjak — kiilonosképpen
az Egyesiilési szabadsag és a szervezkedési jog védelmérdl szold 1948. évi
Egyezményt és a Szervezkedési jog és a kollektiv targyaldsi jog elveinek
alkalmazdsardl szo6lo 1949. évi Egyezményt — amelyek megtiltjdk minden
allami hatdsag szdmara az ezen jogokat korlatozd vagy térvényes gyakorlasukat
megakadalyoz6 beavatkozast, és tekintettel arra, hogy a munkaltatéi és
munkavallaloi szervezeteknek fontos szerepe van a gazdasagi, tarsadalmi ¢€s
kulturalis fejlédés céljainak elérésében, és

Miutan ugy dontott, hogy kiilonbozé javaslatokat fogad el a munkaligyi igazgatés
szerepére, feladataira és szervezetére vonatkozdan, amely kérdés az iilésszak
napirendjének negyedik pontjaként szerepelt, és

Miutdn ugy hatarozott, hogy ezeket a javaslatokat a Munkaligyi igazgatasrol szolo
1978. évi nemzetkozi Egyezményt kiegészitdé Ajanlas formajaban adja kozre,

a mai napon, 1978. jinius 26-an, elfogadja az aldbbi Ajanlast, amely a "Munkaiigyi
igazgatdsrol sz616 1978. évi Ajanlas" néven idézhetd:

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A jelen Ajanlas szempontjabol —



(a) a ,,munkaiigyi igazgatas” kifejezés a nemzeti munkaiigyi politika teriiletén végzett
kozigazgatasi tevékenységekre vonatkozik;

(b) a ,munkaiigyi igazgatis rendszere” kifejezés minden olyan kozigazgatasi testiiletre
vonatkozik, amely a munkatigyi igazgatasért felelds és/vagy abban részt vevd — akar
minisztériumi osztalyokrol vagy allami szervekrdl van sz, ideértve a részben allami
¢és regionalis vagy helyi szervezeteket, vagy a decentralizalt igazgatas barmely egyéb
formajat —, vonatkozik tovabba az ilyen testiiletek tevékenységének koordinalasara, és
a munkaltatokkal és munkavallalokkal, valamint szervezeteikkel torténo konzultaciora
szolgalo és részvételiikkel egyiitt megvaldsuld barmely intézményi keretre.

2. A jelen Ajanlast ratifikdld0 minden tagéllam nemzeti torvényeivel, vagy
rendelkezéseivel, vagy nemzeti gyakorlataval 6sszhangban a munkatigyi igazgatas bizonyos
feladatait atruhdzhatja, vagy azokkal megbizhat nem-kormanyzati szervezeteket,
kiilondsképpen munkaltatdéi és munkavallaloi szervezeteket, vagy — ahol ez helyénvalo —
munkaltatdi és munkavallaloi képviseldket.

3. A jelen Ajanlast ratifikalé6 minden tagallam nemzeti munkaiigyi politikdja teriiletén
bizonyos tevékenységeket Ugy tekinthet, mint olyan {igyeket, amelyeket a nemzeti
torvényekkel, vagy rendelkezésekkel, vagy nemzeti gyakorlattal 6sszhangban a munkaltatoi
¢s munkavallaloi szervezetek kozotti kozvetlen targyalasok utjan kell szabalyozni.

4. A jelen Ajanlast ratifikald minden tagallam a nemzeti koriilményeknek megfeleld
modon biztositja a munkaiigyi igazgatas megszervezését €s hatékony miikodését, amelyek
vonatkozédsaban a feladatokat és hataskoroket megfeleléen koordindlni kell.

II. A MUNKAUGYI IGAZGATAS ORSZAGOS RENDSZERENEK FELADATAI

Munkatigyi normak

5. (1) A munkaiigyi igazgatas rendszerén beliil az illetékes testiiletek — a munkaltatoi
¢s munkavallaléi szervezetekkel tortént konzultdcido révén és a nemzeti torvények vagy
rendelkezések és nemzeti gyakorlat altal meghatarozott mdodon és feltételek kozott — aktivan
részt vesznek a munkaiigyi normak el0készitésében, megvalositdsaban, koordinalasaban,
ellendrzésében és feliilvizsgalataban, beleértve az érvényes torvényeket és rendelkezéseket.

(2) Hozzaférhetévé teszik szolgaltatdsaikat a munkaltatéi ¢és munkavallaloi
szervezetek részére, amennyiben ezt a nemzeti torvények és rendelkezések vagy a nemzeti
gyakorlat megengedi annak érdekében, hogy eldmozditsdk a foglalkoztatas feltételeinek és
koriilményeinek kollektiv targyalasok ttjan toérténd szabalyozasat, ha a munkaiigyi igazgatas
rendszere tartalmazza a munkaiigyi feliigyelet rendszerét.

Munkatigyi kapcsolatok

6. A munkaligyi igazgatas rendszerén beliil az illetékes testiiletek részt vesznek az
olyan intézkedések meghatarozasdban és alkalmazasaban, amelyek fontosak lehetnek a
munkaltatok és a munkavallalok szervezkedési joganak szabad gyakorlasa biztositasa
érdekében.

7. A munkaiigyi kapcsolatok elémozditasat, kialakitasat és fenntartdsat célul tiizo
munkaligyi  igazgatdsi  programokat kell kialakitani, amelyek  0sztonzik a



munkakoriilmények és a munkahelyi ¢élet folyamatos javitdsat, és amelyek tiszteletben
tartjak a szervezkedési és kollektiv targyalasi jogot.

8. A munkaiigyi igazgatas rendszerén beliil az illetékes testiiletek jaruljanak hozzé a
munkatiigyi kapcsolatok javitasahoz azaltal, hogy tandcsadd szolgélatot biztositanak, vagy
azt tovabbfejlesztik az olyan vallalatok munkaltatoi vagy munkavallaloi szervezetei
szamara, amelyek ilyen szolgéltatdsokat igényelnek, Osszhangban az e szervezetekkel
folytatott konzultacié alapjan kialakitott programokkal.

9. A munkaiigyi igazgatas rendszerén beliil az illetékes testiiletek mozditsak el az
Onkéntes targyalasok eljarasainak teljes mértéki kifejlesztését és alkalmazasat.

10. A munkaiigyi igazgatas rendszerén beliil az illetékes testiiletek legyenek képesek
— az érdekelt munkaltatéi és munkavallaloi szervezetekkel egyetértésben — kollektiv vitak
esetén a nemzeti feltételeknek megfeleld egyeztetd €s kdzvetitd szolgalat biztositdsara.

Foglalkoztatas

11. (1) A munkaligyi igazgatds rendszerén belill az illetékes testiiletek legyenek
felelosek vagy vegyenek részt a nemzeti foglalkoztataspolitika elOkészitésében,
igazgatasaban, koordinalasaban, ellendrzésében ¢és feliilvizsgalataban.

(2) A munkaiigyi igazgatas rendszerének kozponti testiilete a nemzeti torvényekkel
¢s rendelkezésekkel vagy a nemzeti gyakorlattal 6sszhangban megallapitott modon legyen
szoros kapcsolatban vagy legyen felelds az olyan megfeleld intézményi eszkdzok
kialakitasaért, amelyekkel a foglalkoztataspolitika egyes teriileteivel foglalkozo kiilonb6zo
hat6sagok és testiiletek tevékenységét koordinalja.

12. A munkaligyi igazgatds rendszerén beliil az illetékes testiiletek vegyenek részt
koordinalasban vagy koordindljdk a munkaerd-kozvetitd szolgalatokat, a foglalkoztatast
elémozditd és teremtd programokat, a palyavalasztasi €s szakképzd programokat, valamint a
munkanélkiili segély rendszereket, illetve koordindljadk vagy vegyenek részt ezeknek a
kiilonboz6d szolgalatoknak, programoknak és rendszereknek a koordindlasban az 4ltalanos
foglalkoztataspolitikai intézkedések megvalositasa révén.

13. A munkaiigyi igazgatds rendszerén beliil az illetékes testiiletek legyenek
felelosek olyan modszerek ¢és eljarasok kialakitasaért vagy kialakitdsanak elémozditasaért,
amelyek biztositjak a munkaltatéi és munkavallaloi szervezetek vagy — ahol az sziikséges —
teriiletén, valamint a foglalkoztataspolitika —megvaldsitasa sordn  megvalosuld
egylittmiikddésiik eldmozditasat.

14. (1) A munkaligyi igazgatds rendszerén beliil az illetékes testiiletek legyenek
felelosek az emberi eréforras-tervezésért, vagy, ahol ez nem lehetséges, vegyenek részt az
emberi erdforras tervezéséért felelés testiiletek milkddésében, mind intézményes
képviselettel, mind a szakmai informacidk és tandcsadas nytjtasa révén.

(2) Vegyenek részt a emberi eréforras tervezésére vonatkozo tervek és a gazdasagi
tervek koordindlasban és integralasaban.

(3) Tamogassak a munkaltatok és munkavallalok kozos tevékenységét, amennyiben
lehetséges, az allami hatosdgok és testiiletek tamogatdsaval a rovid- €s hosszil tavi
foglalkoztataspolitika teriiletén.

15. A munkatigyi igazgatas rendszere foglalja magaba az ingyenes allami munkaerd-
kozvetitd szolgalatot, és mikddtesse ezt a szolgalatot hatékony mddon.



16. A munkaiigyi igazgatds rendszerén beliil az illetékes testiiletek, amennyiben azt a
nemzeti torvények és rendelkezések, vagy a nemzeti gyakorlat lehetévé teszi, legyenek
feleldsek, vagy osszak meg a feleldsséget az olyan allami alapok kezelésében, amelyek célja
az alulfoglalkoztatds ¢és a munkanélkiiliség lekiizdése a foglalkoztatds regionalis
elosztasanak szabdlyozasa, vagy az egyes munkavallaléi kategéridk foglalkoztatasdnak
elémozditasa és timogatasa, beleértve a védett foglalkoztatasi programokat.

17. A munkaligyi igazgatas rendszerén beliill az illetékes testiiletek a nemzeti
torvények és rendelkezések vagy a nemzeti gyakorlat altal meghatarozott mddon és
feltételek kozott vegyenek részt atfogo és osszehangolt emberi eréforrast fejlesztd politika €s
programok fejlesztésében, beleértve a palyavalasztasi tandcsadast és a szakképzést.

Munkaiigyi kutatas

18. A szocialis célok elérése érdekében a munkatigyi igazgatas rendszerének egyik
fontos feladata a kutatési tevékenység, valamint a masok altal végzett kutatds 6sztonzése.

III. AZ ORSZAGOS MUNKAUGYI IGAZGATASI RENDSZER SZERVEZETE

Koordinacio

19. A Munkaiigyi Minisztérium, vagy mas, a nemzeti torvények és rendelkezések
vagy a nemzeti gyakorlat 4ltal meghatarozott hasonl¢ testiilet hozzon vagy kezdeményezzen
intézkedéseket a munkaligyi igazgatds rendszerének megfeleld képviseletének biztositasa
érdekében azokban az igazgatasi vagy konzultativ testiiletekben, amelyek keretén beliil
informaciot gytjtenek, véleményt alkotnak, dontéseket elokészitenek, illetve hoznak, és ahol
a szocidlis ¢és gazdasagpolitikaval kapcsolatban hozott intézkedések végrehajtasat
kialakitjak.

20. (1) Minden vezetd munkaligyi igazgatasi szolgalat, amelye az 5-18. cikkekben
felsorolt tigyekért felelds, nyujtson rendszeres informaciot vagy jelentést tevékenységeirdl a
Munkaiigyi Minisztériumnak, vagy a 19. cikkben emlitett més hasonlo testiileteknek,
valamint a munkaltatoi és munkavallaloi szervezeteknek.

(2) Az ilyen informaci6 vagy jelentés legyen technikai jellegli, tartalmazza a
megfeleld statisztikai adatokat, és jelezze a felmeriilt problémakat, valamint, amennyiben
lehetséges, az elért eredményeket oly mdodon, hogy az lehetdvé tegye a jelenlegi irdnyzatok
¢s a varhatdo jovobeni fejlemények értékelését a munkaiigyi igazgatds szempontjabol
kiilondsen fontos teriileteken.

(3) A munkatiigyi igazgatas rendszere értékelje, hozza nyilvanossagra és terjessze a
munkaiigyi kérdésekkel kapcsolatos, altalanos érdekldédésre szdmot tartd informdciokat,
amelyeket sajat gyakorlati tevékenységébdl sziirt le.

(4) A tagéllamok a Nemzetkdzi Munkaligyi Hivatallal tortént konzultacid alapjan
torekedjenek arra, hogy a fenti informacidk kozzétételére olyan megfeleld modellt
alakitsanak ki, amely lehetdvé teszi a nemzetkdzi 6sszehasonlitds modszereinek javitasat.

21. Az orszagos munkaligyi igazgatasi rendszer struktirdit a munkaltatok és a
munkavallalok legreprezentativabb szervezeteivel tartott konzultaciok alapjan folyamatos
feliilvizsgalat alatt kell tartani.



Forrasok és személyzet

22. (1) Megfelel6 intézkedéseket kell hozni annak érdekében, hogy a munkatigyi
igazgatasi rendszert ellassdk a sziikséges pénziigyi eszkozokkel, €s elegendd megfelelden
képzett személyzettel a hatékonysag eldmozditasa érdekében.

(2) Ezzel kapcsolatban megfelel6 mdédon szamon kell tartani a kdvetkezoket:
(a) az elvégzendo feladatok fontossaga;
(b) a személyzet rendelkezésére bocsatott anyagi eszkdzok;
(c) a hatékonysag érdekében elvégzendd kiilonb6zo feladatok gyakorlati koriilményei.

23. (1) A munkaiigyi igazgatasi rendszerben dolgozok kapjanak a munkéjuk elvégzése
szempontjabol megfeleld szintli alapfoku és tovabbképzést; az ilyen képzés egész
palyafutasuk soran legyen folyamatosan elérhet6 szamukra.

(2) Az egyes szolgalatoknal dolgozdk rendelkezzenek a szolgélatuk altal megkivant
specialis képzettségekkel, melyeknek meglétét az illetékes szerv altal meghatarozott modon
kell megallapitani.

24. Meg kell fontolni a 23. cikkben felvazolt nemzeti képzési programok és eszk6zok
kiegészitését a tapasztalat- ¢és informaciocsere, a kozds alapfoka ¢és tovabbképzési
programok ¢€s eszkdzok nemzetkozi egylittmiikddés révén, kiilondsen regionalis szinten.

Belso szervezet

25. (1) A munkaligyi igazgatisi rendszer altaldban foglaljon magédban specialis
egységeket, amelyek a munkaiigyi igazgatas egyes fo feladataival foglalkoznak, amelyeknek
igazgatdsat a nemzeti torvények €s rendelkezések a munkaiigyi igazgatasra ruhazzak.

(2) Alakitsanak ki egységeket, amelyek példaul a kovetkezd kérdésekkel foglalkoznak:
a munkafeltételekre és a foglalkoztatas koriilményeire vonatkozd normék kidolgozésa;
munkatigyi feliigyelet; munkaiigyi kapcsolatok; foglalkoztatas, emberi eréforras-tervezés és
emberi erdforras-fejlesztés; nemzetkdzi munkaiigyi kapcsolatok és adott esetben a szocidlis
biztonsag, minimalbér térvényi szabalyozasa, valamint specialis munkavallaloi kategoriakra
vonatkoz6 kérdések.

Teriileti szolgalatok

26. (1) Megfelel6 intézkedéseket kell hozni a munkaiigyi igazgatasi rendszer teriileti
szolgélatainak hatékony megszervezése és miikddtetése érdekében.

(2) Kiilondsképpen ezek az intézkedések vonatkozzanak a kovetkezdkre:

(a) Dbiztositani kell, hogy a teriileti szolgalatok elhelyezése megfeleljen a kiilonb6zd
tertiletek igényeinek, valamint, hogy ezzel a kérdéssel kapcsolatban konzultaljanak az
érintett munkaltatdi és munkavallaloi reprezentativ szervezetekkel,

(b) a teriileti szolgalatokat lassak el a feladatok hatékony ellatasa érdekében megfeleld
személyzettel, felszereléssel és szallitasi eszkozokkel;

(c) Dbiztositsak, hogy a teriileti szolgalatok megfeleld és egyértelmii utasitasokat kapjanak
annak érdekében, hogy kizarjdk a torvények és rendelkezések eltérd értelmezésének
lehetdségét a kiilonbozo teriileteken.



