A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium altal ajanlott IKT 0-1 kompetencia lista'

Alapszinti digitalis kompetencia fejlesztéséhez

Altalanos alapelvek

Lo

A képzéseket a képz0 intézménynek a vonatkozo hatalyos jogszabalyok alapjan kell megvaldsitania.

A képzési programnak meg kell felelnie az ,,Altalanos kompetencidk” cimii részben leirt kovetelményeknek és hosszabb képzés esetén
maximum 30 6raban tartalmaznia kell az IKT 0-1-re meghatarozott kompetencia elemeket.

A kompetencia elemeknél felsorolt példak nem kételezo érvényliek és bovithetdek, azoktol a célcsoport igénye alapjan el lehet térni, azokat
ki lehet egésziteni és el is lehet beldliik hagyni.

Az alternativ kompetencia elemek elhagyhatoak a célcsoport dsszetételétol fliggden.

0-1 szint
(Alapszint)
CEL Legelemibb digitalis kompetenciak megszerzése
ORASZAM 30 6ra
A résztvevo képessé valik:
1. Digitalis informacioaramlas keretei k6z6tt befogadni, feldolgozni, illetve reagalni példaul a kapott adatokra.
Altaldnos 2. Annak felismerésére, hogy mikor van sziiksége digitalis informaciora, megérti az informacios folyamatokat, megtanulja azokat alkalmazni és
. befolyasolni;
kompetenciak 3. Az informacios tarsadalom természetének. h anak és korlatainak : résére:
. Az informacios tarsadalom természetének, hasznanak és korlatainak megértésére;
4. Az informacios és kommunikaciés technologiak (IKT) alapszintii hasznalatara a munka, az e-Ugyintézés, a kommunikécio és a szabadidd
terén;
5. A szamit6gép alapfokli hasznalatara informacio (adat) rendszerezése, visszakeresése, értékelése, taroldsa, eldallitasa céljabol;

' Az IKT 0-1 kompetencia listat az a torekvés hivta életre, hogy a hazai digitalis kompetenciaval rendelkez6 lakossag aranya (azaz a digitalis irastudas) novekedjen. A jelenlegi, felndttek
esetében 44,5 %-os digitalis irastudatlansag komoly karokat okoz az egyének munkaerépiaci kompetencidi €s az orszag versenyképessége terén is, amelynek lekiizdésében komoly
szerep harul a hazai képzést folytatd intézményekre is. Ennek fontos része az IKT 0-1 kompetencia-lista, amely a legelemibb kompetencidkat tartalmazza a fenti célok elérése érdekében.
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6. Az informaciohoz vald hozzaférés készségeinek és az informacié hasznalatahoz k6t6do értékek elsajatitasara;
7. Felismeri és megérti a vilaghal6 veszélyeit.

Alternativ
Kompetencia elem

Alapismeretek (min. 4 6ra)

A résztvevo képessé valik a szamitogép ¢€s a legsziikségesebb perifériak alapvetd fogalmainak értelmezésére €s adott operacios rendszer
alapszintli kezelésére.

(Amennyiben a célcsoport dsszetétele miatt indokolt ennek a kompetencia elemnek az oktatdasa, akkor javasolt a Mappa és fadjlrendszer
kompetencia elem oktatasa is.)

Példak:
*  Grafikus kezeldfeliilettel rendelkezd operdcios rendszer segitségével/feliiletén torténd navigalds a rendszerben, ikonok megnyitdsa
(Megjegyzés: javasolt ingyenesen elérheté - a fenti feltételnek megfeleld - operdcios rendszer haszndlata)
o Eger, billentyiizet hasznadlatanak bemutatdsa, elsajatitdsa
»  Egyéb periféridk ismerete és haszndlata (pl. pendrive, CD/DVD, monitor, nyomtato)

Kompetencia elem

Az internet életmindség javité hatasai (min. 3 ora)

A résztvevo képessé valik sajat és kornyezete életmindségének javitasara az internet lehet6ségeinek kihasznalasaval, a bongészok
hasznalatara, online forrasok/adatbazisok keresésére és hasznalatara, tovabba hiteles forrasok felismerésére, pl. e-egészségiigyi példakon
keresztiil.

Peéldak:

*  Hogyan sporoljunk az internet segitségével? Keresés egy, a résztvevit erdeklo termékre vagy szolgaltatdasra
*  Kedvenc zeneszam megkeresése, online meghallgatdisa. Szerzdi jogrol par mondat

*  Online médiahasznalat (hirportal, radio, TV)

»  Egy online jaték kiprobalasa

*  E-mail fidk létrehozdasa

»  Egy kozosségi oldal bemutatdsa, regisztracio, egy ismerds megkeresése és bejelolése
»  Forumokra keresés egy, a résztvevot leginkabb érdekld témaban

*  Online tarskeresés lehetdségeinek bemutatdsa

o Egy egészségiigyi weboldal bemutatdsa

*  Online menetrend bemutatasa

*  Online meteorologia bemutatasa

»  OEP gyogyszerkeresojének hasznalata

Alternativ

Mappa és Fajlrendszer (min. 2 éra)




kompetencia elem

A résztvevo képessé valik a konyvtarrendszer alapfoku hasznalatara és adatrendszerezésre a szamitogépen.
Példak:

*  Kiilonféle fajlformatumok alapfoku ismertetése (program, széveg, tablazat, kép)

»  Fdjlok rendszerezése a szamitogépen, az adott operdcios rendszer sajat fajlkezeldjével (mentés, masolas, mozgatdas, dtnevezés, torles)
*  Egy online képtar bemutatdsa, képfeltoltés

»  Felhé alapu fajl tarolasi lehetoségek bemutatdsa

Kompetencia elem

Keresési technikak (min. 2 6ra)
A résztvevo képessé valik az alapvetd keresési technikak alapfoki elsajatitasara szamitdgépen €s az interneten.

Peéldak:
o Fdjlkeresés a sajat szamitogépen név/kulcsszo alapjan, joker karakterek
*  Kulcsszavas internetes keresok lehetdségeinek bemutatdsa
o Tematikus keresé oldalak hasznalatanak bemutatdasa
o Arukeresék, aukcios oldalak, egyéb e-kereskedelmi szolgaltatasok bemutatdasa
*  Pdlyazatkeresok bemutatasa
o Webes szotdarak bemutatasa
*  Kozvetlen adatkeresés akar kulcsszavas keresébdl, akar tudomanyos keresébdl

Kompetencia elem

Digitalis kapcsolattartas (min. 3 éra)
A résztvevo képessé valik a digitalis kapcsolattartas alapfoku alkalmazasara.

Példak:
o E-mail fiok létrehozasa és kezelése
*  Regisztrdacio portalokra és hirlevélre
*  Regisztracio a kommunikacios feliiletekre és a kozosségi oldalakra
»  Forumok, kézosségi oldalak alapszintii kezelése
o Csevegés (chat) funkciok haszndlatanak bemutatdsa
» Netikett legfontosabb fogalmai
» [P telefondlas bemutatasa

Kompetencia elem

Internetes allaskeresés (min. 2 éra)




A résztvevo képessé valik az internetes allaskeresésre, allasajanlatok felkutatasara és jelentkezésre.

Példak:
»  Onéletrajz minta letéltése
*  Helyi és orszagos dllaskeresé portdlokon navigdcio, keresés
«  Allaskeresé portalokra torténd regisztrdcio
«  Alldsra valo jelentkezés médozatai
»  Tavmunkaval foglalkozo oldalak bemutatisa

Kompetencia elem

Nyilt és zart forraskodi rendszerek, ingyenesen elérheto szoftverek (min. 2 ora)
A résztvevd megismeri a nyilt és zart forraskodi rendszerek sajatossagait, a programok hasznalatanak jogi vonatkozasait
Peéldak:

* A mar elemi szinten ismert vagy megismert alkalmazadsok nyilt és zart alkalmazdsainak elemi szintii 6sszehasonlitdsa
*  ODF fajlformatum bemutatasa, mentés ODF fajlformdatumban

Kompetencia elem

Irodai programcsomag (min. 3 éra)

A résztvevo képessé valik irodai programcsomagok (szovegszerkesztd, tdblazatkezeld) alapfoki hasznalatara és dokumentumok
ODF fajlformatumban torténd kezelésére.

Példak:
*  Adatok rogzitése nyilt fajl formatumokban
o Fdjl formatumok valtoztatdasa
»  Exportalas PDF fajlformatumba
*  Alapszintii formazasok hasznadlata
*  Nyomtatds

Kompetencia elem

Internethasznalat biztonsagosan (min. 4 éra)
A résztvevo képessé valik a szamitogép €s az internet alapfoku, biztonsagos hasznalatara, kiilonds tekintettel a gyermekek védelmére.

Példak:
* A bongészok megismerése, haszndlata
*  Viruskeresés sziikségességének bemutatisa
*  Viruskeresé futtatasa
»  Tiizfal funkciojanak bemutatasa




*  E-mail hasznalatanak bemutatasa

*  SPAM és adathalaszat fogalmanak bemutatdsa

*  Biztonsagos jelszo ismérvei

»  Gyermekek szamdara kdros tartalom blokkolasdanak és bejelentési lehetdségeinek bemutatasa

*  Regisztracio a kozésségi oldalakra, alapveté kezelésiik, a kozosségi oldalak biztonsagi beallitasai

Kompetencia elem

E-Ugyintézés (min. 3 éra)
A résztvevo képessé valik a digitalis ligyintézés (e-ligyintézés, elektronikus kdzszolgaltatasok) alapfoka hasznalatara.
Példak:

*  Online tigyintézés (fogalma kereskedelmi példa)

»  Elektronikus kereskedelmi portalokon valo vasarlads, a valos és hiteles elektronikus szolgaltatasok ismérvei

»  Telefonos iigyintézés lehetbségei. Ugyfélvonal bemutatdsa (https://kapcsolat.magyarorszag.hu/1818/ugyfelvonal.html)

* Az azonositas alapjai (Fhn, pw, SMS, elektronikus aldirds)

*  Rendelkezési lehetdség (azonositasi, kapcsolattartdsi modok valasztasa, meghatalmazas adhatosdaga)

o Aziigyfélkapu miikodésének bemutatasa, tigyfélkapu regisztracio, hasznos informdaciok (pl. beteg életut, bejelentett munkahelyek, stb.).
*  Meniirendszerek a http://www.magyarorszag.hu/-n. navigalasi példak, hirlevél feliratkozas

o E-iigyintézési lehetoségek bemutatdsa (pl. e-felvételi, épitési engedély, jogositvany tigyintézés, lakcimvaltozds bejelentése, stb.)
o E-iigyintézéshez sziikséges dokumentumok, tirlapok megtekintése és letéltése

*  Kérelem készitése (formalap kitoltése, kinyomtathato iires tirlap)

»  E-iigyintézéshez sziikséges dokumentumok, virlapok kitoltése és elkiildése a megfelel6 szervek részére

*  E-naplo miikédésének bemutatasa az iskoldkbanm
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