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NEMZETI FEJLESZTESI
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Indittatas

A 2010 decemberében jovahagyott Digitalis Megujulas Cselekvési Terv szerint a tavkozlési
infrastruktara minden szintjén olyan atereszt6képességll szélessavu haldzatokra van
szUukség, amelyek az orszag minden vallalkozasa és haztartasa szamara biztositjak a
teljes, korszerii szélessavu lefedettséget.

A cselekvesi terv egyik f6 célja a fejlett és biztonsagos infrastruktira megteremtése:

«2013-ra el kell érnink a 100%-o0s alapszintli szélessavu lefedettséget minden
magyarorszagi haztartasban és vallalkozasnal, minimum 2 Mbps le- és 512 kbps feltoltési
sebesseéggel.

« 2014-re eld kell segitenunk tovabbi 1 millié Uj generaciés hozzaférés (minimum 20
Mbps letoltés) lehetdségét, illetve az elérhetd atlagos letoltési sebesség 10 Mbps-ra
emeléset.

A cselekvési terv jelen szélessav-fejlesztési koncepcid a jelenlegi helyzet bemutatasa
mellett 0sszefoglalja a fenti célok eléréséhez szikséges szabalyozasi, kozpolitikai és
fejlesztéspolitikai intézkedéseket.
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1. Vezetoi osszefoglald




A technolégiai fejlodés révén
kialakuloban van egy uj digitalis
okoszisztéma b

Vezetdi 6sszefoglaléd

Nélkulozhetetlen, minden allampolgart elér - tobb mint 4 millié rendszeres
internet hasznalo, 12 millid mobil eléfizetés, 2 millid vezetékes szélessavu és 1 millid
mobil internet el6fizetés, televizid a haztartasok 99%-ban

Nemzetgazdasagi szempontbd6l meghatarozo: évi tébb mint 3000 milliard forint

Informatika arbevétel, a hazai GDP 8-10%-4t adja, ~200.000 embernek ad munkat

Gazdasagfejlesztési katalizator szerepe van: a kulcs-iparagak nem létezhetnek

informatikai tamogatas nélkil, a KKV fejlédésben — kiléndsen a beszallitéi iparban —

kiemelt fontossaga van

Audiovizualis
média Kulcsfontossagu a takarékos és hatékony kozigazgatas megteremtésében:

kézel 1 milli6 ember mar ma is az e-kézigazgatas rendszereit hasznalja, informatika

nélkul nincs egyablakos Gigyintézés

Telefonalas Internetezés  Televiziézas E-kOzigazgatas Tavoktatdis Tavmunka  E-egészségiigy Energia-mérés

=

halozatok

szolgaltatas segitségével egyre tobb tartalomhoz és alkalmazashoz fér
hozza 20z P Eszkozok

« Az allam feleléssége, hogy e digitalis 6koszisztéma ne billenjen ki Felhasznalok [ 6k3;gi'staz'£ma ] e
tartésan az egyensulyi allapotbél: legyen elég felhasznalo, épiiljon ki a

sziukséges infrastruktira, elérhetéek legyenek a relevans & Alkalmazasok )
szolgaltatasok és legyen erés a digitalis gazdasag. tartalmak

» Egyre tobb felhasznald, egyre tobb csatornan, egyre tobb eszk6zon és cj Nagysebessegl ’h

*Forras: NMHH adatok és NFM becslés 5



A magyar haztartasok fele nem tudja &
teljes kortien igénybe venni a

Vezetdi 6sszefoglald

szélessavu szolgaltatasokat NEMeETL BHLESE TR

Uj generacios Alapszintii vezetékes Alapszintii vezetékes Alapszintii vezetékes . -
J Py . ) < . . P . P Nincs alapszint

vezetékes halézatok és szélessav és mobil szélessav, korzet- szélessav, korzet- P .

I . ) . ) as . e P . szélessav
mobil szélessav szélessav halézati probléma nélkiil halézati problémaval
Haztartasok 2 000 000 900 000 900 000 193 000 16 000
lakossag 4500 000 2500 000 2 500 000 520 000 43 000

Alapszintii internetezés
(e-mail, béngészés)

Biztonsagos halézatot
igényl6 alkalmazasok (e-
banking, e-gov)

Teljes kord mobilitas
(vallalkozasok szamara)

Tavoktatas

Tavmunka alkalmazasok

Megfelel6 egészségigyi IT
infrastruktdra tdmogatasa

Otthoni szérakozas
(HDTV, video, online

0000 00
O0000 00
O00e0 @ @

O 0000 0 @

O 0000 O O

jaték)
Beayatkozas Verseny- Verseny- Mobilitas Fejlesztés- Hatékony
fékusza élénkités élénkités megteremtése politika lefedés
Szélessav Szélessav
L . szabalyozas, mobil szabalyozas, mobil . X . .
F6 eszkozei végzédtetés, spektrum végzddtetés, spektrum Spektrum licenszek GOP EU fo_rrasok és Spektr}Jm licenszek
licenszek licenszek spektrum licenszek (450 és 900 MHz)

* A tablazatban szerepl6 adatok részben NMHH és szolgaltatéi adatok, illetve szakértoi becslések



SWOT elemzés
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Erosségek

Gyengeséegek

» Kivalo alap infrastrukturalis adottsagok a magas
kabeltévés lefedettségnek kdszdénhetben

* A hazai haztartasok kozel felében mar elérhetd, minimum
20 Mbps-o0s Uj generacios infrastruktura, akar harom
kulonboz6 szolgaltatod réevén

» Min&séggel elégedett fogyasztok, megfelel6 , EU szinten
lévé internet/TV/hang kinalat

* Az arszint a vezetékes szélessavban — elsésorban az
infrastrukturak kdzotti verseny miatt — jelentésen EU atlag
alatt van

+ Kivalé min6ségi mobil szélessavu halozatok, alacsony
mobilinternet arak

« EU27 atlaganal szignifikansan alacsonyabb vezetékes
szélessavu penetracio

» Lakossag ~35%-a mobil szélessavval nem lefedett
tertleten él

* Mintegy 1000 telepulést nem ér el nagy sebességu
korzethalozat

» ~2 millié haztartas nem ér el magas szintl és/vagy
mobilitast igényl6 szélessavu szolgaltatasokat

* A kormanyzati és kozintézmények szélessavu elérése
draga és sok helyen mindsége is rossz, sok elem,
szétaprozoédott allami haldzati infrastruktara

* A halézatépitéshez szukséges engedélyezeés lassu és

Lehetoségek

burokratikus
Veszélyek

- Uj generaciés haldzatok létrehozasanak 6szténzése
részben a kabelhalozatok fejlesztése, részben uj épitések
réven

* Mobil szélessavu lefedettség 100%-ra emelése a
rendelkezésre allo frekvenciak értékesitésevel

» Korzethaldzati szik keresztmetszetek felszamolasa

» Kormanyzati célu halézatok konszolidacioja

* Alapinfrastruktura épitéséhez szikséges engedélyezési
folyamatok korszerUsitése

* NGA-06sztdnzd szabalyozas

» Beruhazasok csdkkenése (pl. valsag, illetve kilénado
hatasara)

» Avarosi és vidéki tertletek kozotti kulonbségek tovabb
novekedhetnek

» Az elmaradottabb régidkban lévd kozintézmeények nem
férnek hozza az elektronikus kdzigazgatasi rendszerekhez




* Alakossag néhany szazaléka szamara
nincs elérhetd szélessavu szolgaltatas

* A lakossag és a KKV-k nagyobb
csoportjat (tébb mint ezer teleptilést,
minimum 6000 vallalkozast )
infrastrukturalis szilik keresztmetszet
kialakulasa fenyegeti a megfeleld
korzethal6zat hianya miatt.

* Mobil szélessav orszagos lefedéséhez
nem all a szolgaltatok rendelkezésére
megfelel6 frekvencia

* Lelassulhatnak az NGA fejlesztések

» Kozintézmények, iskolak nem
rendelkeznek j6 minéségu, olcsd
hozzaféréssel

* Parhuzamos allami halézatok, draga
szolgaltatas-vasarlasi és bérleti
konstrukciok

NEMZETI FEll,ESZTFSI
MINISZTERIUM

Legyen teljes szélessavu
lefedettség az orszag
minden haztartasaban

(2Mbps/512Kbps)

Boéviiljon a mobil
szélessavu lefedettség és
az elérhet6 savszélesség

Folytatodjon a nagy
savszélességi NGA
halézatok épitése és n6jon
az NGA penetracioé

A kozintézmények jobb
és olcsoébb infrastrukturan
férjenek hozza a
szolgaltatasokhoz

Piaci indittatasu NGA
fejlesztések O0sztonzése
kozpolitikai és szabalyozasi
eszkozokkel

Verseny- és befektetés-
0sztonzd hirkozlési
szabalyozas

Piaci hibak kezelése: az Uzleti
alapon hosszu tavon sem
kifizet6do fejlesztések
tamogatasa, indokolt esetben
elvégzése

A digitalis hozadék és a
rendelkezésre allé spektrum
hatékony és versenybarat
felhasznalasa: rugalmas
frekvencia-gazdalkodas.

Kozintézmények, iskolak,
kulturalis intézmények
savszeélesség-igenyenek
biztositasa

Allami alaphalézatok
konszolidacidja és kiterjesztése



Attekintés - szélessavu 5 Vezetsi 6sszefoglalé

infrastruktura fejlesztése: hol,
m|b6|, kl, mennyit? NEMZETI FEJLESZTESI

MINISZTERIUM

Fejlesztés jellege Fejlesztési teriilet TeendGk osszefoglalasa Milyen célt tamogat?

Szabad spektrum blokkok

értékesitése (elsésorban * 100%-0s szélessavu lefedettség
Spektrumgazdalkodas 450/900/1800/2600 MHz, majd * Verseny kiszélesitése, Uj technoldgidk
digitalis hozadék sav az analdg megjelenése
PIACI FEJLESZTESEK lekapcsolastol figgben)
Uj generacios Haldzatok megnyitésa, kézos » L milli6 uj e hlozzaferes
fejl dsek 6sztonzé haldzatépités 6sztonzése sy G R
ejlesztesek osztonzese P * Egylittm(ikodés a szolgdltatok kozott
e v Y74 4 4 - ° i 7 Ve 7 > .
ALLAMI KOZRE- korzethalozattal el nem epuies hagy Sebessee ozas Tefies g
MOKODESSEL , e i korzethaldzati elérése, * 1500-2000 kdzintézmény szélessavu
ért telepiilések lefedése | s inta;menyek szélessava elérése ellatasa

Kormanyzati célu
ALLAMI FEJLESZTES alaphalézatok
konszolidacidja

Allami alaphalézatok * Olcsobb allam, optimalizalt
konszolidacidja és kiterjesztése kiszolgalds




A felhasznaléi szegmensekre jellemz6
problémak és a stratégiai célok
osszefuggese NN ZTER

Vezetdi 6sszefoglaléd

Felhasznal6i Uj generaciés Alapszintii vezetékes Alapszint(i vezetékes Alapszint(i vezetékes Nincs alapszinti
. SzegmenS'EI( vezetékes halézatok és szélessav és mobil szélessav, korzet- szélessav, korzet- szélesr;a’v
infrastruktura mobil szélessav szélessav hélézati probléma nélkiil hélézati problémaval
helyzete
Stratégiai Haztartés 2 000 000 900 000 900 000 193 000 16 000
Al akossa 4500 000 2 500 000 2 500 000 520 000 43 000
célkitiizések g

Legyen teljes szélessavu
lefedettség az orszag Célkitliizés Célkitlizés Célkitlizés
minden haztartasaban nem érinti nem érinti nem érinti
(2Mbps/512Kbps)

_ Boviiljon a mobil Célkitiizés Célkitiizés
szélessavu lefedettség és nem érinti nem érinti
az elérhet6 savszélesség

Folytatodjon a nagy

savszélességii NGA Célkitlizes
halézatok épitése és néjon nem érinti
az NGA penetracio

A kozintézmények jobb
és olcsobb infrastrukturan
férjenek hozza a

szolgaltatasokhoz
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A javasolt intézkedések o Vezetéi 6sszefoglalé

kiegészitik egymast

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

100% mobil
szélessav

alaphaléza-
tok konszoli-
dacidja

Mobil szélessav és
korzethal6zat

Konszolidacio és
korzethalozat

Korzethal6zat és
uj generacios halézatok

* 2014-re a haztartasok tébb, mint 70%-a barmilyen
digitalis szolgaltatast minéségi problémak nelkul igénybe

Uj vehet, és barki, barhol hozzaférhet legalabb a mobil
generacios szélessavhoz

ha'ojfgge”es * A vallalkozasok ,,hal6zati kompromisszumok nélkiil”
hasznalhatjak a digitalis technologiakat eés alkalmazasokat

* Magyarorszag a kozvetlen élmezényben lehet az
Nagy EU27-ben Uj generacios haldzati lefedettségben

sebességi z " M a2 “ -
S * Barmelyik kozintézmény szélessavon csatlakozhat

-ti fejlesztés az e-kozigazgatasi szolgaltatasokhoz

* Optimalizalt, igy olcsé lesz az elektronikus
kozigazgatas mikodéséhez nélkulézhetetlen
kormanyzati célu halézatok uzemeltetése

A mobil szélessavu forgalmat az uj fejlesztési kdrzethaldzatok tovabbitjak a gerinchaldézatok
felé, amely komolyan hozzajarul a beruhazas megtériléséhez és a mobilszolgaltatok
hatékony halézat-menedzsmentjéhez

A konszolidalt kormanyzati alaphal6zathoz logikailag minden, fizikailag pedig tobb tucat
kistérségben csatlakoznak az uj fejlesztési korzethaldzatok, a leheté leghatékonyabb médon
a digitalis 6koszisztéma részéve téve minden kdzintézményt

A korzethalozati fejlesztések révén megerésddhetnek a hazai tulajdonu tavkozlési kis- és
kdzépvallalatok és javuld Uzleti modelljik uj generacios halozatfejlesztéseket eredményezhet

11



Hatas- és eredmény-
indikatorok

Vezetdi 6sszefoglaléd

NEMZETI FEJLESZTESI

A BIX (legalis)
adatforgalma

Legyen teljes szélessavu
lefedettség az orszag
minden haztartasaban

(2Mbps/512Kbps)

Vezetékes szélessavu
lefedettség (min 2Mbps)

Eredmény

Optikai korzethalézattal

nem rendelkez6
telepilések szama (db)

szélessavu lefedettség és

Beltéri mobil szélessavu
lefedettség
Atlagos elérhetd Foldrajzi mobil
savszélesség (Mbps) szélessavu lefedettség

Valaszthato

MINISZTERIUM
Szélessavu elofizetések Szélessavu elofizetések
atlagos savszélessége fajlagos ara (EUR/Mbps)

szolgaltatasok atlagos
szama

Folytatédjon a nagy
savszélességii NGA
halézatok épitése és n6jon
az NGA penetracio

A kozintézmények jobb
és olcsobb infrastruktaran
férjenek hozza a
szolgaltatasokhoz

Boviiljon a mobil

az elérhet6 savszélesség

NGA altal elért haz-
tartasok szama (millié db)

Allami halézatok
minésége és koltsége

Allami infrastruktirahoz
csatlakozo intézmények
szama

NGA beruhazasok Parhuzamos allami
volumene halozatok szama

NGA el6fizetések szama
(lakossag, KKV-k)

Atlagos elérheté mobil
internet savszélesség

12
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Bevezetés

A digitalis technologia révén
kialakuloban van egy uj

NEMZETI FEJLESZTESI

okoszisztéma... MINISZTERIUM

Fogyasztoi elvarasok a4 ] N ) Szolgaltaté vallalatok /
Televiziozas * egyre tobb felhasznalé tartalmak / eszk6zok

‘ i

Tavoktatas

Telefonalas
= N Internetezés

-

 egyre tobb csatornan
- egyre tobb eszko6z és szolgaltatas .MAmmsm.Hﬁﬁ%
segitségével R W™

* egyre tobb tartalomhoz és

alkalmazashoz fér hozza. KLUB

| bta @on @&

otpbank
HOL4
2 y

TESCO @9,

Google

Tavfelligyelet

E-kozigazgatas \

Navigacié  Energia-mérés

SZELESSAVU
INFRASTRUKTURA

....

Mobilitas iranti igény Novekvd

né interaktivitas MULTI ALARM 3
— ) BOSCH
Komplex, Felhasznaldi w
egyuttmikodd hattértudas
alkalmazasok jelentésége csdkken .
Atviteli és tdmoritési % ELMU
Gyorsan boviilé e =
sévgzélesség-igény technolégiak viZMOVEK é SONY

fejlédése

Fovarosi Gazmivek Rt
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...amelyben az élet és az uzlet

minden teruletét digitalis =
megoldasok tamogatjak. VT

Beszallitéi kapcsolatok

Kozigazgatas

Elektronikus Ggyintézés,

M’inderl isk(?léban Uj generéciés A vallalkozasok online ) biztonsagos tdmogaté rendszerek
szélessav, tavoktatasi rendszerek kapcsolatrendszere lesz az Uzlet
alapja, a KKV-k esetében is . z
: P Kozlekedés
Foglalkoztatas ATy . . T ———
T4 3 & b atioik A digitalis okoszisztémaban T6bb millio jarma navigacio
avmunka es egyeb alipikus 21A 2 alapu forgalomiranyitasa,
foglalkoztatasi formak i felh?sznaIOk (Ia,kossag’ e intelligens témegkdzlekedés
Eqé S vallalkozasok, kormanyzat) milliéi
. szegugy és eszkdzok tizmillidi Energetika
avfeligyelet, monitoring, S 2
iranyitott betegellatas kommlfmkalnak eg,ymas,sal’ ) Smart metering rendszerek,
tartalmak és alkalmazasok tizezreit tavvezérlés, zold energia
Kozosségi élet lejpnye vale - e e
S _ adatforgalmat biztosité szélessavu
Elmény, érdeklédés és sz re _z ..z
élethelyzet alapu kozosségek halozatok segitsegevel. Online beszerzésiffelvasarlasi
k6z0sséqi terek, megosztas rendszerek, id6jaras-riasztas,

Otthoni szérakozas Pénzugyek Kereskedelem
P Online banki, biztositoi
3D-HD on-d dt , _ » DIZ I, e e
Ietéltﬁgtéjl?:igvizi\;elizses befektetési tranzakcidk, minden Mobilfizetes, r,nobl!vasarle}s,
o felhasznaldi relacioban helymeghatarozas alapu

vasarlas

Az allam feladata, hogy e "digitalis 6koszisztéma” ne billenjen ki tartésan az egyensulyi allapotbdl:

legyen elég felhasznald, épiiljon ki a szukséges infrastruktura, elérhetéek legyenek a relevans
szolgaltatasok és legyen erds és fenntarthaté az IKT szektor.




A digitalis dkoszisztéma .
jelentésége az allampolgarok =y

e

szamara NEMZETI FEJLESZTES]

MINISZTERIUM

- Miétfontos?

e Gyorsabb tajékozdodas és kommunikacié

o Uj szérakozasi formak

o Uj kdzdsségek és Gj dGnmegvaldsitasi formak
e Ujtanulési és munka lehet&ségek

e Kényelem, életmin@ség javulasa

o Koltségcsokkentés

S e

Olcso
telefonalas és
korlatlan
internetezés
barhol az
orszagban

Tavtanulasi és
tavmunka
lehet6ségek
orszagszerte

e Konnyen kezelhet6 eszkozok

e Konnyen hozzaférhetd és kezelhet6 alkalmazasok és
tartalmak

e Folyamatosan elérhetd, minéségi problémaktol
mentes hdlozat (megfelelS sdvszélesség és QoS)

e Megfizethet6 (alacsony) ar

Biztonsagos

Sokcsatornas = elektronikus
TV, video-on m kozigazgatasi és
demand, online - elektronikus
jatékok banki
ligyintézés, e-
fizetés
Kényelmi-
biztonsagi
Sl digitélis
Iakossa’gl szolgaltatasok
alkalmazasok (navigacio,

tavfeliigyelet)
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A digitalis okoszisztéma
jelentésége a vallalkozasok

Bevezetés

szamara NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM
S Miértfomtos?  Mitvimakeltsle?
e Mikodési hatékonysag javul e Konnyen kezelhet6 Uizleti alkalmazasok
e Kils6 kapcsolattartas javulasa e Olcsd, de megbizhatd szoftverek és hardver eszk6zok
e Uj piacok elérhet6vé valasa e Konnyen és folyamatosan elérhetd, mindségi
o Uj értékesitési feliiletek problémaktdél mentes halézat (megfelel6 savszélesség,
e Javulé versenyképesség (I%/(I)S)f 16 4r/értek ara
s s « 7 . [ ]
e Dolgozék életmindsége javul egfelel§ ar/érték arany

Olcsé Y
telﬁ:;;::: es \Saat L - ) Cloud Biztonsagos
elérhetéség computing / e.I_Ekt_ro ni k’us
barhol az SaaS* ugyintézes
orszagban
Tavmunka Energia Tavfelligyelet,
lehetéségek hatékonysag biztonsagi
orszagszerte —— novekedése megoldasok

Cloud computing: olyan internet-alapu szamitastechnika, ahol a kiilénb6z6 eréforrasok, szoftverek és informaciok igény szerint keriilnek megosztasra a

szamitdgépek és egyéb eszk6zok szamara 17
SaaS (software as a service): olyan megoldas, amikor egy szoftverhez az interneten keresztil fér hozza a felhasznal6 szolgaltatas formajaban




A digitalis okoszisztéma
jelentésége a kormanyzat

Bevezetés

szamara NEMZETI FEJLESZTESI

MINISZTERIUM

T —

T —

e Pozitiv ndvekedési, versenyképességi és
foglalkoztatasi hatas

e KoOzigazgatas miikodési hatékonysaga javul
e ,Szolgdltatd allam” tdmogatasa

e Reformok tdmogatasa

e Nemzeti adatvagyon kezelése

e Addbeszedés hatékonysaga javul

e Kommunikacié tamogatasa

Kozigazgatds zokkenémentes IT-tdmogatasa (HW,
SW)

Konnyen kezelhetd e-kozigazgatdsi alkalmazasok
Adat- és haldzati biztonsag

Folyamatosan elérhetd, min6ségi problémaktol
mentes, megfelel6 haldzat

Megfelel6 ar/érték arany

Felhaszndlébarat e-kozigazgatasi
szolgaltatasok / alkalmazasok
széles kore az allampolgarok /

vallalkozasok szamara, egykapus

ligyintézés

Korszer( halozati
infrastruktura a
kozigazgatas felhasznaloi

Korszerli szolgaltatasok /
alkalmazasok a kozigazgatas
felhasznaléi szamara (pl. adatvagyon,
e-kozbeszerzés, e-szamlazas)

Az alap infrastruktura (halézat,

alkalmazasok) racionalis

fejlesztése és gazdasagos
miikodtetése

Korszeru agazati
alkalmazasok, pl.
E-egészségiigy,
Oktatas, Kozlekedés,
Energetika,
Agrarium

Biztonsagos halozati és e-
kézigazgatasi megoldasok
alkalmazasa




A digitalis okoszisztéma
gazdasagi és tarsadalmi
jelentosége

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

Bevezetés

Az IKT alkalmazasa az egyének, vallalkozasok és nemzetgazdasagok szintjén egyarant

értelmezhet6 versenyeldonyt jelent, noveli a K+F potencialt, javitja az életminéséget és hozzajarul
az esélyegyenléség megteremtéséhez. Ennek feltétele a keresleti oldalon a kell6 motivaltsag és
felkészultség megléte, a kinalati oldalon pedig az infrastrukturalis feltételek megléte, illetve a

megfeleldé eszkdzok és szolgaltatasok rendelkezésre allasa.

A Vilagbank szamitasai szerint a fejlett orszagokban a szélessavu penetracié 10 szazalékpontos
novekedése a GDP 1,21%-0s emelkedésének feleltethetd meg;

A fejletlen és fejlédd orszagokban a korrelacié6 még markansabb: 1,38%-0s GDP-novekedés
tulajdonithato a szélessavu penetracio 10 szazalékpontos novekedésének.

A Vilagbank 120 fejl6dé és fejlett
orszag 1980-2006 kozotti GDP
adatainak regresszios vizsgalata
alapjan fogalmazta meg
kbvetkeztetéseit. Ebben az
id6szakban a fejlett orszagok
atlagos éves GDP-nbvekedési
titeme 2,1% volt.

| High-income econonues

1.5

| ] Low- and muddle-income econonues

1.12

0.73

043

Fixed

0.81

Mo

bile

0.77

Internet

121

Broadband =



A digitalis okoszisztéma
nemzetkozi trendjei

36% CAGR 2009-2014

Exabytes per Month
45

2014-ben az internet-
forgalom négyszer
akkoralesz, mint ma

0
2009 2010 2011 2012 2013 2014
oL 2y xabytes per Mort
A mobil halézatok s
altal bonyolitott .. B
internet forgalom

évente atlagosan 2

megduplazédik, és .
idovel meghaladhatja i
a vezetékes ’ m ? 2011 2012

forgalmat.

= N

2013

2014

Cisco VNI, 2010

Az atlagos
felhasznalé digitalis
kommunikaciéjanak
40%-at az interneten
bonyolitja a jelenlegi

12% helyett

Bevezetés

NEMZETI FEJLESZTESI

MINISZTERIUM

W Online Gaming

¥ Video Calling

= VolP

B Web and Data

M File Sharing

M Internet-Video-to-TV

W Internet Video

W Mobile VoIP

M Mobile Gaming
B Mobile P2P

W Mobile Web/Data
B Mobile Video

WS vt

*Forras: Cisco Visual Networking Index: Forecast and Methodology, 2009-2014,

Bain&Company: Next generation competition, Morgan Stanley, OECD

Az atlagos 10 o
savszélesség §
megnégyszerezdédik 5| o B
- 3,5 Mbit/s-rél 14,4
Mbit/s-re né 0
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Szignifikansan
novekszik a nagyobb
savszélesség igényii

alkalmazasok iranti
igény (zeneletoltés,
online jatékok,
tavoktatas)

e[ [}

dilad

EE-B

ﬂ

o
E.

Vilagszerte tobb
milliard ,,digitalis
eszkoz” (pl.
,»okostelefon”) teszi
egyszerlibbé és
gazdasagosabba az
életet




Az allam felelossége az okoszisztéma ¢
egyensulyat veszélyezteto problémak
azonositasa és kezelése

oy

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERTUM

Bevezetés

Digitalis
készségek

* a felnG6tt (16 év
feletti) lakossag
csaknem fele
digitalisan
irastudatlan

* a KKV-k korében
alacsony a hasznalat
* nem tudatosult az
e-kozigazgatds valds
jelentGsége.

* sok tanar még nem
ismerte fel a digitalis
eszkozok és
tartalmak
jelent6ségét

* alacsony az online
tranzakcidkat
végrehajtok aranya
(,masodlagos

Infrastruktara

a lakossag néhany szdzaléka szamara nincs elérhet6 szélessavu szolgaltatas

tobb mint ezer teleplilést nem ér el megfelel6 korzethaldzat.

lelassulhatnak az NGA fejlesztések

mobil szélessav orszagos lefedéséhez nem elérhet6 megfeleld frekvencia
* kozintézmények, iskoldk nem rendelkeznek jo min6ségd, olcsé hozzaféréssel
* parhuzamos dallami hdldzatok, draga szolgdltatas-vasarlasi és bérleti konstrukcidk

Nagysebessegt

halézatok

Felhasznalok Esz!(ozqk,
szolgaltatasok
(‘: . Alkalmazasok, : ’
tartalmak

Digitalis gazdasag

DigitAlis
dkoszisziéEma

* min6ségi és mennyiségi szakemberhiany
* alacsony hazai és nemzetkozi K+F aktivitas
* alacsony szintl egyuttmdkodési kultura

Allami e-szolgaltatasok

* szigetszerd,
parhuzamos
fejlesztések,
koordinacio és
interoperabilitas hianya.
* a szolgaltatasok
szinvonala egyenetlen;
* lemaradas az e-
kozbeszerzés teriletén;
* elmaradott az e-
szamlazas , e-fizetés

* nem valdsult meg az

digitalis w » t6kéhez és hitelhez jutds nehézkes
Qegosztottsag ) / \_* @z IKT KKV-k halézatosodasa és kiilpiacra lépése esetleges

ngkapus ugyintézés /

21
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2. Helyzetelemzés
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A szélessavu infrastruktura

fejlesztése minden iranyadé
dokumentumban kiemelt prioritas nemzn reeszres:

MINISZTERIUM

Kormanyprogram

* A magas hozzaadott
ertékl iparagak
fejlesztése

* Unids forrasok
atcsoportositasa a
novekedésparti,
munkakozpontu
gazdasagpolitikat
szolgalo teruletekre

» Burokraciahelyettesit6
informatikai rendszerek
bevezetésének
felgyorsitasara

« Avidéken éloket -
kilonosen a
vallalkozasokat -
segiteni kell, hogy
munkahelyeket
tudjanak teremteni.

Digitalis Megujulas Cselekvési terv

* 100% korszer( szélessavu lefedettség 2013-ra
* 1 millié uj NGA hozzaférés lehet6seége 2014-re
» Az ellatatlan telepulések lefedése

+ Korzethaldzati fejlesztések

* Ahelyi hal6zatok kapacitasbdvitése

* NGA beruhazasok 0sztonzése

Helyzetelemzés

EU Digital Agenda

+ Verseny- és befektetés-élénkitdé szabalyozas

Uj Széchenyi Terv

« Uzleti kdrnyezet fejlesztése

+ K+F+| tevékenység 0sztonzése

+ Egészseégugyi turizmus szolgaltatas fejlesztése

» Turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése

« Atagallamok
készitsenek konkrét
végrehajtasi
intézkedéseket
tartalmazo azonnal
megvalosithato
operativ terveket

+ 2013-ig alapvet6
szélessavu
hozzaférést
mindenkinek , 2020-ig
30 Mbps feletti
kapcsolat , az eurdpai
haztartasok legalabb
felének pedig
100 Mbps-osnal
gyorsabb
kapcsolodas.

* Innovativ foglalkoztatasi kezdeményezések

23




Helyzetelemzés

Mi is az a szélessavu infrastruktara? &

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

Halozati sik

Gerinchaldzat: nagy
kapacitasu, kozponti
optikai halézat a
nagyvarosok kozott

Korzethaldzat: a telepulé-
seket a gerinchalézatba

Szerep Jellemz6 technoldgia

Biztositja tdbb millié
felhasznal6 és eszkoz
egyidejl, aggregalt
forgalmat és a nemzetkozi
kapcsolatokat

20-50 telepulés, tobb

OPTIKA

OPTIKA VAGY MAGAS

bekapcsold haldzat szazezer felhasznalo és FREKVENCIAS VEZETEK
" Seat - : o NELKULI (pl.3,5 GHz,
elsGsorban optikai,de eszkoz forgalmat tovabbitja a 26GHz)

léteznek vezeték nélkuli

Telepiilési PoP VA 3

Helyi halézat:
haztartasokat elér6
halézat, lehet vezetékes,
vagy mobil

A 3

gerinchalézatok felé

Egy adott telepullés
fogyasztoit, eszkozeit
szolgalja ki, tovabbitja a
forgalmat a kdrzethalozat
felé

Hagyomanyos: réz (ADSL), kabel
(DOCSIS2.0)

Szélessavu mobil: UMTS
2100/900, CDMA450, WIMAX, SAT
Uj generacios mobil: LTE
800/900/1800/2600

n> Uj generacios vezetékes: kabel

(DOCSIS3), optika (G-PON, P2P)

* A helyi halozati technologiak tobbsége a nagy savszélességet igényl6
TV/video/tavmunka/tavoktatas alkalmazasok kivételével — amelyet csak az Uj generaciés
vezetékes halbzatok tesznek lehetdveé — a lakossag és vallalatok alapveté kommunikacios
igényeit (pl. internetezés, e-banking, e-kormanyzat) maximalisan kielégiti

* Szlk keresztmetszet akkor keletkezik, ha egy térség helyi halézati forgalmat a korzethalézatok
nem tudjak tovabbitani a gerinchal6zat felé.
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Vezetékes szélessavu piac - Py Helyzetelemzés

attekintés —
NEMZETI EE!LESZTESI
MINISZTERIUM
1000 000 * november végén csaknem 1,9 millié vezetékes

900000 Ve szélessavu elbfizetdvel rendelkeztek a
800000 — 7 szolgaltatok, az xDSL aranya tovabb csokkent,
700000 ~ / az optikai (FTTx) el6fizetések szama viszont
600000 1/ ~ xDsLvonalakszama || ergteljesen béviilt.*
500000 (db)

P / . e g ,
400000  ajelenleg a kb. 210.000 optikai el&fizetés
300000 — Kabelmodemes elGF. mellett tdbb mint 70.000 uj generacids kabel

/ szama, Osszes . 1o g /v )
200000 adatszolg (db) (Docsis3) eléfizetd lehet;
100000 o P P

o + els6sorban a magas kabeles lefedettségnek
kOszonhetben a szolgaltatok egyuttvéve ~2 millio
Y AR A
& TgY ¥ C¥ O @ haztartast* érmek el Uj generacios haldzattal, és
sok haztartas tobb nagy savszélessegl

kapcsolat kozll is valaszthat, fé6ként a sirin
lakott tarsashazas korzetekben.

« aziparag az elmult 3 évben szakeroéi
becslések szerint kb. 65 milliard forintot forditott
Uj generacios vezetékes beruhazasra

* e halbzatok k6z0s tulajdonsaga, hogy legalabb
20 Mbit/s letoltési és 5 Mbit/s feltdltési
sebességet kinalnak.

*Forras: NMHH vezetékes gyorsjelentés, amely a kabelmodem esetén tartalmazza az adatszolgaltatasban részt nem vevé cégek becsiilt adatait is 25



Helyzetelemzés

Vezetékes szélessavu piac —
nemzetkozi kitekintés: penetracio

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERTUM

Fixed broadband penetration, July 2010

45,0%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0% A

10,0%

5,0%

0,0%

RO BG PL SK EL LV PT LT CzZ IT ES IE CY AT SI EU EE MT FI BE UK FR DE SE LU DK NL

* A legfrissebb EU jelentés szerint a hazai vezetékes szélessavu penetracio 6 szazalékponttal - marad
el az EU 27 atlagtdl

* Arégioét tekintve (RO, BG, PL, SK, CZ, SI, HU) a harmadik helyen allunk, Szlovénia és Csehorszag
mogott

* Az elmult egy évben a novekedes Uteme kissé meghaladta az EU atlagot

*Forras: EU Commission market report 2010. jalius 26



Helyzetelemzés

Vezetékes szélessavu piac —
nemzetkozi kitekinteés: 5
infrastrukturak versenye NEMEETL BLESERESl

Fixed broadband lines - operator market shares, July 2010
100,0% -
90,0% -

80,0% -
51% 50/ 49% 48%

b 52%
70,0% A

60,0% A
50,0% A
40,0%

30,0% A
53% 54%

N
o 48% 49% 50% 51% 52% 52%
8i i i i i i i i

RO UK BG CZ PL SE NL SK FR SI PT DE BE MT IE LT LV EL EE AT ES IT DK LU Fl CY

20,0% A

10,0% A

0,0% -

B |ncumbents " New entrants

* Els6sorban a magas kabeltévés lefedettségnek kdoszdonhetéen az EU atlagnal alacsonyabb az
inkumbens szolgaltatdk piaci részesedése

» Az elmult 3 évben a ,nem-inkumbensek” — gyakorlatilag a kabelszolgaltatok - részesedése jelentésen
novekedett

*Forras: EU Commission market report 2010. jalius 27



Vezetékes szélessavu piac — i Helyzetelemzes

nemzetkozi kitekintés: =

NEMZETI FEJLESZTESI

min 6Ség MINISZTERIUM

A magyarorszagi meghirdetett atlagos savszélesség az OECD adatai szerint jelentésen, 25 Mbps folé
emelkedett (emlékeztetdul, ugyanez a szam 5 Mbps volt 2007 végeén), ami megkozeliti az OECD atlagot.
Ezt a kabelinternet el6fizetések magas aranya és a szolgaltatok — részben a DOCSIS 3.0 fejlesztéseknek
koszonhet6 — sorozatos egyoldalu savszélesség-emelése magyarazhatja. Bar a meghirdetett és a
tényleges savszélesseg kozotti eltéerések kérdése folyamatosan napirenden van.

Atlagos meghirdetett szélessavu letoltési sebesség kbit/s, 2009. oktober

Atlagos meghirdetett szélessavu letdltési sebesség kbit/s ® Median érték

120 000

107|725

103 7118
102400

100 000

80 000

60 000

40 000

20 000

Forras: OECD
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Helyzetelemzés

Vezetékes szélessavu piac —

nemzetkozi kitekintés:
minéség (2) L

Ugy érzi-e, hogy az internet letoltésilfeltoltési sebessége megfelel a
szerz6désében foglaltaknak? (az internettel rendelkez6 igen valaszt adok
aranya az Eurépai Unié orszagaiban, %-ban)

* 10 magyar internet-felhasznald
kozul 8 elégedett a
szolgaltatok teljesitményével,
amely kiemelked6 arany az

80 R — unios atlaghoz képest. Mig az

70 88 58 68 g6 66—g5—ps Eurdpai Unidéban az

el6fizetéssel rendelkez6k

tobbsége (60%) gondolja azt,
hogy a szerz6désben vallalt
feltételeket a szolgaltatd
teljesiti, addig

Magyarorszagon ez az arany

80%.

90

60

50

40

30

20

10

« Az ugyfelek unio-szerte a
leginkabb a kabeles
szeélessavval elégedettek.

Kabel | ISDN | xDSL | Mihold | Mobiltelef Sgk + Erdekes megallapitasa az

08 X thold [ Vlohiteleton | magem Eurobarometer felmérésnek az
Igen 71% 66 | 60% | 60% 56% 55% is, hogy meg a keskenysavval

s , o/ \
Nem 17% 21 | 2e% | 26% 33% 26% rende’l’ke’zok to?bsege’ (55 %) IS
szerz6désszerinek itéli

Nem szolgaltatoja teljesitményeét.
tudja 12% 13 | 14% | 14% 11% 19%

Forras: 29
Eurobarometer



Vezetékes szélessavu piac —
nemzetkozi kitekintés: arak

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

arak a masodik legalacsonyabbak, az EU27 atlaganak felét sem érik el.

Ccz

cy

DE

AT

PL

LU

FI

N

MT

EE

BG

SK

SE

GR

LT

DK

Lv

HU

RO

A legolcso6bb ajanlatok 6sszehasonlitasa a ,,1024-2048 kbps” letoltési sebességii

csomagok esetén (2GB vagy 20 6ra/hénap) 2009. oktober

24,1
23,21
22,63
22,4
20,95

19,63
30

19,43
25

18,35
20
17,93 is
17,17 10
16,72 5
11,76 0
11,75
11,28

43,56
38,78 -
2628 A Van Dijk tanulmany nem
’ tartalmazza az akciés arakat;
32,1 » Adatfelvétel: 2009. oktéber
31,44 * Forras: ISP-k weboldala
2058 » Magyarorszag esetében:

Magyar Telekom, Digi,

Helyzetelemzés

Az unié felmérése szerint az 1-2 Mbps kozotti szegmensben nemzetkozi 6sszevetésben a magyar

Enternet, Externet, Fibernet,
GTS-Datanet, Invitel, UPC

A legolcsébb ajanlatok 6sszehasonlitasa a "1024 -2048 kbps”
letoltési sebességli csomagok esetén (2GB vagy 20
6ra/hénap)

—zdar

T 23,52

27765

w

\ 11,75

2007. oktéber 2008. oktéber 2009. oktdber

— H ) e—E27

sdgy 8v02-720T

Forras: Van Dijk, 2010
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Vezetékes szélessavu piac — €2 Helyzetelemzes

nemzetkozi kitekintés: arak (2) &
NEMZETI FE!LESZTES[
MINISZTERIUM

A 2-4 Mbps kozotti szegmensben a magyar adat szintén az alacsonyabbak kozé tartozik és évek é6ta

egyre nagyobb mértékben marad el az eurépai atlagtol.

A legolcsébb ajanlatok 6sszehasonlitasa a ,,2048-4096 kbps” letoltési sebességli csomagok
esetén (10GB vagy 20 6ra/hénap) 2009. oktéber

cY 68,37
SK 65,2
BE 64,21
PL 57,62
Ly 56,52
cz 55,69
GR 29,52
FI 28,01
AT 26,55 A legolcsébb ajanlatok 6sszehasonlitasa a 2048 -4096kbps”
EE 253 let6ltési sebességli csomagok esetén (10GB vagy 20
6ra/hénap)
SE 23,74
50
LT 21,03 27
RO 20,85 %0
30 M 33,43
S| 20,48 4322
20 —————
BG 19,63 15,58
10
IE 18,8
0
HU 18,68
2007. oktober 2008. oktdber 2009. oktdber
NL 17,81
LV 1536 s U e EU27
DK 15,23

N
=
AN
R
AN
O
©
o
~
o

o
0p)

Forras: Van Dijk, 2010
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Helyzetelemzés

A magyar érték valamennyi kategoériaban a legalacsonyabbak ko6zaétt talalhaté: a 4-8 Mbps
szegmensben az 6todik, a 8-20 Mbps kategoriaban a masodik legalacsonyabb.

Vezetékes szélessavu piac —
nemzetkozi kitekintés: arak (3)

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

PT 60,54 45,17

MT 3747 %8 °F 22,36
Fi 3381 « 219 P
RN PT 31,48
IE 31,11 27,78
30,45 IE 27,35
cz 2514 EE et
sl 22;"'717 sK 25,48
RO 21,38’ AT 28
21,05 Y,

DK 18,83 v w5 02104

18,72 18,92
UK 1%5221 4096-8192 kbpS S| 16,87 8192-20 MbpS
EE 17,3 Ly 1%?1%1

16,81 15,96
LT 16,81 FR 15,57
137,9

Ccz 72,46 oy
B e A 20+ Mbps szegmens legalacsonyabb arat
T 44,38 Magyarorszagon mérték. Osszefoglaléan elmondhato,

44,14 . P . . .
pL 40,47 hogy a magyar szélessavu szolgaltatasok ara (az 512-

39’85 r .’ r r r ’ .

Rl m— 1024 kbps kategoriat leszamitva) évek ota drasztikus
K — 2 mértékben csokken és a vizsgalatok megerdsitik azt
LV  |pee—— 27,06 e , 7 s RV
o 2688 az elbfeltevést, hogy a magyar szélessav adaptacio
g o 3 20+ Mbps mutatdinak eurdpai uniés atlagoktdl vald
N o 23,32 elmaradasaban nem az arak jelentik a szlk
HU e 1963 keresztmetszetet.

Forras: Van Dijk, 2010 32



Helyzetelemzés

Mobil szélessavu piac — et
attekintés =
NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM
Mobilinternet eléfizetések szama 1 év alatt 50%-kal nétt a
1100 mobilinternet el6fizetések szama
1200 — s 7 i P
- * 2010 végére 1 millic 307 ezerre nétt
oo | — J— a mobilinternet-el&fizetések szama
600 . - az aktiv — a mobilinternet-
100 szolgaltatast az utolsé harom
200 hénapban igénybe vevd — Ugyfelek
0 S — e B szama atlépte az egymilliét
A A < i o . oo el A 2% A K , -
\;\50"'&@0“ & & ((5;9 @,5\0" & & & @@"’ éaoe’ \&50:@@0‘?’ &@0“ + a 3G lefedettség ~5%-ot nétt az
< ’ , ey
O & W T F elmdlt 1 év alatt, ma ~500 telepiilésen
mintegy 6,5 millidan hasznalhatjak a

mobil szélessavu internetet

* A piacrészesedések — hasonléan a
teljes mobilpiachoz — gyakorlatilag
stagnalnak

* A mobilinternet el&fizetések és aktiv hasznalok szama stabil ndvekedést mutat
* A ndvekvo lefedettség mellett mar 6,5 millié f6 szamara hozzaférhetd 3G szolgaltatas

*Forras: NMHH mobilinternet riport
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Helyzetelemzés

Mobil szélessavu piac —
Nemzetkozi kitekintés:
pe n et ré C | () NEMZETI I;E]LESZTESI

MINISZTERIUM

Mobile Broadband penetration - all active users, July 2010

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% A

0,0% -

Cz BG BE LT RO EL MT ES EU DK EE SK DE SI IT LV IE PT CY PL LU FI SE UK FR NL AT

* Az EU mérési modszertana eltér a hazai — kifejezetten mobilinternet eléfizetésekre vonatkozo —
modszertantol és vélhetben az eltérd tagallami adatszolgaltatasok miatt jelent6s kulonbségek
tapasztalhatoak, amely miatt nem lehet a vezetékes szélessavhoz hasonlo kovetkeztetéseket levonni és
a mutataot hiteles benchmark-ként alkalmazni

*Forras: EU Commission market report 2010. jalius 34



Mobil szélessavu piac — g Helyzetelemzés
“i

spektrumgazdalkodas &
NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

2100

1800

E-GSM900

900

1990 1994 1999 2003 2005 l 2010 2014 2016 2019

» Gyakorlatilag szimmetrikus spektrumhelyzet, a Telenor rendelkezik tdbblet 1800 MHz-es savval

* A 900-at és 1800-at jelenleg els6sorban GSM hang szolgaltatasra, a 2100 3G (UMTS, HSxPA
szélessavu internetre és hangszolgaltatasra hasznaljak — a szélessavu mobil internet az orszag
lakossaganak ~65%-at éri el, ugyanakkor ~2500 telepulés nem lefedett

* A mobil szélessavu teruleti kiterjesztés a jelenlegi helyzetben els6sorban az E-GSM 900
felhasznalasaval oldhaté meg, a 2100-as savban sokkal tobb bazisallomasra lenne szikség, amely még
nagyon alacsony frekvenciadijak mellett sem megtériulé beruhazas.
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A digitalis halézatok
forgalma a tobbszorosére
emelkedik

Helyzetelemzés

NEMZETI FEJLESZTESI

MINISZTERIUM

A magyarorszagi digitalis forgalom varhaté alakulasa*

Pbyte/hénap
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~

B internet MW TV/VoD Specialis mobil alkalmazasok

Klnternet: vezetékes, vagy mobil halézaton
bonyolitott IP alapu forgalom (web, email,
letoltés, kozoOsségi oldalak, vasarlas, e-
kozigazgatas, tavmunka)

* TV/VoD: IP alapu televiziés és on-demand
video forgalom
» Specialis mobil alkalmazasok: machine-to-

machine kommunikacié, smart metering,
navigacid, mobilra optimalizalt tartalmak

J

*Forras: Cisco Visual Networking Index: Forecast and Methodology, 2009-2014
alapjan késziilt szakértéi becslés

* A kovetkez6 4 évben kozel 6tszorosere emelkedik
a digitalis halozatok forgalma Magyarorszagon,
amelyet a ma kifejezetten jonak mondhaté
infrastrukturalis ellatottsag mar nem lesz képes
min&ségileg kezelni

* A ndvekedés f6 mozgatorugoi a mobilinternet és az
,0kos telefonok” terjedése, valamint a digitalis
TVI/video forgalom ndvekedése lesznek

* Emellett megjelennek és tomegszerive valnak a
specialis mobil alkalmazasok (navigacio, energia-
meéreés, tavfelugyelet)

* A novekedés komoly elvarasokat tamaszt a
halézatok fejlesztésével kapcsolatban:

* MOBILITAS - legyen mindenhol hasonlé
minéségben elérhet6 vezeték nélkuli halézat

* BIZTONSAG - a digitalis adatok
biztonsagosan aramolhassanak

* INTERAKTIVITAS — kétiranyd médon
folyamatos kapcsolat

* MINOSEG - az alkalmazasok , tartalmak

akadalymentesen
hasznalhatéak/hozzaférhetbek legyenek
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Az orszag nagy részeén korlatba Helyzetelemzés

utkozik a teljes kori szolgaltatas

TNA A NEMZETI FEJLESZTESI
Igenybevetel MINISZTERIUM
Uj generacios Alapszintii vezetékes Alapszintii vezetékes Alapszintii vezetékes . s
J Py . ) < . . P . P Nincs alapszint
vezetékes halézatok és szélessav és mobil szélessav, korzet- szélessav, korzet- P .
P . ) . ) as . _— P . szélessav
mobil szélessav* szélessav halézati probléma nélkiil halézati problémaval
Haztartasok 2 000 000 900 000 900 000 193 000 16 000
lakossag 4 500 000 2500 000 2 500 000 520 000 43 000

Alapszintii internetezés
(e-mail, béngészés)

Biztonsagos halézatot
igényl6 alkalmazasok (e-
banking, e-gov)

Teljeskord mobilitas
(vallalkozasok szamara)

Tavoktatas

Tavmunka alkalmazasok

Megfelel6 egészségigyi IT
infrastruktdra tdmogatasa

Otthoni szérakozas
(HDTV, video, online

0000 00
O0000 00
O00e0 @ @
O 0000 0 @
O 0000 O O

jaték)
Beayatkozas Verseny- Verseny- Mobilitas Fejlesztés- Hatékony
fékusza élénkités élénkités megteremtése politika lefedés
Szélessav Szélessav
L . szabalyozas, mobil szabalyozas, mobil . X . .
F6 eszkozei végzédtetés, spektrum végzddtetés, spektrum Spektrum licenszek GOP EU fo_rrasok és Spektr}Jm licenszek
licenszek licenszek spektrum licenszek (450 és 900 MHz)

37
* A tablazatban szerepl6 adatok részben NMHH és szolgaltatéi adatok, illetve szakértoi becslések



Helyzetelemzés

A kozigazgatast kiszolgalo
kormanyzati infrastruktura

NEMZETI FEJLESZTESI

szétaprozodott és draga MINISZTERIUM
F6 hianyossagok Kovetkezmények
Sok elemdi * Tébb,mint tiz fizikai és/vagy virtudlis halézat fenntartasa allami * Szuboptimalis
leeergveeli() felel6ssége (sajat tulajdonu és piaci szerepl6ktél bérelt gazdalkodas
* A milkodtetés, Uzemeltetés és fenntartas feleléssége is tobb allami . Parhuza'l’”nos es
szerv k6zott oszlik meg versengo
e fejlesztesi
tual{:j!d o A . T6bbs_z<'5rés, eIk[]I’é')[liJIt mikodtetés, Uzemeltetés és fenntartas, ambiciok
is szétapro- [my valam!nt hasznositas * Elégtelen
z6dott s > * Koordinalatlan, egymassal verseng6, esetenként parhuzamos biztonsagi szintek
fejlesztések a sajat halézatokon
Draga * Draga halozati elérések — sokszor csak monopolista szereplé6tél _ >
elérhet6k * Sajat mikoddésben
* Koordinalatlan, esetenként parhuzamos fejlesztések dragitjak a elégtelen
beruhazasokat és a mikodtetést szolgaltatas
o Szyqutiméljs,__kqordinélatlan piaci szolgaltatas-vasarlas tovabb * Nehézkes
Elégtelen ___ﬁ_r?_gl_fla__Ell_my_lsqdi_S_t___Tt_’__:_H_’F___t.___l_’__’___i;__’___’_k__li_f__lh """ e ugyfélkiszolgalas
egtel * Lassu, alacsony kapacitasu halézati elérések, érzékelt felhasznaloi . : .
mindség mindség igen alacsony szint( * Az a!{l:clm’l_gazgatas
* Heterogén allami halézatok és piacrol vasarolt szolgaltatasok ieeitEele]st ek
vegyes rendszere nem biztosit megfeleld, egységes minéséget

Hatarozott és gyors Iépések nélkiil ezek a problémak nem oldédnak meg.

Ha nem torténik most attorés, 5 év mulva szukségszeriien megsokszorozodott, heterogén
halézatokkal néziink szembe

38



SWOT elemzés

!

Helyzetelemzés

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

Erosségek

Gyengeséegek

» Kivalo alap infrastrukturalis adottsagok a magas
kabeltévés lefedettségnek kdszdénhetben

* A hazai haztartasok kozel felében mar elérhetd, minimum
20 Mbps-os Uj generacios infrastruktura, akar harom
kulonboz6 szolgaltatod réevén

» Min&séggel elégedett fogyasztok, megfelel6 , EU szinten
lévé internet/TV/hang kinalat

* Az arszint a vezetékes szélessavban — elsésorban az
infrastrukturak kdzotti verseny miatt — jelentésen EU atlag
alatt van

+ Kivalé min6ségi mobil szélessavu halozatok, alacsony
mobilinternet arak

« EU27 atlaganal szignifikansan alacsonyabb vezetékes
szélessavu penetracio

* Lakossag ~35%-a mobil szélessavval nem lefedett
tertleten él

* Mintegy 1000 telepulést nem ér el nagy sebességu
korzethalozat

» ~2 millié haztartas nem ér el magas szintl és/vagy
mobilitast igényl6 szélessavu szolgaltatasokat

* A kormanyzati és kozintézmények szélessavu elérése
draga és sok helyen mindsége is rossz, sok elem,
szétaprozodott allami haldzati infrastruktura

* A halézatépitéshez szukséges engedélyezeés lassu és

Lehetoségek

burokratikus
Veszélyek

- Uj generaciés haldzatok létrehozasanak 6szténzése
részben a kabelhalozatok fejlesztése, részben uj épitések
réven

* Mobil szélessavu lefedettség 100%-ra emelése a
rendelkezésre allo frekvenciak értékesitésevel

» Korzethaldzati szik keresztmetszetek felszamolasa

» Kormanyzati célu halézatok konszolidacioja

* Alapinfrastruktura épitéséhez szikséges engedélyezési
folyamatok korszerisitése

* NGA-06sztdnzd szabalyozas

* Beruhazasok csokkenése (pl. valsag, illetve kuldnado
hatasara)

» Avarosi és vidéki tertletek kozotti kulonbségek tovabb
novekedhetnek

» Az elmaradottabb régidkban lévd kozintézmeények nem
férnek hozza az elektronikus kdzigazgatasi rendszerekhez
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3. Stratégiai célkitiizések
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A stratégiai célkitiizések e
egylttesen kezelik az
azonositott problémakat AL

Legfontosabb problémak

» Alakossag és a KKV-k nagyobb csoportjat (tobb mint ezer
telepulést, minimum 6000 vallalkozast ) infrastrukturalis szik
keresztmetszet kialakulasa fenyegeti a megfelel6
korzethal6zat hianya miatt.

* A lakossag néhany szazaléka szamara nincs elérheto
szélessavu szolgaltatas

* Mobil szélessav orszagos lefedéséhez nem all a
szolgaltatok rendelkezésére megfelel6 frekvencia

* Lelassulhatnak az NGA fejlesztések

» Kozintézmények, iskolak nem rendelkeznek j6 minéseégu,
olcsé hozzaféréssel

» Parhuzamos allami halézatok, draga szolgaltatas-
vasarlasi és bérleti konstrukciok

Stratégiai célkitiizések

Legyen teljes szélessavu
lefedettség az orszag
minden haztartasaban

(2Mbps/512Kbps)

Bévuljon a mobil
szélessavu lefedettség és
az elérhetd savszélesség

Folytatédjon a nagy
savszélességli NGA
halézatok épitése és n6jon
az NGA penetracié

A kozintézmények jobb
és olcsobb infrastruktaran
férjenek hozza a
szolgaltatasokhoz
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A felhasznaléi szegmensekre jellemz6
problémak és a stratégiai célok

P . A NEMZETI FEJLESZTESI
Osszefuggese MINISZTERIUM
Felhasznaldi Uj generaciés Alapszintii vezetékes Alapszint(i vezetékes Alapszint(i vezetékes Nincs alapszintd
. szegmens;' ek vezetékes halézatok és szélessav és mobil szélessav, korzet- szélessav, korzet- szélesr;a’v
infrastruktura mobil szélessav szélessav hélézati probléma nélkiil hélézati problémaval
helyzete
Stratégiai Haztartas 2 000 000 900 000 900 000 193 000 16 000
célkitiizések akossag 4500 000 2 500 000 2 500 000 520 000 43 000

Legyen teljes szélessavu

lefedettség az orszag Célkitliizés Célkitlizés Célkitlizés
minden haztartasaban nem érinti nem érinti nem érinti
(2Mbps/512Kbps)

Béviiljon a mobil
szélessavu lefedettség és
az elérhet6 savszélesség

Folytatodjon a nagy o
savszélességii NGA Célkitlizes
halézatok épitése és néjon nem érinti

az NGA penetracio

Célkitlizés Célkitlizés
nem érinti nem érinti

A kozintézmények jobb
és olcsobb infrastrukturan
férjenek hozza a

szolgaltatasokhoz
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4. Stratégiai eszkozok
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Attekintés - a rendelkezésre
allé eszkozok

Legyen teljes szélessavu
lefedettség az orszag
minden haztartasaban

(2Mbps/512Kbps)

Béviljon a mobil
szélessavu lefedettség és
az elérhetd savszélesség

Folytatédjon a nagy
savszélességlii NGA
halézatok épitése és ndjon
az NGA penetracioé

A kozintézmények jobb
és olcsobb infrastrukturan
férjenek hozza a
szolgaltatasokhoz

‘ = kézpolitikai intézkedés
‘ = szabélyozas
. = tdmogatasi program

Tervezett eszk6zok

o0
o
o
o
o0
e

Piaci indittatasu NGA fejlesztések
osztonzése kozpolitikai és szabalyozasi
eszkozokkel

Verseny- és befektetés-0sztonzd hirkozlési
szabalyozas

Piaci hibak kezelése: az uzleti alapon
hosszu tavon sem kifizet6do6 fejlesztések
tamogatasa, indokolt esetben elvégzése

A digitalis hozadék és a rendelkezésre allo
spektrum hatékony és versenybarat
felhasznalasa: rugalmas frekvencia-
gazdalkodas.

Kozintézmények, iskolak, kulturalis
intézmények savszeélesseég-igényének
biztositasa

Allami alaphalézatok konszolidacioja és
kiterjesztése, a kormanyzati
kozszolgaltatasok fejlesztése
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Attekintés - szélessavu
infrastruktura fejlesztése: hol,
mibdl, ki, mennyit?

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

Fejlesztés jellege

PIACI FEJLESZTESEK

PIACI FEJLESZTES
ALLAMI KOZRE-
MUKODESSEL

ALLAMI FEJLESZTES

Fejlesztési teriilet

Spektrum-gazdalkodas

TeendGk osszefoglalasa

Szabad spektrum blokkok
értékesitése (elsGsorban
450/900/1800/2600 MHz, majd
digitalis hozadék sav az analdg
lekapcsolastol figgben)

Milyen célt tamogat?

* 100%-0s szélessavu lefedettség
* Verseny kiszélesitése, Uj technoldgiak
megjelenése

Uj generacios
fejlesztések 6sztonzése

Halozatok megnyitdsa, kozos
halozatépités 6sztonzése

* 1 millié 4j generacids hozzaférés
* Verseny er6sodése
* Egylittm(ikodés a szolgdltatok kozott

Nagy sebességii
korzethalozattal el nem
ért telepiilések lefedése

GOP EU forrasbél 800-1000
teleplilés nagy sebességli
korzethalodzati elérése,
kdzintézmények szélessavu elérése

* 600.000 allampolgar és >15.000
vallalkozas fejlesztése
* 1500-2000 kozintézmény szélessavu
ellatasa

Kormanyzati célu
alaphalézatok
konszolidacidja

Allami alaphalézatok
konszolidacidja és kiterjesztése

* Olcsobb allam, optimalizalt
kiszolgalds
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A javasolt intézkedések
kiegészitik egymast

i

iy

NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERIUM

Uj
100% mobil generacios
szélessav halézat-
fejlesztés

Nagy
sebességu
alaphaléza- korzethalo-
tok konszoli- zati
dacioja fejlesztés

* 2014-re a haztartasok tébb, mint 70%-a barmilyen
digitalis szolgaltatast minéségi problémak nelkul igénybe
vehet, és barki, barhol hozzaférhet legalabb a mobil
szélessavhoz

* A vallalkozasok ,,halézati kompromisszumok nélkul”
hasznalhatjak a digitalis technologiakat eés alkalmazasokat

* Magyarorszag a kozvetlen élmezényben lehet az
EU27-ben Uj generacios haldzati lefedettségben

* Barmelyik kozintézmény szélessavon csatlakozhat
az e-kozigazgatasi szolgaltatasokhoz

* Optimalizalt, igy olcsé lesz az elektronikus
kozigazgatas mikodéséhez nélkulézhetetlen
kormanyzati célu halézatok uzemeltetése

Mobil szélessav és
korzethal6zat

A mobil szélessavu forgalmat az uj fejlesztési kdrzethaldzatok tovabbitjak a gerinchaldézatok
felé, amely komolyan hozzajarul a beruhazas megtériléséhez és a mobilszolgaltatok

hatékony halézat-menedzsmentjéhez

Konszolidacio és
korzethalozat

A konszolidalt kormanyzati alaphal6zathoz logikailag minden, fizikailag pedig tobb tucat
kistérségben csatlakoznak az uj fejlesztési korzethaldzatok, a leheté leghatékonyabb médon
a digitalis 6koszisztéma részéve téve minden kdzintézményt

Korzethalozat és A korzethalozati fejlesztések révén megerésddhetnek a hazai tulajdonu tavkozlési kis- és
uj generacios halézatok kdzépvallalatok és javuld Uzleti modelljik uj generacios halozatfejlesztéseket eredményezhet
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kovetkezo 3-5 évben

A kovetkez6 3-5 évben a jelenleg ,kiosztott” spektrum mennyiség tobb, mint duplaja
értékesithetd, amely lehetdséget ad a mobil szélessav 100%-os teriileti kiterjesztésére, a
hatékony u0j technolégiak alkalmazasanak 6sztonzésére, valamint akar a verseny fokozasara.

450 VMIHz

CDMA (késébb
Technoldgia LTE
elképzelhetd)

1800 MHz

Milyen célt
tamogat

100% szélessav

LTE

Hatékony
Legf6bb eldny szélessavu
lefedés

Uj generacios
halézatok
elterjedése

Kapacitas-
novelés varosi
tertleteken
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A valsag (és a kulonadod) hatasara lelassulhatnak a piacon az NGA fejlesztések, és a szolgaltatok a
mar elért (homes passed) 2 millié koruli haztartas minél nagyobb hanyadanak bekotésére

koncentralhatnak. Ez nem kedvez az,,1 millié uj NGA hozzaférés lehetésége” célkitlizésnek, illetve
veszélyezteti a,NGA fejlesztések folytatasa” célkitlizést. Ennek kezelésében elétérbe keriilnek az
allami eszkozkészlet kozpolitikai és szabalyozasi elemei.

Az NGA halézatokkal kapcsolatos szabalyozéi
| Piacszabalyozas I szerepvallalas komoly kihivast jelent, ezért
szUkségessé teszi a szabalyozdi attitldok és
Relevins niac stratégia Ujragondolasat:
—pl -az NGA halozatok miiszaki jellemz6i nem
. — — elére definialt szabvanyok szerint alakulnak, a
Igényfelmérés I Foldrajziszegmentacio I technolégia és alkalmazasa folyamatosan
fejlédik.
Infrastruktira térkép I JPE Koncepci6 I * alapvetéen mas szabalyozdi hozzaallast
igényel, amikor egy stratégiai fontossagu uj
Beruhizis-osztonzeés N B infrastruktara létrehozasardél van szé, nem
:I Kotelezettsegek I pedig egy meglévdhdz vald hozzaférés
- . - biztositasardl.
0 baly I s cix s
jszabayozas *az NGA halézatok kiépitése id6- és

Kizérdekii kolts’eglge’nyes, az’ agazatnak’ es a
a disok szabalyozénak egyarant fel kell készulnie a
megatiapodaso migracios periédusra.

- - * jelentds (els6sorban  vidéki) terlleteken
Kockazatmegosztas I korlatozott lehetéség van az infrastruktira-alapu
versenyre, mivel legfeljebb egy ujgeneracios

Kereslet élénkités | haldzat lehet gazdasagilag életképes.

48

Stratégiaalkotas,
monitoring




Piaci fejlesztések 0sztonzése — P

lehetséges kozpolitikai =+
eszkozok el

A koherens, a piaci szerepl6kkel folytatott konzultaciokat kovetéen véglegesitett szélessavu
stratégia elkészitése és kovetkezetes végrehajtasa 6nmagaban nagy jelentéségi kozpolitikai

eszkoz, hiszen a piac szamara kiszamithatésagot és tervezhetdséget biztosit. A stratégianak
érdemes szamba vennie az allam rendelkezésére allé — allami tamogatasnak nem minésiilé —
kozpolitikai eszkozoket is, mint pl. az alabbiak:

Részletes infrastruktura térkép

A stratégiaalkotas keretében célszeri elkésziteni €s a monitoring keretében folyamatosan (pl. félévente)
frissiteni - a hazai szélessavu infrastruktura (beleértve az NGA halézatok) pontos lefedettségi helyzetét
bemutato infrastruktura térképet. A térkép tartalmazza az unios forrasbol, 6nkormanyzati

kezdeményezésre vagy piaci alapon zajlo fejlesztések, illetve az elkdvetkezb 3-5 évben tervezett
fejlesztések helyszineit is.

Kozérdekii megallapodasok alkalmazasa

A kozérdek( megallapodasok a fejlesztési vallalasokra, illetve allami szerepvallalasra iranyuld szolgaltatoi-
szabalyozdi partnerség konkrét megjelenési formai lehetnek a fejlesztések hatékonyabb koordinacidja és
az allami beavatkozasi eszkoztar hatékonysaganak novelése érdekében.

Beruhazasi kockazatok megosztasa

A hirkozlési (és akar egyéb kozmi-) szolgaltatok kozotti kockazatmegosztast lehetbveé tevd egyuttmikodeési
formak (pl: co-investment) kialakitasanak tamogatasa (a piaci szerepl6kkel folytatott konzultaciok
keretében) és allami/szabalyozasi oldalrol valé elfogadottsaganak biztositasa.
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Piaci fejlesztések osztonzése — m

lehetséges kozpolitikai E

NS

eszkdzok (2) R

Az alépitmények kiépitésével kapcsolatos koltségek (arokasas, vezetékfektetés, éplleten bellli kabelezés, stb.) csdkkentése
érdekében az allam kozpolitikai vagy szabalyozasi intézkedéseket tehet pl.:

. a szolgalmi jogok megszerzésének kdnnyitése;

. ajanlas allami/dnkormanyzati kdzmifejlesztések és utépitések esetén a kiépuld infrastrukturaban az alépitmények
megosztasara vagy optikai halézatok pétldlagos kiépitésére alkalmas csovek elhelyezésére.

. ajanlas az uj épitési (viz, energia, kdzlekedési vagy szennyviz) haldézatok és ingatlanoknal optikai kabel beépitésére.
. ajanlas a kdézmiszolgaltatok és meglévé hirkdzlési szolgaltatok altal tulajdonolt oszlopokhoz és csdovekhez valé
diszkriminacié-mentes hozzaférés/megosztas biztositasara.
. a légvezetékek hasznalatara vonatkozo6 szabalyok enyhitése.
. fejlesztési ,marketplace” — online adatbazis azokrdl a fejlesztési helyszinekrél, amelyeken
— az egyes szolgaltaték abban az esetben hajtananak végre fejlesztést, ha az infrastruktura kiépités (civil
engineering) koltségeit valakivel megoszthatnak;
— azallam vagy az dnkormanyzatok egyéb kézmiifejlesztéseket terveznek, illetve hajtanak végre és a kiépuld
infrastruktura alkalmas vagy — addicionalis forras bevonasaval — alkalmassa tehet6 optikai halézatok befogadasara;

Onszabalyozas és tars-szabalyozas (co-regulation) formainak 6szténzése

Az dnszabalyozasi és tars-szabalyozasi megoldasok alkalmasak lehetnek az allami szabalyozas esetleges kivaltasara, illetve
a szabalyozas piaci és hatésagi koltségeinek mérséklésére.

Keresleti oldal élénkitése, fogyasztoi tajékozottsag és tudatossag novelése

* célzott motivacios és képzeési programok a digitalis irastudas elterjesztése és a szélessavu szolgaltatasok iranti kereslet
élénkitése érdekében a piaci szereplok hasonlo kezdeményezéseivel 6sszehangoltan.

* szolgaltatas-keres6, ar-osszehasonlité szolgaltatasok létrejottének 6sztonzése

« fogyasztoi tudatossagot novel6 kezdeményezések 6sztonzése (pl. minéségi paraméterek, savszélesség-merések
nyilvanossa tétele és 6sszehasonlitasa)
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EU NGA kotelezettség

Hazai relevancia

EU NGA kotelezettség

Hazai relevancia

Passziv infrastruktura elemekhez
torténd hozzaférés -
Alépitmények (kabelhely, oszlop,
Ujonnan létesitettekre is)

Passziv infrastruktura elemekhez
torténd hozzaférés - Hozzaférés az
optikai végz6dtetési
szegmenshez, hozzaférés a hazon
belili halézathoz

++

Passziv infrastruktura elemekhez
torténd hozzaférés — optikai szal
megosztas megfelel6
felhordéhaloézati kapacitas
biztositasaval

++

Bitfolyam hozzaférés

++

Foldrajzi szegmentacioé + ++
Koltségalapusag ,valamint + 4
kockazat-megosztasi modellek
Referenciaajanlat minden passziv
infrastruktura és szolgaltatasi + +
elemre
Informacios kotelezettség a
halézatépitésrdl (a Hatosag altal +++
kezelt adatbazis alapjan)
Migracio — 5 éves elGre-
. JE P + +
bejelentési kotelezettség
Szamviteli szeparacié + +
Funkcionalis szeparacid +
e s PP
»Multifiber” épitések 6sztonzése .
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Fejlesztéspolitikai eszkozok -
attekintés
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A hatékony fejlesztéspolitika célja a rendelkezésre all6é eszkoztar hasznalatanak optimalizalasa a
beavatkozasok pozitiv hatasanak maximalizalasa érdekében, a stratégiai megalapozottsag és az
uniés tamogathatésag biztositasa mellett.

Hitelkeret, hitelgarancia
(piaci szerepl6k szamara, a

fejlesztések felgyorsitasa

érdekében) Stratégia

Konzultacioé
Lefedettségi térkép
Koordinacio
Unids szabalyok
Monitoring

Fejlesztési adokedvezmény
(a korabbi adokedvezmény
feltételeinek modositasa az NGA
fejlesztések elbsegitése
érdekében)

/ |

Tamogatas piaci fejlesztésekhez

Allami fejlesztések
(allami vagy 6nkormanyzati
fejlesztések tamogatasa hazai vagy
unids forrasbal)

TAMOP, UMVP forrasok
(a ket operativ program forrasainak
esetleges bevonasa a szélessavu
fejlesztések hatékonysaganak
novelése érdekében)

(piaci szerepl6k fejlesztéseinek
kozvetlen tamogatasa hazai vagy
uniés forrasbol)

Unids forrasok 6sszehangolasa
(a kulonbbz6 operativ programok
szélessav-fejlesztést érintd
konstrukcidinak integralt tervezése
€s megvalositasa)

ROP forrasok
(a regionalis OP-k nem szélessavu
fejlesztést célzod projektjeire raépuld
fejlesztési lehetbségek)
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a javasolt palyazati konstrukcio =

fo elemei
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A konstrukcio
célja

Kedvezménye
zettek kore

GOP Akcioterv

Keretosszeg

Tamogatas-
intenzitas

Telepiiléslista

Konzultacio

A korzethal6zati tavkozlési infrastruktura kiépitésének tamogatasa az orszag azon
telepulésein, amelyeket jelenleg nem érnek el nagy sebességl halézatok, és ezek piaci
alapon a belathato jovében nem is épulnének ki.

» mikrovallalkozas

* kisvallalkozas

» kozépvallalkozas

 tamogatasi szempontbdl kedvezmeényezett és az 1-4. kategoriakba nem tartozé
vallalkozas

* http://www.nfu.hu/download/32306/GOP AT 2011-13.pdf

* 12 milliard forint

* a tamogatas-intenzitas a GOP-ban az adott régidban az adott palyazoi koér szamara
lehetséges maximum

* Arendelkezésre allo kistérségenkénti telepuléslista frissitését, majd piaci validalasat
kovetben véglegesitendo.

* Mind az érintett telepulések korének, mind a palyazati konstrukciénak a véglegesitése
soran célszer(i a konzultacié az érintett piaci szerepldkkel és lehetséges
palyazdékkal.

53



http://www.nfu.hu/download/32306/GOP_AT_2011-13.pdf
http://www.nfu.hu/download/32306/GOP_AT_2011-13.pdf
http://www.nfu.hu/download/32306/GOP_AT_2011-13.pdf
http://www.nfu.hu/download/32306/GOP_AT_2011-13.pdf

Kormanyzati célu hirkozlési ' m
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346/2010. (XII.28.) Korm. rendelet a kormanyzati célu halézatokrol

* Kormanyzati célu hirkozlési tevékenységet kizardlag a kormanyzati célu hirkozlési szolgaltatd és az
elkulonalt hirkdzlési tevékenység végzésére jogosultak végezhetnek.
* A kormanyzati célu hirkdzlési szolgaltaté a Kopint-Datorg Infokommunikacids Zrt.
« A Kormany nevében a koOzigazgatasi informatika infrastrukturalis megvaldsithatésaganak biztositasaért
felel6s miniszter kdzszolgaltatasi szerzédést kot a kormanyzati célu hirkdzlési szolgaltatoval,
* A kormanyzati célu hirkdzlési szolgaltato felelds
» a kormanyzati célu haldzat tervezéséeért, elékészitéséért, 1étesitéséért, bbvitéséért, fejlesztéséért és
uzemeltetéséeért
a szolgaltatas igénybevételéhez szukséges szerzédések megkotéseéeért;
a szukséges hatdsagi engedélyek megszerzéséert és bejelentések megtételéert;
a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos adatszolgaltatasok teljesitéséért;
a hirkozlési hatésaggal torténd egyeztetésert;
a nemzetbiztonsagi kdvetelmények teljesitéséert;
a kezelésében [évO eszkdzOk kincstari vagyonként torténd kezelésével kapcsolatos feladatok
ellatasaért;
az informatikai, informacio-technolégiai és biztonsagi eldirasok betartasaért;
a kormanyzati célu halézatot érint6é veszélyhelyzeti és minésitett idészaki felkészitéséért;
a szolgaltatasra vonatkozo igények kielégitésének 6sszehangolasaeért;
a nemzetkozi kormanyzati 0sszekottetések mikodésének koordinaciojaért és uzemeltetéséeért;
a Nemzeti Biztonsagi Felugyelet altal meghatarozott kovetelmények teljesitéséeért,
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Nemzeti Kozigazgatasi :

Kommunikacids Infrastruktura
(NKKI) Program koncepciodja

=k
< 4
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Allami halézati
konszolidacio

A szervezeti
konszolidaciotol
egységes

alaphalézat
létrehozasaig

Elemei

Hatasai

Szervezeti konszolidacio
* Ahalozatok egy kézbe vétele
* Az Uzemviteli szervezet és a mikodés racionalizalasa

Alaphalézati csomoépontok konszolidacidja
* Telepulés gyirik kialakitasa a megyeszékhelyeken
* Részleges transzport és IP hal6zati integracid

Alaphalézati szakaszok integracidja a
csomopontok kozott

Nagykapacitasu egységes alaphaldzat Iétrehozasa,
teljes funkcionalitas kiépitése

* Mdkodtetési hatékonysag javulasa

* Fejlesztési koordinacio biztositasa

* Korlatozott operacios hatas
(korlatozott pénzigyi megtakaritas)

¢ Korlatozott minéség javulas

* Halozatfelligyelet hatékonysaganak
ndvekedése

* Tovabbi minéségjavulas

* Alaphalézat optimalizacio, szakasz
bérletek kivaltasa

* Jelent6s pénzigyi megtakaritas

Allami halézati

kiterjesztés
Alaphalézattél egy
optimalis szamu
telepiilés allami

sajat halézatos
eléréséig

Tovabbi telepiilések/végpontok elérése

* Telepulési gylrik épitése 174 kistérségi kdzpontban

* Aggregacios szakaszok kiépitése a kistérségi
kozpontokig

* Tovabbi minéségjavulas
* Tovabbi hatékonysagjavulas
* Tovabbi szakasz bérletek kivaltasa

A meglévo halézatok konszolidacidja és kiterjesztése egyarant sziikkséges lépések az allami

kiszolgalas javitasara
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fo fejlesztési iranyai ="
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Magasabb biztonsag és szofisztikaltabb jogosultsagkezelés megvaldsitasa érdekében

SV e tovabb kell fejleszteni az ligyfélkapus azonositas rendszerét

azonositas

* Afelhasznalok szamara: tavoli internetes és személyes lgyintézés soran kezelt
fellletek harmonizacioja

* A mikodtetésben: egységes szabvanyok bevezetése a hatékonysag novelése
érdekében a szolgaltatasnyujtas, egyuttmikodés, fejlesztés, uzemeltetés terlletein

Interoperabilitas

Transzparencia mikddtetés atlathatésaganak biztositasa

> * A magasabb hatékonysag és egyszerl kontrollalhatésag érdekében kulcsfontossagu a
> * Az infokommunikacios szolgaltatasok vonjak be a lemaradt, hatranyos helyzetd, illetve

Eg?(seﬂ%iség megvaltozott munkaképességl allampolgarokat a digitalis vilagba
* Az egyes emberek élethelyzetéhez igazodod szolgaltatasok, tartalmak nyujtasat kivanjuk
elésegiteni és az embereket megtanitani, figyelmuket felhivni arra, hogyan hasznaljak
mindezt boldogulasuk, felemelkedésuk érdekében
E-alapjogok * Akormanyzati mikodesbe és szolgaltatasokba vetett a’__IIampoIgéri bizalom ,né’vele:_se _
e érdekében a kormanyzati informatikai rendszerek mikodtetésének biztonsagat novelni

kell, ami kiterjed az Uzembiztonsagra és a rendszerekben kezelt adatok védelmének
erdsitéseére is.

Uj, megujulé e-kdzigazgatasi szolgaltatasok bevezetése és megtobbszorézédoétt szamu felhasznalé
megbizhato és biztonsagos kiszolgalasa képességének biztositasa a Kozponti Szolgaltaté Rendszer

fejlesztésével nélkiilozhetetlen az e-kozigazgatas kiterjesztése érdekében
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5. Monitoring
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Kulcsfontossagu a megfelel6

nyomon kovetés = e
MINISZTERIUM

A monitoring elsddleges célja a stratégiai célok teljesulésének szamszerl bemutatasa

A stratégiaban rogzitett (hatas- és eredmeény), illetve az akciékhoz rendelt (output)
indikatorrendszer teljes korl felmérése, kiegészitve az EU-ban hasznalatos
kulcsindikatorok teljes kor felmérésével

Tartalma

|dépontja Evente egyszer

Modja Monitoring projekt inditasaval, elsésorban belsd eréforrasbol

Minden év ugyanazon idészakaban monitoring jelentés a stratégiaban el6iranyzott
célok teljesulésérdl, illetve az elmaradasokrél az infokommunikacios allamtitkarnak,
illetve a stratégiai iranyito testuletnek. Nyilvanos valtozat nyomtatott és elektronikus
formaban.

Jelentések

Primer adatfelvétel részletes kutatasi médszertan alapjan, reprezentativitas az egyes
szegmensek (lakossagi, vallalati, intézményi) esetében, nemzetkozi
0sszehasonlitosag biztositasa, az indikatorokat ahol csak értelmezhet6 regionalis
(esetenként kistérsegi), bontasban

Modszertan
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A BIX (legalis) Vélaszthat6 szolgal- Szélessavu eléfizetések Szélessavu eléfizetések
adatforgalma tatasok atlagos szama atlagos savszélessége fajlagos ara (EUR/Mbps)

Legyen teljes szélessavu A . Folytatédjon a nagy A kozintézmények jobb
< . Béviiljon a mobil . . e . iy I
lefedettség az orszag . L o savszélességii NGA és olcsobb infrastruktaran
. h . . szélessavu lefedettség és 1z NPV A .
minden haztartasaban az elérhetd savszélessé halézatok épitése és néjon férjenek hozza a
(2Mbps/512Kbps) 9 az NGA penetracio szolgaltatasokhoz

Vezetékes szélessavu Beltéri mobil szélessavu NGA altal elért haz- Allami halézatok
lefedettség (min 2Mbps) lefedettség tartasok szama (millié db) mindsége és koltsége
Atlagos elérhetd Foldrajzi mobil NGA eléfizetések szama Allami P o
savszélesség (Mbps) szélessavu lefedettség (lakossag, KKV-K) csatlakozo intézmeények

szama

Optikai korzethaldzattal Atlagos elérheté mobil NGA beruhazasok Parhuzamos allami
nem rendelkezé internet savszélesseg volumene halézatok szama

Eredmény

telepilések szama (db)
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