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egyes törvények fogyasztóvédelmi célú módosításáról

1. §

A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (a továbbiakban: Fgytv.) 16/B. §-a helyébe a következő rendelkezés lép:

„16/B. § Fogyasztói csoportot szervezni, létrehozni tilos.”

2. §

Az Fgytv. 17/B. § (3) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(3) Telefonos eléréssel működtetett ügyfélszolgálat, illetve az ügyintézés időpontjának előzetes lefoglalására biztosított telefonos elérés esetében biztosítani kell az ésszerű várakozási időn belüli hívásfogadást és ügyintézést. A vállalkozás az ügyfélszolgálati ügyintézőnek az ügyfélszolgálat felé indított sikeresen felépült hívástól számított öt percen belüli élőhangos bejelentkezése érdekében úgy köteles eljárni, ahogy az az adott helyzetben általában elvárható. Az ügyfélszolgálathoz beérkező valamennyi telefonon tett szóbeli panaszt, valamint az ügyfélszolgálat és a fogyasztó közötti telefonos kommunikációt hangfelvétellel rögzíteni kell. Ha a hangfelvétel tartalmazza a 17/A. § (5) bekezdése szerinti tartalmi elemeket – ide nem értve a panasz előterjesztésének helyét, a fogyasztó által bemutatott bizonyítékok jegyzékét, a jegyzőkönyvet felvevő személy aláírását, valamint a jegyzőkönyv felvételének helyét és idejét –, a jegyzőkönyv felvétele a fogyasztó beleegyezésével mellőzhető. A hangfelvételt egyedi azonosítószámmal kell ellátni, öt évig meg kell őrizni, és a fogyasztó kérésére, díjmentesen rendelkezésre kell bocsátani. A vállalkozás a hangfelvétel készítésével, megőrzésével és rendelkezésre bocsátásával kapcsolatos kötelezettségéről, továbbá az egyedi azonosítószámról a fogyasztót a telefonos ügyintézés kezdetekor tájékoztatni köteles.”

3. §

Az Fgytv. a következő 46/A. §-sal egészül ki:

„46/A. § (1) A fogyasztó a hatósági eljárás megindítására irányuló kérelme benyújtását megelőzően köteles beadványával – igazolható módon – a vállalkozáshoz fordulni, kivéve, ha a feltételezett jogsértés a fogyasztók életét, testi épségét, egészségét sérti vagy veszélyezteti, vagy a fogyasztók széles körét érinti. Ha a fogyasztó a vállalkozás válaszát nem fogadja el, vagy a vállalkozás nem adott érdemi választ, a fogyasztó kérelmét előterjesztheti a fogyasztóvédelmi hatóságnál.
(2) A fogyasztó fogyasztóvédelmi hatóság részére benyújtott kérelmének tartalmaznia kell
a) a kérelmező címét, valamint ha rendelkezésre áll, telefonos elérhetőségét és elektronikus levélcímét,
b) a kérelemmel érintett vállalkozás nevét, valamint ha a fogyasztó rendelkezésére áll, székhelyének címét,
c) a feltételezett jogsértéssel érintett üzlet címét vagy a kifogásolt magatartás elkövetésének helyét,
d) a beadvány tárgyának rövid leírását a rendelkezésre álló dokumentumokkal alátámasztva, ideértve különösen a vállalkozásnak a fogyasztó megkeresésére adott válaszlevelét, a szóbeli panaszról felvett jegyzőkönyvet, vagy postai úton benyújtott panasz esetében a feladás igazolását szolgáló dokumentumot,
e) a fogyasztóvédelmi hatóság döntésére irányuló kifejezett kérelmet, továbbá
f) a kérelmező aláírását.”

4. §

(1) Az Fgytv. 47. § (2) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép:

„(2) Az (1) bekezdésben foglalt jogkövetkezmények alkalmazása esetén a fogyasztóvédelmi hatóság – amennyiben azt az eset körülményeire tekintettel szükségesnek tartja – határidő tűzésével kötelezheti a jogsértő vállalkozást, hogy a hibák, hiányosságok, illetve a jogsértés megszüntetése érdekében tett intézkedésekről a hatóságot értesítse. Amennyiben a vállalkozás az értesítési kötelezettségének nem tesz eleget, vagy valótlan adatotokat közöl, vele szemben eljárási bírság kiszabásának van helye.”

(2) Az Fgytv. 47. §-a a következő (9a) bekezdéssel egészül ki:

„(9a) Az ügyfélszolgálati ügyintéző élőhangos bejelentkezésére vonatkozó, a 17/B. § (3) bekezdésében előírt kötelezettség ellenőrzése érdekében az az elektronikus hírközlési szolgáltató, akinek hálózatából a hívást kezdeményezték, a fogyasztóvédelmi hatóság felhívására köteles közölni a hívás kezdő időpontjára és időtartamára vonatkozó adatokat.”

5. §

Az Fgytv. a következő 48/A. §-sal egészül ki:

„48/A. § A fogyasztóvédelmi hatóság döntése ellen fellebbezni csak a megtámadott döntésre vonatkozóan, tartalmilag közvetlenül összefüggő okból, illetve csak a döntésből közvetlenül adódó jog- vagy érdeksérelemre hivatkozva lehet. A fellebbezésben részletesen elő kell adni annak indokait.”

6. §

Az Fgytv. 47/C. § (5) bekezdése a következő d) ponttal egészül ki:

(A fogyasztóvédelmi hatóság – ha a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény eltérően nem rendelkezik – minden esetben bírságot szab ki, ha)

„d) a 45/A. § (1)-(3) bekezdésében meghatározott fogyasztóvédelmi rendelkezés megsértésére a fogyasztóknak koruk, hiszékenységük, szellemi vagy fizikai fogyatkozásuk miatt különösen kiszolgáltatott, egyértelműen azonosítható csoportjához tartozó fogyasztóval szemben került sor.”

7. §

Az Fgytv. 55. § (1) bekezdés l) pontja helyébe a következő rendelkezés lép:

(Felhatalmazást kap a Kormány, hogy)

„l) a 2012. január 1-je előtt létrehozott fogyasztói csoportok működésére”

(vonatkozó részletes szabályokat rendelettel meghatározza.)

8. §

A kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló 2004. évi XXXIV. törvény 12/A. §-a helyébe a következő rendelkezés lép:

„12/A. § (1) A hatósági ellenőrzést végző szervek kis- és középvállalkozásokkal szemben az első esetben előforduló jogsértés esetén – az adó- és vámhatósági eljárást és a felnőttképzési tevékenységet folytató intézmények ellenőrzésére irányuló eljárást kivéve – bírság kiszabása helyett figyelmeztetést alkalmaznak, illetve kötelesek megvizsgálni a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény 94. § (1) bekezdés a) pontjában szabályozott eljárás alkalmazásának lehetőségét.
(2) Nincs lehetőség a bírságtól való eltekintésre, ha
a) a jogsértés emberi életet, testi épséget vagy egészséget sért, vagy veszélyeztet, 
b) a bírság kiszabásának alapjául szolgáló tényállás megvalósulásával környezetkárosodás következett be,
c) a tizennyolcadik életévüket be nem töltött személyek védelmét célzó jogszabályi rendelkezés megsértésére került sor, vagy
d) a jogsértésre a kora, hiszékenysége, szellemi vagy fizikai fogyatkozása miatt különösen kiszolgáltatott személlyel szemben került sor.”

9. §

(1) Az Fgytv. 
a) 18. § (1) bekezdésében a „fogyasztót megillető jogokról és kötelezettségekről” szövegrész helyébe a „fogyasztót megillető jogokkal és a fogyasztót terhelő kötelezettségekkel kapcsolatban” szöveg,
b) 39. § (3) bekezdésében a „38. § (3)-(7) bekezdése” szövegrész helyébe a „38. § (2)-(6) bekezdése szöveg,
c) 47/C. § (5) bekezdés c) pontjában a „került sor.” szövegrész helyébe a „került sor, továbbá” szöveg,
d) 57. § (1) bekezdés c) pontjában a „38. § (7) bekezdése” szövegrész helyébe a „38. § (6) és (8) bekezdése” szöveg, a „39. § (2) bekezdése” szövegrész helyébe a „39. § (2) és (3) bekezdése” szöveg
lép.
(2) A bírósági végrehajtásról szóló 1994. évi LIII. törvény 23/A. §-ában a „fogyasztóvédelmi békéltető testület” szövegrész helyébe a „fogyasztóvédelemről szóló törvény szerinti békéltető testület” szöveg, a „tanács kötelező határozatát” szövegrész helyébe a „békéltető testület kötelezést tartalmazó határozatát vagy a határozattal jóváhagyott egyezséget” szöveg lép.
(3) A fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi XLVII. törvény Melléklete 2. pontjában a „szerv” szövegrész helyébe a „szerv, vagy egyéb – a magatartási kódexet kidolgozó, a kódex felülvizsgálatáért, illetve a magukat a kódexnek alávető vállalkozások általi betartásának ellenőrzéséért felelős személytől független – szervezet” szöveg lép.
(4) A gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény 18. § (2) bekezdés d) pontjában a „közoktatási és egészségügyi intézményben” szövegrész helyébe a „köznevelési és egészségügyi intézményben” szöveg lép.

10. §

Hatályát veszti az Fgytv.
a) 47. § (3) bekezdésének második mondata,
b) 47/C. § (5) bekezdés b) pontjában a „továbbá” szövegrész,
c) 57. § (19 bekezdés c) pontjában „, a fogyasztóvédelmi hatóság eljárásában” szövegrész.

11. §

(1) Ez a törvény – a (2)-(3) bekezdésben foglalt kivétellel – a kihirdetését követő hatvanadik napon lép hatályba.
(2) A 7. § az e törvény kihirdetését követő ötödik napon lép hatályba. 
(3) Az 1. § 2014. január 1-jén lép hatályba.


ÁLTALÁNOS INDOKOLÁS

A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (a továbbiakban: Fgytv.) 2012-től 2014. január 1-jéig moratóriumot rendelt el a fogyasztói csoportok létrehozására vonatkozóan. A fogyasztói csoportok – az erőteljes hatósági fellépés ellenére is – számos esetben a legkiszolgáltatottabb fogyasztói rétegek megtévesztésével szervezik tevékenységüket, ezért a módosítás 2014. január 1-jétől tiltaná a fogyasztói csoportok szervezését, létrehozását. A 2012. január 1-jét megelőzően alakult fogyasztói csoportok működését szintén indokolt – az Fgytv. felhatalmazása alapján Korm. rendeletben – szabályozni. A módosítás korrigálja a Korm. rendelet megalkotására vonatkozó felhatalmazást is: a Korm. rendeletben kizárólag a törvényi tilalommal nem érintett, 2012 előtt létrehozott fogyasztói csoportok működését szükséges szabályozni.

Az Fgytv. szerinti közszolgáltatási tevékenységet folytató, illetve a külön törvényben meghatározott egyéb vállalkozás által működtetett telefonos ügyfélszolgálat esetében az Fgytv. előírja az ésszerű várakozási időn belüli hívásfogadást. Ezen általános szabály konkretizálása céljából a módosítás előírja a vállalkozás számára, hogy az öt percen belüli élőhangos bejelentkezés érdekében úgy járjon el, ahogy az az adott helyzetben általában elvárható. E kötelezettség ellenőrzése érdekében az az elektronikus hírközlési szolgáltató, amelynek hálózatából a hívást kezdeményezték, a fogyasztóvédelmi hatóság felhívására köteles közölni a hívásra vonatkozó adatokat.

A módosítás emellett több, a fogyasztóvédelmi hatóság eljárásának egyszerűsítése és hatékonyabb működése érdekében történő pontosítást, kiegészítést is tartalmaz, így például meghatározza a fogyasztók által benyújtott kérelmek, valamint a hatóság döntése ellen előterjesztett fellebbezések tartalmát.

A módosítás a IV. középtávú fogyasztóvédelmi politikának megfelelően a legkiszolgáltatottabb fogyasztói rétegek védelme érdekében bővíti az Fgytv. kötelező bírságolási esetkörét: ez alapján a fogyasztóvédelmi hatóság minden esetben bírságot szab ki, ha a fogyasztóvédelmi rendelkezés megsértésére a fogyasztóknak koruk, hiszékenységük, szellemi vagy fizikai fogyatkozásuk miatt különösen kiszolgáltatott, egyértelműen azonosítható csoportjához tartozó fogyasztóval szemben került sor. 

A módosítás kiegészíti a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi XLVII. törvény Mellékletének 2. pontját annak érdekében, hogy a magatartási kódexek jóváhagyására vonatkozó valótlan állítások ne kizárólag a közigazgatási hatóságok vagy a közigazgatási jogkör gyakorlására feljogosított szervek, hanem egyes egyéb szervezetek vonatkozásában is minden körülmények között tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak minősüljenek. E módosítás a belső piacon az üzleti vállalkozások fogyasztókkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairól, valamint a 84/450/EGK tanácsi irányelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK és a 2002/65/EK európai parlamenti és tanácsi irányelvek, valamint a 2006/2004/EK európai parlamenti és tanácsi rendelet módosításáról szóló, 2005. május 11-i 2005/29/EK európai parlamenti és tanácsi irányelvnek (a továbbiakban: a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokról szóló irányelv) való teljes megfelelést szolgálja.


	RÉSZLETES INDOKOLÁS

az 1. §-hoz

Az Fgytv. 2012-től 2014. január 1-jéig moratóriumot rendelt el a fogyasztói csoportok létrehozására vonatkozóan. A moratórium célja az volt, hogy a jogalkotó – az újabb fogyasztói csoportok szervezésére irányuló tilalom ideje alatt – a konstrukció mellett megjelenő állami kontroll tapasztalatai alapján eldöntse, hogy engedi a fogyasztói csoportok szervezésére irányuló tevékenység szabad gyakorlását, vagy megtiltja azt. A tilalom megtartásának ellenőrzésére hatáskörrel rendelkező fogyasztóvédelmi hatóság által lefolytatott vizsgálat tapasztalatai azt mutatják, hogy a konstrukciót működtető vállalkozások gyakorlata a növekvő állami és társadalmi figyelem ellenére sem változott pozitív irányba, továbbra is jellemzően a legkiszolgáltatottabb fogyasztói rétegek megtévesztésével szervezik tevékenységüket. A módosítás ezért a moratórium lejártát követően is fenntartja a fogyasztói csoport szervezésére, létrehozására irányuló tilalmat.

a 2. §-hoz

A közszolgáltatási tevékenységet folytató vállalkozás, valamint a külön törvényben meghatározott egyéb vállalkozás a fogyasztói panaszok intézésére, a fogyasztók tájékoztatására köteles ügyfélszolgálat működtetéséről gondoskodni. A telefonos eléréssel működtetett ügyfélszolgálat esetén az Fgytv. ésszerű várakozási időn belüli hívásfogadási kötelezettséget határoz meg az ügyfélszolgálat működtetésére kötelezett vállalkozások számára. Az „ésszerű várakozási idő” egzaktságának hiánya azonban jogalkalmazási nehézséget okoz mind a vállalkozások, mind pedig a rendelkezés ellenőrzésére jogosult fogyasztóvédelmi hatóság számára. A kötelezettség konkretizálása érdekében rögzítésre kerül, hogy öt percen belül kell biztosítani az ügyintéző bejelentkezését a telefonos eléréssel működtetett ügyfélszolgálatok esetében. Mentesül a vállalkozás a felelősségre vonás alól, ha a kötelezettségét annak ellenére nem tudta teljesíteni, hogy az adott helyzetben tőle elvárható magatartást tanúsította. 

a 3 . §-hoz

A módosítás – a villamosenergia- és a földgázszolgáltatásra vonatkozó hatályos szabályozáshoz hasonlóan – a fogyasztó valamely vállalkozás feltételezett jogsértése miatti vitájának vállalkozással történő rendezésének megkísérlését követeli meg a hatósági eljárás kezdeményezését megelőzően. A vállalkozáshoz fordulás kötelezettsége olyan feltételezett szabályszegések miatt állna fenn, amely tipikusan egyéni jog- vagy érdeksérelmet eredményezhet, vagyis a fogyasztók széles körét vagy a termék biztonságosságát, megfelelőségét érintő esetekben nem. Az első lépésként a vállalkozáshoz fordulást megkövetelő rendelkezés a fogyasztói sérelem orvoslását szolgálja, hiszen az tipikusan nem a vállalkozás – hatósági eljárás eredményeképpen történő – szankcionálása, hanem a vállalkozás általi jóvátétel révén valósulhat meg. A fogyasztóvédelmi hatóság eljárásának egyszerűsítése, valamint a fogyasztói jogérvényesítés hatékonyabbá tétele érdekében a módosítás rögzíti a fogyasztó – hatósági eljárás megindításra irányuló – kérelmének kötelező tartalmi elemeit. Kérelemre megindul az eljárás bármely olyan fogyasztói beadvány alapján, amely megfelel a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvényben meghatározott minimális tartalmi követelményeknek. A hatósági eljárás lefolytatásához szükséges, de a kérelemben – tipikusan – nem szereplő, illetve nem csatolt adatok, dokumentumok hiánypótlás keretében beszerezhetőek. Az eljárás elhúzódása azonban fogyasztói elégedetlenséget, valamint a hatóság oldalán számottevő költséget eredményez. Vagyis mind a fogyasztók érdekét, mind pedig a hatóság eljárásának racionalizálását szolgálja a kérelem tartalmi követelményeinek meghatározása.
a 4. §-hoz

A Fgytv. 47. § (2) bekezdése alapján a fogyasztóvédelmi hatóság valamely jogkövetkezmény alkalmazása mellett – amennyiben azt szükségesnek tartja – határidő tűzésével kötelezheti a vállalkozást, hogy a hibák, hiányosságok, illetve a jogsértés megszüntetése érdekében tett intézkedésekről a hatóságot értesítse. A hatályos rendelkezés alapján a fogyasztóvédelmi hatóságnak azonban nincs eszköze arra, hogy az értesítési kötelezettségét nem teljesítő – és ezzel az eljárás befejezését akadályozó – vállalkozásokat a hatósággal való együttműködésre ösztönözze. Ezért a módosítás rögzíti, hogy eljárási bírság kiszabásának van helye azon vállalkozásokkal szemben, akik az Fgytv. 47. § (2) bekezdése szerinti értesítési kötelezettségüket elmulasztják. 
A telefonos eléréssel működtetett ügyfélszolgálat esetében az ügyintéző öt percen belüli bejelentkezésére vonatkozó új kötelezettség megtartásának ellenőrzéséhez szükséges infrastruktúrával a fogyasztóvédelmi hatóság nem rendelkezik. Ezért a módosítás a hívások kezdő időpontjára és időtartamára vonatkozó adatok szolgáltatását – a fogyasztóvédelmi hatóság felhívására – azon elektronikus hírközlési szolgáltatóra hárítja, amelynek hálózatából a hívást kezdeményezték, és amelynél így a szükséges adatok – külön ráfordítás nélkül – rendelkezésre állnak.
az 5. §-hoz

A módosítás – a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény mintájára – meghatározza a fogyasztóvédelmi hatóság döntése ellen előterjesztett fellebbezések tartalmi keretét.

a 6. §-hoz

Az Fgytv. védelmi rendszere – a IV. középtávú fogyasztóvédelmi politika célkitűzésével összhangban – további eszközzel bővül a fiatal- és időskorú, valamint a fogyatékkal élő fogyasztók érdekében. A módosítás bővíti az Fgytv. kötelező bírságkiszabási eseteit: a fogyasztóvédelmi hatóság a módosítás alapján – ha a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény eltérően nem rendelkezik – minden esetben bírságot szab ki akkor is, ha az Fgytv. 45/A. § (1)-(3) bekezdésében meghatározott fogyasztóvédelmi rendelkezés megsértésére a fogyasztóknak koruk, hiszékenységük, szellemi vagy fizikai fogyatkozásuk miatt különösen kiszolgáltatott, egyértelműen azonosítható csoportjához tartozó fogyasztóval szemben került sor. A sérülékeny fogyasztói rétegek ilyen megfogalmazásban történő körülírása igazodik a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi XLVII. törvény 4. § (2) bekezdésében használt fordulathoz. 

a 7. §-hoz

A fogyasztói csoport szervezésére, létrehozására irányuló tilalom fenntartásával indokolt a már működő fogyasztói csoportokra vonatkozó szabályozás megalkotására irányuló felhatalmazó rendelkezés pontosítása is: a Korm. rendeletben kizárólag a törvényi tilalommal nem érintett, 2012 előtt létrehozott fogyasztói csoportok működését szükséges szabályozni. 

a 8. §-hoz

Az Fgytv.-ben szereplő kötelező bírságkiszabási esetek akkor alkalmazandók, ha a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló 2004. évi XXXIV. törvény (a továbbiakban: Kkvtv.) eltérően nem rendelkezik. A módosítás szerinti új kötelező bírságolási eset bevezetésével párhuzamosan ezért a Kkvtv. 12/A. §-ában is biztosítani szükséges, hogy első esetben előforduló jogsértés megállapításakor is sor kerülhessen az Fgytv. alapján bírság kiszabására. A Kkvtv. 12/A. §-ának ennek megfelelő kiegészítése mellett a Kkvtv. rendelkezésének pontosítására is sor kerül, mivel az nem volt teljesen összhangban a termékek piacfelügyeletéről szóló 2012. évi LXXXVIII. törvény 16. § (2) bekezdés b) pontjában foglalt, a (3) bekezdésben kötelezőnek minősített bírságkiszabási eset – ha a jogsértés a fogyasztók vagy felhasználók életét, testi épségét, egészségét sérti vagy veszélyezteti – megfogalmazásával.

a 9. §-hoz

A szövegcserés módosító rendelkezések pontosítják a békéltető testületi eljárásra vonatkozó előírásokat, és – az Fgytv.-vel összhangban – a bírósági végrehajtásról szóló 1994. évi LIII. törvényben is rögzítésre kerül a békéltető testület határozatával jóváhagyott, a teljesítési határidőn belül végre nem hajtott egyezség végrehajtási záradékkal való ellátása.
A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokról szóló irányelvnek való teljes megfelelés céljából kiegészül a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi XLVII. törvény Mellékletének 2. pontja annak érdekében, hogy a magatartási kódexek jóváhagyására vonatkozó valótlan állítások ne kizárólag a közigazgatási hatóságok vagy a közigazgatási jogkör gyakorlására feljogosított szervek, hanem egyes egyéb szervezetek vonatkozásában is minden körülmények között tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak minősüljenek. A gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény módosítására a „közoktatási” intézmény hatályos szabályozásnak megfelelő megjelölése („köznevelési” intézmény) érdekében kerül sor. Az Fgytv. 47. § (3) bekezdés második mondatának hatályon kívül helyezése megszünteti a fogyasztóvédelmi hatóság piacfelügyeleti feladat-és hatáskörével kapcsolatos rendelkezés kétszeri előfordulását az Fgytv.-ben. 

a 10-11.-§-hoz

A hatályon kívül helyező, valamint a hatályba léptető rendelkezéseket tartalmazza. Az érintett vállalkozások telefonos eléréssel működtetett ügyfélszolgálatokkal kapcsolatos új kötelezettségének teljesítésére való felkészülés biztosítása érdekében a módosítás a kihirdetését követő hatvanadik napon lép hatályba. Eltér az általános hatályba léptetési időponttól a fogyasztói csoportok működésének szabályozására vonatkozó felhatalmazó rendelkezést érintő módosítás, amely rövidebb időtartamot állapít meg a 2012. január 1-je előtt előtt létrehozott fogyasztói csoportok működéséről szóló, Korm. rendeleti szintű szabályozás megalkotása és a – fogyasztói csoport szervezésére irányuló tilalom fenntartását rögzítő – törvényi szintű módosítással való egyidejű hatályba léptetése érdekében.

