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Folytatédik a kézigazgatas fejlesztése - Magyary Program 12.0.
Sajtéhattéranyag, 2012. augusztus 31.

Még egyszeriibb ligyintézés, még atlathatobb feladatok és azokhoz igazitott kézigazgatasi
szervezet, még megbecsiiltebb és szakmailag képzett tisztvisel6k - ezekre a f6 csapasiranyokra
van sziikség a kozigazgatas hatékonysaganak tovabbi javitasahoz. A Kozigazgatasi és
Igazsagligyi Minisztérium &sszegezte a 2011 juniusaban elinditott Magyary Zoltan Koézigazgatas-
fejlesztési Programban foglalt, a kozigazgatas fejlesztését célzé6 eddigi intézkedések
teljesiilését, az eddigi eredményeket és kijelolte a tovabbi fejlesztések iranyat, amelyet az
augusztus 31-én bemutatott Magyary Program 12.0-ban régzitett.

A Magyary Zoltdn Koézigazgatas-fejlesztési program a Kormany dltal elinditott kozigazgatasi
reform egyik fontos pillére. A program szoros kapcsolatban 3ll a mdr elinditott terdleti
kézigazgatdsi és 6nkormdnyzati rendszer reformjdval, az igazsdgszolgaltatdsi rendszer reformjdval
és ajelenleg is megvaldsitas alatt 1évE Kbzigazgatdsi Korrupcié-megeldzési Programmal.

Az igazsagszolgdltatasi reform keretében alkotott alapvetdé Uj kddexekben, mint a - mar
Orszaggyllés eldtt 1évE - uj Polgdri Torvénykdnyvben és a - 2013 juliusaban életbe 1épd - Uj Blintetd
Torvénykonyvben is visszakdszonnek a kdzigazgatds-fejlesztésében is kiemelt értékek: a korrupcié
elleni harc és az allami vagyonnal val¢ felel&s gazdalkodas elvarasa.

Mind a tavaly bemutatott Magyary Zoltan Program 11.0, mind a folytatdsnak tekinthet6 12.0
megalkotdsanal a Kozigazgatdsi és Igazsagligyi Minisztérium nemzetkdzi tapasztalatokat és
irdnyelveket (EU, OECD stb.) is szem el6tt tartott. Ennek is készonhetd a program nemzetkozi
elismertsége, egyfajta nemzetkdzi szabadalom lett beldle. A KIM és az OECD idén &sszel
megallapodast irt ald a szoros szakmai egylittm(ikodésre. A nemzetkézi szervezet jelezte, hogy
szivesen egylittm(ikddne a magyar kormannyal, mert mds orszdgok kozigazgatds-fejlesztési
programjaihoz képest rendkiviili dolog, hogy Magyarorszdgon ilyen széles korlen, a teljesség
igényével fejlesztik a kbzigazgatast. Magyarorszag tehat a Magyary programmal egyfajta jé know-
how-t tud datadni mdsoknak. A megdllapodds értelmében kiil6ndésen szoros a szakmai
egylttm(ikodés a stratégiai tervezés, a kdzigazgatasi eljardsok egyszer(sitése, a korrupcié elleni
kiizdelem és a kormanyzati belsd koordindciéd mddszertana teriileteken. A program nemzetkdzi
elismertségét mutatja, hogy Bird Marcell kbzigazgatasi allamtitkar példaul felkérést kapott a
program bemutatdsdra egy 2012 oktéberében Londonban szervezett szakmai konferencidra is.

A kozigazgatds még ma is tapasztalhatd hibaival vald 6szinte szembenézés utan, megallapithatd,
hogy korantsem tekinthetd teljesiiltnek szdamos, a kézigazgatds reformjaban eddig kitlizott cél.
Szamos teriileten még csak részeredményekrdl lehet beszélni. Sokan érezhetik ugy, hogy még
mindig nem elég gyorsak egyes kozigazgatdsi eljdrdsok, még mindig nem kell6 gyorsasagu a
fejlesztési forrasok lehivasa, a 21. szazad adta fejlett eszk6z6k nehezen bevezethetfek a
kdzigazgatasba, el6fordulnak még hatariddcsuszasok, az érdekegyeztetés hatékonysidga még
tovabb javitandd, a feladat- és létszamalapu tervezés pedig még mindig nem altaldnos a
kézigazgatasban.



A program négy beavatkozdsi teriileten jeléli ki a tovdbbi sziikséges intézkedéseket: a kdzigazgatasi
szervezet rendszer tovabbi egyszerUsitése; a kdzigazgatasi feladatok atlathatd, szamon kérhetd
szamba vétele (allami feladatkataszter létrehozdsa); a kozigazgatdsi eljarasok, a jogszabalyok
tovdbbi egyszer(sitése, érthetébbé tétele (dereguldcid); a kozigazgatds emberi erdforras
menedzsmentje.

A kozigazgatas fejlesztésének tovabbi alapvetd értékei (az elszamoltathatésag, a korrupcié
megel&zése, az dllampolgéri aktivitds novelése) a tovabbi munkdban is valtozatlanul fontosak.

A kézponti kbzigazgatds szervezetén jelentds egyszer(isités tortént a kormanyzas els6 két évében,
féleg a minisztériumok és a kormdnyzati alapitvdnyok, kdzalapitvdnyok szintjén. A kdvetkezd
Utemben a k&zépiranyitdi szervezetek, a hattérintézmények, valamint a megyei konszolidacié
soran a megyéktdl atvett alapitvanyok fellilvizsgalata és egyszer(sitése is elengedhetetlen. Sor
keriil az egykori dllampdrt n. szatellit szervezeteinek (KISZ, Hazafias Népfront, Magyar Uttérék
Szbvetsége, Magyar Szovjet Barati Tarsasag, Magyar N8k Orszagos Tanacsa, Magyar Ellenalldk és
Antifasisztdk SzOvetsége, Magyar Honvédelmi Szdvetség stb.) jogutddjaként miikodd
intézmények, szervezetek és azokban fellelhetd vagyon vizsgélatara is.

A szervezetrendszer egyszer(sitésének leghatékonyabb irdnytlije egy dllami feladatkataszter
létrehozdsa lehet. Az dllamnak, a kozigazgatdsnak, az egyes intézményeknek naprakészen - a
jogszabadlyok valtozdsat szorosan kdvetve - tisztaban kell lennie azzal, hogy milyen feladatok
tartoznak hozzd. Ez tulajdonképpen egy, a rendszervdltds 6ta elmaradt ,feladatleltdrozast”
jelent. A feladatkataszter Iétrehozdsa elkezdddétt, jelenleg 30 ezernél tobb allami feladatot
szamlal.

A feladatok sorra vétele mellett hasonléan fontos a feladatok elvégzéséhez sziikséges
ingatlanvagyon, eszk6z6k, informatikai infrastruktira pontos felmérése is. Ennek jegyében mar
elindult egy az allam vagy oOnkormdnyzat altal haszndlt ingatlanok egységes kezelésének
médszertananak kidolgozédsa és ugyancsak megkezd8dott a Magyar Allam kiilféldi ingatlanjainak
felmérése. A hiteles ingatlanfelmérést kévet6en tovabbi feladat lesz majd azonban a kiilfoldi
ingatlanok koltséghatékonyabb izemeltetésének elérése is.

A kozigazgatdsi eljdrdsok, az ligyintézés egyszerlisitésében a kormany korantsem tart még az
idedlisnak tartott allapotnal. Ahogy mar a kormanyprogramban is olvashatd vallalds: az orszag
versenyképességének javitasahoz elengedhetetlen a birokracia csokkentése, mert az allam
segitd és nem kerékkét6 kivan lenni az allampolgdrok és gazdasdgi szereplSk
lgyintézésében. Nem fordulhat el8, hogy az allami biirokracia fékezi a gazdasagi novekedést.
Ehhez azonban a jov8ben is kovetkezetesen kell tovabbra is végrehajtani az elektronikus
kézigazgatds kiterjesztését, az allampolgdrok és a hazai vallalkozdsok adminisztrativ terheinek
tovdbbi csokkentését, az egyablakos ligyintézés bevezetéséhez sziikséges tovabbi lépéseket, a
kormdnyablakok szdmdnak névelését és szolgdltatasaik fejlesztését.

Fontos régziteni, hogy e teriileteken szamos jelent8s eredmény sziiletett a kormdnyzas elmdlt
idészakaban: a lakossdgi Ugyintézésben Osszesen 228 (gy intézése lett egyszerlibb (pl.
gyermekvallaldssal, munkavallalassal, addzassal, szocidlis ellatasokkal, okmanykiadassal,
hazassagkotéssel, orokbefogadassal kapcsolatos Ugyintézés stb.), a gazdasdgi szerepldk
adminisztraciés terhei a Nemzetgazdasagi Minisztérium Egyszer( Allam programjanak
kdszénhetden tobb szazmillidrd forinttal csékkentek. Ugyancsak rendkiviili eredmény, hogy mar a
kormanyzas masodik évére, 2011 janudrjdban kormdnyablakok nyiltak orszdgszerte. Osszesen 29
helyen md{kodik kormanyablak jelenleg, ahol mar kézel félmillio ember lgyintézést segitették
eddig. Szdmuk azonban a tervek szerint 2014-re 300-ra bdviil, az ott elintézhetd lgyek szdma



pedig megsokszorozddik, akdr 2500 lgyet lehet majd intézni egy helyen a tervezett egyablakos
lgyintézésnek koszonhetben. Az dllampolgdrok - kiiléndsen a vidéken él6 emberek - szdmdra
ugyancsak egyszer(sitését, az ligyintézés elérhet8ségét szolgaljak majd 2013-tdl a jdrdsi hivatalok
is.

A rendkivili intenziv jogalkotdsi munkdanak koszonhetSen jelent8s eredményeket tud mar
felmutatni a jogszabalyok egyszer(isitését célz6 dereguldciés program. Osszesen 6 (temben
,»tisztul meg” a jogrendszer a felesleges, elavult jogszabalyoktdl. Osszesen 1025 db orszaggy(ilési
hatdrozat, 1971 db kormanyhatarozat, kordbbi minisztertanacsi hatdrozat, 455 db torvény
egyszer(sitése tortént meg, és még folytatéddik a munka 3348 db toérvény és 4000 db
kormdnyrendelet, miniszteri rendelet tartalmi dereguldcidjaval. Ezzel parhuzamosan folyamatos a
jogszabdlyok nyelvi egyszerUsitése is.

A kozszolgdlatban dolgozdkkal kapcsolatos tudatos személyzeti politika a kormanyzas eleje 6ta
hangsulyos és elengedhetetlen a kdzszolgalat tarsadalmi megbecsiilésének helyredllitdsahoz és
kozigazgatds hatékony miikddéséhez. A szakmai felkésziiltség, a ratermettség fontos kivalasztasi
szempontok lettek, a kdzigazgatds soha nem latott mddon nyitott a fiatalok, a palyakezddk felé,
megkezd&dott a hivatasetikai normdk kidolgozasa, és a kdzszolgdlati tisztviselSk felkészitéséhez
sziikséges mddszertan kidolgozdsa a korrupcids jelenségek felismeréséhez. A kdzszolgdlati
tisztvisel6k képzésére, tovdbbképzésére, szakmai vizsgdztatdsdra Uj szabadlyok sziilettek. A
kormdnyablakokban dolgozd lgyfélszolgdlati munkatdarsak képzésére kilondsen nagy hangsulyt
fektetnek. 2012. mdrcius 1-jén [épett életbe a kézszolgalati életpalyat megalapozd Uj kdzszolgalati
tisztvisel8i torvény, amely egységes szerkezetbe foglalia a koztisztvisel6kre és a
kormdnytisztvisel6kre vonatkozd szabdlyokat. Megkezdd8détt a munkakdralapl rendszer
kidolgozdsa a kézponti kdzigazgatasban, ez év végig lezarulnak a munkakéri elemzések, és jovo
évtdl fokozatoson életbe is I1ép az Uj rendszer, parhuzamosan a teljesitmény értékelési rendszer
megujitasaval. 1dén szeptemberben kezdi els§ teljes tanévét az idén megalakult Nemzeti
Koézszolgalati Egyetem, amely az egységes életpalya kiépitésében valamint a kdzszolgalati
utdnpdtldsképzésben kiemelt szerepet kap. A koézszolgdlati tisztvisel6k érdekében tett
intézkedések tehat tovdbbra is a kozigazgatas-fejlesztésének egyik kiemelt célja.



