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Eloszo

z_ 7zt

A multinaciondlis vallalatok a valtozas fontos eldidéz6i a mindannyiunkat érin-
tG globalizaciés folyamatban. Hdlézataik a készségek, a know-how, a forrdsok és a tech-
noldgia hatdrokon atnyuld atvitelét segitik el. A globalis gazdasagi tevékenységek he-
lyi piacokkal torténd osszekapcsoldsabol adodd valtozas azonban nemcsak lehetosége-
ket, de egyértelmi kockazatokat is hordoz magaban az érintettek szamara. A kiilfldi be-
fektetések potencialis eldnyeinek realizalasa és a valtozashoz torténd kiigazitas koltsége-
inek minimalizaladsa kihivast jelent a kormanyoknak, a munkaltatdknak és a szakszerve-
zeteknek a vildg minden részén. A haladas kulcsa a kozos elkotelezettség olyan egyete-
mes értékek mellett, amelyek lehetové teszik a férfiak és nék szamara a tisztességes €s
termelékeny munkédhoz valé hozzaférést a szabadsag, az egyenlGség, a biztonsag és az
emberi méltésag alapjan.

Az ILO, a Multinaciondlis Véllalatokra és Szocidlpolitikdra Vonatkozé Alapel-
vek Tripartit Nyilatkozat révén megprobal maédot taldlni arra, hogy a globalizacié mind-
annyiunk szamadra eldnyokkel jarjon. Ez a munka vildgdban a szocidlis felelGsségre vo-
natkozé egyetemes alapvetd referenciapontot jelenti. A Nyilatkozat alapelvei, amelyek
gazdasagi és tarsadalmi fejlédést probaljak elGsegiteni és kisz€lesiteni, egy olyan inter-
akci6é eredményeként keriiltek elfogaddsra, amelyek az ILO ,,szocidlis dialdgusnak™ ne-
vez. BEzek az elvek a kolcsonds megértést, a részvételt, az dtlathatésagot és a szocidlis
felelésséget mozditjak el — amelyek mind eléfeltételei a globdlis és helyi szereplSk és
piacok kozotti fenntarthat6é partnerségeknek. A Nyilatkozat céljai a nemzetkdzi munka-
tigyi alapelvekre tdmaszkodnak, és tisztességes munkat kovetelnek az dsszes orszagban,
ahol multinacionalis vallalatok mikodnek, illetve befolyassal rendelkeznek.

A multinaciondlis véllalatokrdl sz6l6 nyilatkozat ismeretével és haszndlataval
kapcsolatos jelen dtmutaté kormdnyokkal, munkéltatéi és munkavallaléi szervezetekkel
tortént konzultaciok alapjan sziiletett meg. Reményeink szerint ez az ttmutaté segitségé-
re lesz a multinaciondlis vallalatoknak, a helyi iizleti koroknek, a szakszervezeteknek és
a kormanyoknak abban, hogy médot talaljanak partnerség megteremtésére és miikodte-
tésére a legkiilonbozdbb kornyezetekben. A Nyilatkozat kolesonos értékei alapjan az t-
mutaté konnyen kezelhet6 referenciat kinal ezeknek a kulcsszerepldknek szerepeik és
feleldsségiik koordindldsdhoz a globdlis és helyi piacokon biztositva a munkavallaléi jo-
gok tiszteletben tartdsat, a munkahelyek biztonsidgosabba valasat és a megfelel6 képes-
ségek és kompetenciak kiépiilését. Ez az utmutaté felbecsiilhetetlen értékd eszkoz egy
olyan parbeszéd kialakitdsa érdekében, amely arrdl sz6l, hogy a mindségi munkaiigyi
gyakorlat hogyan tudja biztositani a fenntarthaté versenyképességet a vildgpiacokon.

Juan Somavia
Féigazgato
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Bevezetés

A gazdaségi globalizacié komplex és gyors folyamata jelentGs eldnyokkel és
kockazatokkal jar a multinaciondlis vallalatok szdmara. A multinaciondlis véllalatok a
globalizécid fészerepldi, am ekozben maguk is konfrontalddnak €s kiizdenek a folyama-
tosan valtozé piacok nyomadsaval és az egyre nagyobb mértéki profit szerzés iranti kote-
lezettséggel. A multinaciondlis véllalatok egyre inkabb felismerik, hogy sajat biztonsa-
gukat tgy tudjdk novelni, ha hozzdjarulnak a kozosségek szocidlis és politikai jolétéhez
a vilag minden részén, ahol mikoddnek. Ez a torekvés magukban foglalja majd a tisztes-
séges és termelékeny munka lehet&ségét a ndk és férfiak szamara, a szabadsag, az egyen-
16ség, a biztonsdg és az emberi méltosdg megteremtése mellett.

A multinacionalis vallalatok és az azok hazai vagy kiilhoni mikodésében részt
vevo cégek valtozd igényeit kielégiteni képes termelékeny partnerségeket csak ugy lehet
kialakitani, ha felismerik az elkiiloniil§, mégis egymassal kolcsonhatasban 1év4 tizleti,
korményzati és munkatiigyi szerepeket és felelgsségeket. Mig a partnerségek alapvetd
szerepet toltenek be a felelGs médon torténd mikodés folyamatdban, az egyes partnerek
bizalmdnak fenntartdsa valamint a kiilonb6z3 partnerek hosszu tava érdekeinek szolga-
lata kockazatokkal jar. A folyamatos dialégus €s a partnerek kozott kialakitott k6zos nor-
ma- és értékrend a globdlis piacon miikodd partnerségek nélkiilozhetetlen eleme. A val-
lalat szocidlis feleldsségére vonatkozé dnkéntes kezdeményezések javitjak az egyiittmii-
kodés kortilményeit. Az ebben az titmutatéban bemutatott kezdeményezések kiterjednek
a véllalatpolitikdra, a véllalati programokra és jelentésekre, a multinacionalis vallalatok
és a vildgszervezetek kozotti megallapodasokra, valamint az ENSZ Globélis Megéllapo-
ddsara (UN Global Compact).

Ez az dtmutaté gyakorlati tandcsokat ad arra vonatkozdan, hogy hogyan lehet
kiépiteni a globdlis piacokon az iizleti, kormdnyzati és munkaligyi szervezetek kozotti
kapcsolatokat oly médon, hogy azok egyrészt noveljék a profitot, masrészt figyelembe
vegyék a munkavallaldk jogait és a szocidlis-gazdasagi fejlédést. Az ajanlott iranyelve-
ket a Multinacionalis Villalatokra és a Szocialpolitikara Vonatkozo Alapelvek Tripartit
Nyilatkozatdra alapoztuk, amelyet utoljara 2000-ben mddositott a Nemzetkozi Munka-
tigyi Hivatal, és amely jelen ttmutaté fiiggelékében taldlhat6. A multinaciondlis nyilat-
kozat hozzdadott értéket képvisel, mivel ez az egyetlen olyan tipusu irdnyelv, amely el-
ismeri a kormanyok, a munkavéllal6i szervezetek valamint a multinaciondlis és helyi
gazdasdgi cégek szerepvallaldsa és felelGssége kozott fenndlld egyediilallé egyensilyt.
Az utmutaté konkrét példakat nyujt a multinaciondlis €s helyi iizleti vallalkozasok, a kor-
manyok és a munkavallaléi szervezetek szamdra arra vonatkozéan, hogy hogyan lehet-
séges kialakitani k6zos elvardsokat, fenntartani a parbeszédet és a partnerségeket, ame-
lyek segitségével kolcsonos elényokkel jaré megtériilést lehet megteremteni gy, hogy
ezzel egy id6ben csokkenek a multinaciondlis vallalatok miikodése altal esetleg meg-
novekedett kockazatok.

Terveink szerint ez az Gtmutat6 él6 dokumentum, amely egyiitt valtozik a kor-
many, a munkaadoéi szervezetek, a szakszervezetek és a multinaciondlis vallalatok igé-
nyeivel €s koriilményeivel. Sok gyakorlati példa a vilag kiilonboz6 helyein 1évé ILO tag-
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szervezetek dltal jelentett tapasztalatokra alapul, amelyeket rendszeres felmérések sordn
gyUjtottiink a multinaciondlis vallalatok nyilatkozatanak hatdsvizsgalata soran. Ahol nem
emlitiink egyéb forrast, ott a hetedik felmérés példait hasznaljuk fel. A hetedik felmérés
a Nyilatkozat hatdsait vizsgdlta 1996—1999 kozott, szaz orszdgban a multinaciondlis val-
lalatok mikodésével és partnerségével kapcsolatos tapasztalatok tiikrében. Ez a jelentés
az Interneten is megtaldlhaté a www.ilo.org, a multi@ilo.org cimen, vagy kérésre postan
megkiildjiik, cim: ILO, 4, route des Morillons, CH-1211 Genf, Svdjc. Az ttmutaté fel-
haszndlja magdnak a Nyilatkozatnak az értelmezéseit, €s tiikrozi azokat az ismereteket,
amelyekre a konyv terjesztése és az alkalmazott kutatas kozben tettiink szert. A kutatdst
a Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatal végezte kormanyzati, tizleti, munkaiigyi és mas nem-
zetkozi szervezetekkel torténd egyiittmikodésben. A Nemzetk6zi Munkatigyi Hivatal ezt
az utmutatdt olyan eszkozként ajanlja, amellyel erdsiteni lehet a dialdgus és partnerség
jelenlegi folyamatat, elsGsorban a fejlédd orszagokban, ahol a multinaciondlis vallalatok-
16l 57616 nyilatkozat kiilonosképpen hasznosnak bizonyulhat abban a térekvésben, amely a
multinaciondlis vallalatok mikodésében résztvevé minden fél szamara biztositani kivan-

ja a szocialis fejlodést.

Genf, 2002. marcius Janelle M. Diller
Multinaciondlis Villalatok Program




Egyetemes értékek a multinacionalis
vallalatok miikodésében’

A Multinaciondlis Villalatok Nyilatkozatdnak hozzaadott értékét a globdlis
alapkoncepcié teremti meg, amely egyetemes értékeket kozvetit a munka vildga szama-
ra. A Multinaciondlis Vallalatok Nyilatkozata tartalmazza azokat az egyediilalld, a mul-
tinacionalis vallalatok szocidlpolitikdjara vonatkozé onkéntes iranyelveket, amelyekr6l
globdlis, haromoldald megallapodas sziiletett a munkaltatéi, munkavallaléi szervezetek
és a kormanyok kozott. Ez az egyediildllo globdlis megalapozottsdg eldsegiti a kozos
normékra és értékekre alapozott kapcsolatok kialakuldsat mind a fejlédg, mind az ipari
orszagokban. A partnerségek gyakorlati megkozelitési modja eredményesebb és kreati-
vabb megolddsokhoz vezet a gazdasagi €let gyors valtozasainak feleldsségteljes kezelé-
sével kapcsolatban oly médon, hogy kozben lehetové vélik az életszinvonal novelése, a
magas szinvonald foglalkoztatas fenntartasa, a munkavallalok és csaladjaik életmingsé-
gének javitdsa, és a munkavallaléi jogok tiszteletben tartdsa.

A Multinaciondlis Vallalatok Nyilatkozatdban megallapitott globalis értékek
kiiszobértéke azonos a mikodési vagy befektetési orszagokban. Ez azonos mértékben
vonatkozik az 0sszes multinaciondlis cég anyavéllalatira és lednyvéllalatira, valamint
azok lizleti partnereire. A multinaciondlis véllalatok szdmdra az 4llamilag tdmogatott és
globdlis stratégia legitimitast és hatékony kockéazatkezelést, valamint markanév védelmet
€s jo hirnevet eredményez. A fejlédd orszagokban a helyi véllalatok szamara a tisztessé-
ges munkahelyi gyakorlatokkal kapcsolatos kolcsonds egyetértés segit partnerségeket ki-
alakitani €s fenntartani a vevikkel €s a multinacionalis vallalatokkal. A munkavallalok
és a szakszervezetek esetében a j0 munkakoriilmények €s a képzési lehetdségek olyan
készségeket, alkalmazkodo6 képességet és motivaciot alakitanak ki, amelyek magasabb
termelékenységhez, tisztességes bérekhez, j6 munkaegészségiigyi €s biztonsagi koriilmé-
nyekhez, a munkamddszerek javitdsara és problémamegoldasra tett kezdeményezések-
hez és foglalkoztathatésaghoz vezetnek a jovoben. A kormdnyok szamara az ilyen mo-
don vonzott multinaciondlis véllalatok jelenléte jobb és tobb allast, érdemi szocidlis dia-
16gust és stabil gazdasidgot eredményez, ahol a szegénységet a tisztességes €s termelé-
keny munkalehetdségek megteremtése révén lehet csokkenteni.

! Ez a rész a Nyilatkozat kulcsszempontjait foglalja Sssze a konkrét szoveg, az ILO értelmezések
és a szovegezési dokumentumok alapjan. Az osszefoglaldsok nem teljes mértékben kozlik az egyes 1. mellék-
letben jranyomtatott szovegben taldlhato részleteket, amelyet ezittal ajanlunk az olvasé figyelmébe.
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1.1 Bevezetés és attekintés

A Nyilatkozat rendelkezései Osszefiiggdek és egyiitt alkalmazanddak a célok és
torekvések meghatdrozasakor. A bevezetd szakaszok az onkéntes elvek alkalmazdsanak
céljat és hatdlyat hatdrozzdk meg (1-7 szakasz), €s hangsulyozzak, hogy nem sziikséges
a multinaciondlis vallalatok pontos jogi definicidja a Nyilatkozat elveinek elfogaddsdhoz.
A Nyilatkozat kettds, egymastol fiiggd célja: (1) a multinacionalis vallalatok gazdasagi
és tarsadalmi fejlédéssel kapcsolatos pozitiv hozzajarulasanak 6sztonozése, és (2) a tevé-
kenységiikkel kapcsolatban felmeriil§ esetleges nehézségek mérséklése és megoldasa.
A Nyilatkozat e cél megvaldsitasa érdekében felsorolja azokat az intézkedéseket és tevé-
kenységeket, amelyeket a kormdnyok, a munkaltatéi és munkavéllal6i szervezetek és a
multinacionalis vallalatok alkalmazhatnak. Egyik fél sem tekinthetd a Nyilatkozat f6
kezdeményezettjének, mivel az irdnyelveket igy alakitottdk ki, hogy azok az alapcél el-
érése érdekében a kolcsonos részvétel folyamatat 6sztondzzEék, amely a dinamikus val-
lalkozds és a szocidlis stabilitds kozotti egyensulyt hozza Iétre.

Az elvek 6t norma €s értékcsoportot fednek le, amelyeket globalisan fogadtak
el, mégis alkalmazhat6ak a helyi szocidlis normdk és prioritdsok kontextusdban is. Ezek
az iranyelvek — amint azt késébb bemutatjuk — az alapveté nemzetkdzi munkatigyi nor-
mak alapelveibdl kovetkeznek, amelyek elsGsorban a kormanyzati kotelezettségekrdl
sz616 ILO egyezményekben és a nem kotelez6 érvényd ajanlasokat megfogalmazo ILO
ajanlasokban taldlhat6ak. Majdnem minden nemzetkdzi munkatigyi norma kizarélag al-
lami (kormdnyzati) tevékenységeket ir el6, de ezek lényegiikbdl adéddan csak a munkal-
tat6i és munkavallaldi szervezetek és a multinaciondlis véllalatok valamint a helyi iizle-
ti partnerek tevékenységei révén jarhatnak sikerrel.

1.2 Altalénos politika

Szocidlisan fenntarthaté fejlodés és emberi jogok a munkahelyen. A 8—12 sza-
kaszokban a multinaciondlis véllalatoknak, a kormanyoknak és a munkaltatéi és mun-
kavallaloi szervezeteknek egyarant azt ajanljak, hogy tartsak tiszteletben a nemzeti tor-
vényeket, vegyék figyelembe a helyi gyakorlatokat, valamint tartsak tiszteletben a nem-
zetkozi emberi jogokat és a munkaiigyi normakat. Az osszes félt felszdlitjak arra, hogy
tartsak tiszteletben az alapvet§ emberi jogokra vonatkozoé jogszabélyokat, a Nemzetko-
zi Munkaiigyi Szervezet Alapszabdlyat és annak irdnyelveit, ,,amelyek szerint a sz6-
lasszabadsag és az egyesiilési szabadsag elengedhetetlen a fenntarthaté fejlédés szem-
pontjabol”.

e A kormanyok esetében elsdlegesen fontos az alapvetd munkaiigyi egyezmények
ratifikdldsa és betartdsa, és barmely koriilmények kozott az abban megfogalmazott
alapelvek a lehetd legnagyobb mértékig torténd alkalmazésa;

e A multinaciondlis vallalatok esetében a stratégidk magukban foglaljak a kormany-
nyal torténd konzultacidkat, és, ahol sziikséges, az orszagos munkaltatdi és munka-
vallaléi szervezetekkel torténé konzultacidkat annak érdekében, hogy miikodésiik
Osszhangban élljon a mikodésiik szerinti orszag nemzeti politikdjaval, fejlesztési
prioritasaival, szocialis célkitiizéseivel és struktdrdjaval;

e A multinaciondlis és nemzeti cégek esetében az alapelvek a j6 gyakorlatot kivanjak
bemutatni, és ajanlott, hogy a multinaciondlis és nemzeti cégek azokban az esetek-
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ben, ahol az alapelvek mindkét véllalatcsoportra érvényesek, egységes elvarasoknak
feleljenek meg;

A hazai dllamok kormanyai esetében a multinacionalis vallalatok altal kiilf6ldon al-
kalmazandé j6 szocidlis gyakorlat és a befogadé orszdgok kormanyaival torténd
konzultacié osztonzésére helyezik a hangsulyt.

1.3 Foglalkoztatas

A foglalkoztatas tdmogatdasa. A 13-20. szakaszokban targyalt cél a , teljes, ter-
is” tdmogatdsa érinti a kormanyokat az

aktiv foglalkoztataspolitikdra valé torekvés szempontjabdl, valamint a multinaciondlis
véllalatokat is az ily médon kialakitott politika figyelembe vétele szempontjabdl. A mul-
tinacionalis vallalatoknak mikodésiik megkezdése eldtt és annak folyaman konzultalni-
uk kell a helyi hatésagokkal, a munkaadéi €s munkavallal6i szervezetekkel.

A multinaciondlis véllalatok esetében a fent emlitett médon torténd mikodés kiter-
jed a foglalkoztatasi lehetSségek és normadk javitasara, a munkavallalok felvételére,
képzésére és eldléptetésére a befogadd orszagban; a kozvetleniil vagy kozvetve dj
munkahelyeket teremt6 technolégidk alkalmazasara; valamint ezen elveknek meg-
feleld kapcsolatok kiépitésére a helyi tizleti korokkel.
Foglalkoztatasi egyenldség. A 21-23. szakaszok olyan specidlis médszereket
ismertetnek, amelyek segitségével novelhetd a foglalkoztatas egyenlGsége és
megsziintethetd a diszkriminacio.

A kormdnyok szempontjabdl elsérendd fontossagi az ILO diszkriminaciordl és

egyenlGségrdl szolo egyezményeivel Osszhangban 1évé politika alkalmazéasa és a

multinaciondlis vallalatok e gyakorlat atvételére vald 0sztonzése;

A multinacionalis vallalatok esetében az egyenlGséget oly médon lehet elémozdita-

ni, hogy a szakképzettséget, a készségeket €s a tapasztalatot tekintik a munkaerd fel-

vétel, a munkakori beosztas, a képzés és az elSléptetés alapjanak.
A foglalkoztatas biztonsdga. A 24-28. szakaszok a multinaciondlis véllalatok
mikodésének a foglalkoztatasra és munkaerdpiacokra gyakorolt hatdsaira vo-
natkoz6 aktiv stratégidkat tartalmazzak.

A korményok esetében a biztonsag novelése azt jelenti, hogy vizsgalniuk kell a mul-

tinacionalis vallalatok hatdsat a foglalkoztatasra a gazdasag kiilonboz§ dgazataiban,

és a mikodés besziintetése esetén jovedelem garanciat kell biztositaniuk;

A multinacionalis vdllalatok esetében — a belfoldi véllalatokkal azonos médon —

a stabil foglalkoztatds biztositasa a kovetkezokre terjed ki:

(1) Aktiv emberi er6forras-tervezés, a szabad targyaldsok soran egyeztetett és on-
ként véllalt kotelezettségek betartasa a foglalkoztatas-stabilitds és a szocidlis
biztonsag teriiletén, stabil foglalkoztatds biztositdsa a munkavallalok szamadra,
és az onkényes elbocsatasok elkeriilése; valamint

(2) A jelent6s foglalkoztatatasi hatdsokkal jar6 valtozasok id6ben torténd bejelen-
tése annak érdekében, hogy a helyi hatésdgokkal és a munkavéllal6i szerveze-
tekkel egyiitt mérlegelhessék olyan 1épések megtételét, amelyekkel a valtoz4-
sok foglalkoztatasra gyakorolt kedvezdtlen hatdsait mérsékelni vagy megsziin-
tetni lehet.




UTMUTATO

1.4 Képzés

A 29-32. szakaszok targyaljik a foglalkoztathatsag® timogatdsa érdekében
biztositott képzést. A kormanyok alakitjak ki a szakképzés és palyavalasztasi tandcsadas
nemzeti politikdjat, amelynek keretében a multinaciondlis véllalatok az ajanlott képzési
politikat végrehajthatjik.

e A multinaciondlis véllalatok esetében a specidlis tevékenységek folytatdsa a helyi
hatésdgokkal, és lehetdség szerint a munkaltatéi és munkavallaléi szervezetekkel
egyiittmiikodésben, a kovetkezdket foglaljak magukban:

(1) A befogadé orszag munkavallaléinak képzése;

(2) A nemzeti vallalatokkal egyiitt részvétel helyi programokban, a készségfejlesz-
tés Osztonzésére iranyuld programokban, beleértve a képzések megtartasat els-
segitd sziikséges eszkozok biztositasat;

(3) A multinacionalis vallalatokon beliil olyan lehetdségek biztositdsa, amelyekkel

s

bévithetik a helyi menedzsment tapasztalatait.

1.5 Munka- és életkoriilmények

Bérek, juttatdsok és munkakoriilmények. A bérekre, juttatdsokra és munkako-
riilményekre vonatkoz6 ajanlasok a 33-35. szakaszban taldlhatéak.

e A kormanyok esetében, kiilonosen a fejlédd orszagokban a prioritas az, hogy tamo-
gassdk az olyan multinaciondlis véllalatok 4ltali tevékenységeket, amelyek az ala-
csonyabb jovedelmu csoportoknak kedveznek a kevésbé fejlett teriileteken.

e A multinaciondlis vallalatok esetében a célok a kovetkezdket tartalmazzak:

(1) olyan bérek, juttatidsok és munkakoriilmények ajanldsa, amelyek legaldbb
olyan mértékiiek, mint amit a hasonlé méretd és hasonlé forrdsokkal rendelke-
z§ vallalatok kinalnak;

(2) afejlédds orszagokban, ahol nem Iéteznek hasonlé méretd munkaltatok, a lehe-
t6 legkedvezdbb bérek, juttatdsok és munkakoriilmények biztositasa, amelyek
minimalis mértékben elégségesek ahhoz, hogy a munkavallalok és csaladtag-
jaik alapvet6 igényeit kielégithessék.

Minimalis életkor. A 36. szakaszban a multinacionalis vallalatokat csakigy,

mint a helyi lizleti szereplGket arra 0sztonzik, hogy tartsdk be a foglalkoztatds vagy a

munkavégzés minimadlis életkordt a gyermekmunka hatékony megsziintetése érdekében.

Egészség és biztonsdg. A 37-40. szakaszok a munkaegészségiigyi és munkavé-
delmi normak gyakorlati alkalmazéasaval kapcsolatos ajanlasokat tartalmazzak.

e A kormanyok esetében a nemzetkdzi munkaiigyi normak alkalmazdsa segitséget je-
lent a megfeleld egészségiigyi és munkavédelmi szabvanyok biztositdsa teriiletén.

2 A foglalkoztathatésdg ... magdban foglalja azokat a készségeket, tuddst és kompetenciat, ame-
lyek novelik a munkavallalé képességét az allasbiztonsagra és annak megtartasdra, a munkahelyi elémenetelre
és a valtozasokhoz valé alkalmazkoddsra, egy masik munkakor bet6ltésére, amennyiben a munkavallalé ezt igy
kivanja vagy leépités esetén, a munkaerdpiacokra valé konnyebb bejutasra az €letciklus kiilonb6z6 peridédusa-
iban.” Az emberi erSforrds képzéssel és fejlesztéssel kapcsolatos kovetkeztetések a Nemzetk6zi Munkatigyi
Konferencia 88. iilésén elfogadva, 2000. jinius, 9. szakasz (kivonat).




EGYETEMES ERTEKEK A MULTINACIONALIS VALLALATOK MUKODESEBEN

e A multinaciondlis vallalatok esetében a specidlis intézkedések, amelyek segitségé-
vel fenntarthatjak a ,,lehetd legmagasabb szintd munkaegészségiigyi és munkavédel-
mi szabvanyokat €s el6irasokat”, a kovetkezdket foglaljak magukban:

(1) Az illetékes hatésdgok, a munkaadéi és munkavallaldi szervezetek tajékoztata-
sa az uj termékekkel és eljardsokkal kapcsolatos kiilonleges veszélyekkel és
ovintézkedésekkel kapcsolatban;

(2) A munkaegészségiigyi és munkavédelmi szabvanyokat kialakité nemzetkozi
szervezetekkel valo egyiittmiikodés;

(3) a munkaegészségiigyre és munkabiztonsidgra vonatkozd pontok beépitése a
munkavallaléi szervezetekkel kotott szerzGdésekbe, annak érdekében, hogy
ezeket a szerzddg felek alkalmazzak;

(4) a mas orszdgokban szerzett munkabiztonsdgi és munkaegészségiigyi normak-
kal kapcsolatos informaciék megosztdsa.

1.6 Munkaiigyi kapcsolatok

A 41-59. szakaszokban taldlhatéak azok az irdnyelvek, amelyek a szildrd mun-

katigyi kapcsolatok kialakitasat kivanjak szorgalmazni a multinaciondlis véllalatok md-

kodése soran a vilag barmely részén. A multinaciondlis véllalatok legalabb olyan kedve-

z6 munkaiigyi kapcsolatokat kotelesek biztositani, mint az adott orszdgban mikodd 6sz-
szehasonlithaté munkaltatdk éltal alkalmazott munkaiigyi kapcsolatok.

Az egyesiilés szabadsdga és a szervezkedési jog. Az egyesiilés szabadsdga és a
szervezkedési jog elémozditasanak céljat a 42-48. szakaszban targyaljak.

e Az 0sszes fél esetében e cél elémozditasa azt jelenti, hogy a multinacionalis vallala-
toknal alkalmazott munkavallalok szamara biztositjak a jogot arra, hogy szervezeteket
hozzanak 1étre, és sajat valasztasuk alapjan szervezetekhez csatlakozzanak. Ugyan-
csak védettséget élveznek a szakszervezet-ellenes diszkrimindcidval szemben, és kép-
viselGiket nem akadélyozhatjak meg abban, hogy egymassal konzultaljanak, feltéve,
hogy ezek a konzultacidk nem érintik hatranyosan a vallalati miikodés folyamatat.

e Az irdnyelvek arra 0sztonzik a multinaciondlis vdllalatokat, hogy tdmogassdk a
munkaltatéi szervezeteket.

e A kormadnyzati specidlis intézkedések a kovetkezdket tartalmazzak:

(1) A kormanyoknak engedélyezni kell a multinacionalis vallalatok mikodésében
résztvevd helyi munkaltat6i és munkavallaldi szervezeteknek nemzetkozi szer-
vezetekhez val6 csatlakozdsat, és az e szervezetek konzultacidk céljabdl érke-
zett képviselGinek engedélyezni kell a belépést a villalat teriiletére;

(2) A kormanyoknak biztositani kell, hogy a kiilfoldi befektetéseket 6sztonzd in-
tézkedések ne korlatozzak a munkavéllalok szervezkedési, egyesiilési és kol-
lektiv targyaldsi jogat.

Kollektiv targyalds. A 49-56. szakaszok tartalmazzdk a kollektiv alkura valé
jog hatékony elismerését szorgalmazd irdnyelveket.

e Az Osszes fél esetében ez a cél magaban foglalja a kovetkezdket:

(1) A multinaciondlis vallalatok alkalmazottai szamara biztositani kell azt a jogot,
hogy rendelkezzenek sajat, a kollektiv alku szempontjabél elismert érdekkép-
viseleti szervezetekkel;

(2) Tamogatni kell a munkaltatok vagy azok szervezetei és a munkavallalok szer-
vezetei kozotti onkéntes targyaldsokat;
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(3) A kollektiv szerzddéseknek rendelkezéseket kell tartalmazniuk a kollektiv
szerz6dések értelmezése és alkalmazdsa soran felmeriild jogvitak rendezésére.

A multinaciondlis vallalatok esetében a hatékony elismerés a kovetkez6t foglalja

magaban:

(1) A multinacionalis vallalatoknak biztositani kell a kollektiv szerzGdések kiala-
kitasahoz sziikséges és elégséges feltételeket a munkavallaloi képviseldk sza-
mara;

(2) A multinacionalis vallalatoknak biztositani kell a munkavallal6i képviseldk
szamdra, hogy a targyaldsok soran a menedzsment megfelel6 dontési jogkorrel
rendelkezd képviselGivel targyalhassanak, még abban az esetben is, ha ezeknek
a képviseldknek a székhelye nem az adott orszagban van;

(3) A multinaciondlis vallalatok a targyaldsok vagy a szervezkedési jog munkaval-
laldi érvényesitése sordn nem fenyegethetnek az lizem attelepitésével vagy a
munkavallalok dthelyezésével;

(4) A multinacionalis vallalatok lassdk el a munkavallal6k képviseldit az érdemi
targyaldsokhoz sziikséges informacidval, és tegyenek eleget a kormany infor-
maéciokérésének.

Az irdnyelvek felszélitjdk a kormanyokat, hogy ldssdk el a munkavallaléi képvise-

I6ket a multinaciondlis vallalatok miikodése altal érintett ipardgakkal kapcsolatos

informdcidkkal, amelyek a kollektiv targyalds folyaman segithetik az objektiv kri-

tériumok kialakitasat.
Konzultdcio, jogsérelem és munkaiigyi vitdk. Az 57-59. szakasz tartalmazza a

konzultaciéval, a sérelmek kivizsgdldsaval é€s a munkaiigyi vitdk rendezésével kapcsola-
tos elveket.

A multinacionalis vallalatok, valamint a nemzeti vallalatok esetében a munkavalla-
161 képviselkkel egyiitt alkalmazandé stratégia a kovetkezoket foglalja magédban: a
kolcsonos érdeklddésre szamot tart ligyek rendszeres konzulticidjara szolgald
rendszerekben valo egyiittmiikodés, valamint olyan 6nkéntes egyeztetési mechaniz-
mus kialakitasa, amely segit a munkaiigyi vitdk megel6zésében vagy rendezésében.
Az ilyen konzulticié nem helyettesitheti a kollektiv alkut.

A multinaciondlis vallalatok ezen elvek értelmében kotelesek lehet6vé tenni mun-
kavallaléiknak, hogy panaszukat oly mddon terjeszthessék el6, hogy emiatt semmi-
lyen joghatrany vagy sérelem ne érje Sket, €s hogy sérelmeiket elGitéletek nélkiil
vizsgaljak ki.




A Multinacionalis Vallalatok
Nyilatkozata és nemzeti, regionalis
és agazati kezdeményezések

A multinaciondlis véllalatok, a kormanyzatok, a munkaltatéi szervezetek €s a
szakszervezetek elényére szolgalhatnak azok a kozos elvek és értékek, amelyeket a Nyi-
latkozat fogalmaz meg a hatékony kapcsolatok és partnerségek kiépitésével kapcsolatban
nemzeti, regionalis és dgazati szinteken. Ez a fejezet olyan médszereket kivan ismertet-
ni, amelyek segitségével e kapcsolatok és partnerségek kiépitése az alapelvek €s a rele-
vans tapasztalatok alapjan torténhet.

2.1 A nemzeti, regionalis és agazati partnerségek
Kiépitése

A partnerségek nélkiilozhetetlenck a multinaciondlis vallalatok mikodésébdl
adodo potencialis eldnyok realizalasa szempontjabél a munkaltatéi, munkavallaléi szer-
vezetek, illetve a tirsadalom egésze szamara. A parbeszéd az elsé elengedhetetlen 1é-
pés, amelynek sordn a munkavallaléknak és a munkaltatéknak ki kell alakitaniuk a kol-
csonos bizalom és megbizhatdsag 1égkorét. A parbeszéd mellett a specidlis projektek ki-
alakitdsdnak és végrehajtdsanak folyamata az, amelyen keresztiil a korméanyok, a szak-
szervezetek és a munkaltatok végrehajtjak a parbeszédbdl a valddi akcidkba torténd kri-
tikus dtmenetet. A partnerségek az informdcio, a forrasok, a készségek, a vallalkozo6i és
politikai egytittmiikodés hianyainak kezelésére szolgalé érdemi mechanizmust is kinal-
nak. Ezek az el6nyok arra 6sztonzik a kormanyokat, a multinaciondlis vallalatokat, a
munkaltat6i és munkavallal6i szervezeteket, hogy olyan partnerségeket alakitsanak ki,
amelyek keretében elérelépést tehetnek a multinacionalis vallalatokrdl sz6l6 nyilatko-
zatban megfogalmazott célok elérése érdekében (lasd fent I. fejezet). A kovetkezd pél-
dak koziil egyiket sem kivanjuk kiemelten ajanlani, ezeket a nemzeti, regiondlis és he-
lyi szinteken megvaldsuld partnerségek altal eredményezett valtozasok gyakorlati pél-
ddjaként adjuk kozre.

Altaldnos politika. A nemzeti torvényekre és a nemzeti politikdra épiils part-
nerségek az ipari vagy fejlédé orszagokban bekovetkezd valtozasok hatékony 6sztonzdi.
A multinaciondlis véllalatokrdl sz616 nyilatkozat felszélitja a multinaciondlis vallalato-
kat, a helyi hatésdgokat, a munkaltat6i és munkavéllal6i szervezeteket arra a k6zos fele-
16sségvallalasra, amelyek értelmében kotelesek betartani a nemzeti torvényeket, és meg-
felelni a nemzetk6zi normaknak. A multinacionalis vallalatok és a helyi munkaltatéi és
munkavallal6i szervezetek a tisztességes munkahelyek kialakitdsara irdnyul6 kozos cél-
jat kiegésziti a kormanyok torekvése, amellyel jogi és politikai kezdeményezéseiket pro-
béljak megfeleltetni a nemzetkozileg elismert normdknak az alapveté munkaiigyi egyez-
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mények ratifikdldsa vagy mas jogi eszkozok ratifikdldsa révén. Lasd 2.1 keretes szoveg:
A gazdasdgi és tdarsadalmi fejlddés érdekében kotott partnerség: Irorszdgi dttekintés.

2.1 keretes szoveg
A gazdasagi és tarsadalmi fejlédés érdekében kotott partnerség:
Irorszagi attekintés

frorszagban a tripartit gazdasagi és szociélis megallapodasok mechanizmusanak
keretén belil a multinacionalis vallalatok jelent6s mértékben hozzajarultak az orszag
gazdasagi és tarsadalmi fejl6déséhez az Ir Szakszervezeti Kongresszus véleménye sze-
rint. Az ir kormanya altal kifejlesztett sikeres stratégia, amely magaban foglalta egy ked-
vezd adérendszer kialakitasat is, a szakszervezet véleménye szerint olyan kulfoldi tulaj-
donban lévé multinacionalis vallalatokat vonzott az orszagba, amelyek jelentSs noveke-
dést inditottak el a foglalkoztatas teruletén. E multinacionalis vallalatok hozzajarultak a
munkavallaldk életszinvonalanak novekedéséhez, és forrdsokat biztositottak a nemzeti
szocialis szolgaltatasok fejlesztéséhez. Az egyik legutdbbi tripartit egyezmény, , A szoci-
alis integracio, a foglalkoztatas és a versenyképesség fejlesztése érdekében létrehozott
2000 partnerség (1996-2000)", olyan eszk6zoket tartalmaz, amelyekkel jobban ki lehet
aknazni a multinacionalis vallalatok altal nydjtott lehet6ségeket a helyi ipar kiépitésére
és megerdsitésére, és amelyek révén javulnak a multinaciondlis és hazai vallalatok k6zo6t-
ti kapcsolatok.

Foglalkoztatds. Szamos olyan médszer 1étezik, amelyek révén a multinaciona-
lis vallalatok a helyi munkéltat6i és munkavallaléi szervezetekkel és kormanyokkal
egyiittmiikodve, tobb és jobb éllds lehetdséget biztosithatnak, ezaltal nvelve a foglal-
koztatasi egyenlGséget és a foglalkoztatas biztonsagat. A partnerség egyik biztaté teriile-
te a szakmai know-how és szolgéltatdsi programfejlesztés, amely sordn a multinaciond-
lis vallalatok tdmogatast nydjtanak a fenntarthaté kapcsolatokat 6sztonzd kis- és kozép-
vallalatoknak. Az ilyen programokban résztvev$ partnerek a kozvetett foglalkoztatasra
gyakorolt pozitiv hatdsrél szaimoltak be a helyi vallalati kapcsoldddsokon keresztiil olyan
eltéré gazdasagi koriilményekkel rendelkez$ orszdgokbdl is, mint Angola, Ausztralia,
Bahamadk, Banglades, Kanada, Kolumbia, Costa Rica, Egyiptom, Guatemala, Magyaror-
szag, India, Indonézia, Irorszag, Olaszorszag, Jordania, Kenya, Koreai Koztarsasag, Mo-
zambik, Nepdl, Uj-Zéland, a Fiilop-szigetek, Dél-Afrika, Sri Lanka, Svédorszdg, Torok-
orszag, Uganda, Ukrajna, Vietnam és Zambia (a Nyilatkozat hatasarél sz616 7. ILO fel-
mérés alapjan). A multinaciondlis véllalatok helyi véllalatokkal, kormanyokkal és helyi
oktatdsi intézményekkel kotott kapcsolatai révén megvaldsult netté dllasnovekedéssel
kapcsolatban, 1asd 2.2 keretes szoveg: A partnerség dsszekapcsoldsa a foglalkoztatassal:
Szingapiir esete.
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2.2 keretes széveg
A partnerség Osszekapcsolasa a foglalkoztatassal: Szingapur esete

A technoldgiai iparra jellemz6 er6s versenyhelyzet sok céget arra kényszeritett
Szingapurban, hogy tevékenységének egy részét szervezze ki, és csak a magasabb érték-
tobblettel rendelkezé tevékenységeit tartsa fenn Szingapdrban. Mig az alacsonyabb
hozzdadott értékkel rendelkezd tevékenységeket kiszervezték, a Gazdasagi Fejlesztési Ta-
nacs az Ipar 21 mesterterv keretén belul egyre tobb tudasalapu iparagat volt képes von-
zani minden egyes évben, és ez nett6 allasndvekedést eredményezett. Az egyetemek és
a politechnikumok egyre tobb magasabban képzett munkavallalét bocsatanak ki, az
ipari struktdra véltozasainak megfelel6en. Emellett olyan tovabbfejlesztési programok,
mint az Atképzési Program segit az id6sebb és kevésbé képzett munkavallalok atképzé-
sében. A Helyi Ipari Tovabbképzési Program (Local Industry Upgrading Programme —
LIUP) példa arra, hogy a multinacionalis vallalatok miikédése hogyan tudja 6sztonozni
a helyi cégekkel kialakitott lefelé és felfelé irAnyul6 kapcsolatokat. A LIUP a nagyvallala-
tok, a helyi beszallitok és a kormany kozotti egytttmikodési rendszer, amelynek célja a
helyi kis- és kozépvallalati beszallitok technikai, mikodési és vallalatvezetési képessége-
inek fejlesztése. 1999. november 1-je 6ta 30 multinacionalis cég és 11 nagy helyi valla-
lat, tobb kormanyhoz kapcsolddé vallalat és kormanyzati Ggyndkség korilbelul 670 kis-
és kozépvallalati beszallitoval kotott partneri szerz6dést a LIUP keretén belul. A LIUP
megvaldsitasa idbszer(, figyelembe véve a multinacionalis vallalatok jelenleg tapasztal-
haté gyakorlatat, amellyel a kdzponti koltségek csokkentése érdekében tzleti folyama-
taik némelyikét kihelyezik.

Képzés. A képzés olyan teriilet, amely a konstruktiv partnerség szamos lehetGségét
hordozza magaban. A multinaciondlis vallalatokra vonatkozé nyilatkozat a kormanyok, a
munkavallalok és a vallalatok igényeit kielégité képzések megteremtésére iranyuld k6zos
megkozelitési mddot siirget. A kormédnyok kotelesek biztositani, hogy az oktatés és a képzés
altalanosan hozzaférhetS legyen, €s kielégitse az adott orszag éltalanos fejlesztési igényeit.
A multinacionalis vallalatok feleldssége azt biztositani, hogy a képzés megfeleljen miikodési
igényeiknek. A munkavallalok alakitsak ki megfelelS pozicidjukat, amely lehetGvé teszi sza-
mukra a munkaerdpiaci aktiv részvételt és a véltozasokhoz torténd alkalmazkodast. Lasd 2.3
keretes szoveg: Partnerségek az emberi erdforrdsba torténd befektetés teriiletén.

2.3 keretes szoveg
Partnerségek az emberi er6forrasba torténd befektetések teriiletén

Spanyolorszagban a kormany és a szocialis partnerek emberi er6forras-fejlesztési
és képzési célok kitliz6 nemzeti egyezményt irtak ald. A munkavallaléi képvisel6kkel tor-
tént konzultacié alapjan kialakitott képzési tervek elfogadédsa utan a kormany finanszi-
rozza a multinacionélis vallalatok altal nyujtott képzéseket. A multinacionalis vallalatok
a kilénbozd foglalkozasi kategoéridk képzésére szolgald specidlis képzési modszereket
dolgoznak ki sajat alkalmazottaik szdmara, és bizonyos esetekben stratégiai benchmar-
kokat is kialakitanak a befogadé allamokban.

Nicaragua egy tripartit szakképzési menedzsment testuletet allitott fel, amelynek
feladata az orszag szakképzés fejlesztésének iranyitasa volt az orszagban. A Tanacs tag-
jai a nemzeti és multinacionalis vallalatok képvisel6i. A vallalatok emellett kdzvetlenil is
hozzdjarulnak az elérhet6 infrastruktirahoz és technolégidhoz azaltal, hogy a munka-
vallaloikat képzésben részesitik, és szakért6ket alkalmaznak a tanmenet folyamatos fej-
lesztésére annak érdekében, hogy a nemzeti ellendrzés alatt allé szakképzés mind a val-
lalati igényeket, mind az orszag fejlesztési céljait kielégitse. A képzésben megnyilvanulo
gyliimolcs6z6 egyuttmiikédés hatarokon &t is nyulhat.

Jordanidban t6bb ipari orszag szakmai segitsége alapozta meg a képzési programokat,
amelyeket a nemzeti képzési politikdval 6sszhangban alakitottak ki. A multinacionalis valla-
latok, a munkavallalok és az allast keres6k mindannyian részestlnek a magasabb minéségu
képzésbdl, amely ezen a multilateralis know-how transzferen valik elérhetévé szamukra.
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A multinaciondlis vallalatok gyakran munkahelyi képzésekkel vagy a munka-
vallal6ik helyi vagy kiilfoldi egységeknél torténd képzésével jarulnak hozza ehhez a fo-
lyamathoz. Ugyanakkor a multinacionalis vallalatok néha olyan nemzeti, 4gazati és val-
lalati programokban és alapokban is részt vesznek, amelyek a munkavallalok készségfej-
lesztésére €s az emberi erSforras-fejlesztési rendszerek modernizdlasara iranyulnak. Ez
bizonyos esetekben a multinaciondlis vallalatok és fogadé allamok kozotti befektetési
egyezmények egyik feltétele. Néhany esetben a multinaciondlis vdllalatok dgazati vagy
nemzeti emberi eréforras-fejlesztési és képzési modelleket vezettek be azaltal, hogy uj
technol6gidk képzését integraltak a helyi oktatasi intézményekben, és sajat emberi er6-
forrds menedzsment rendszereikben bevezették a mingségi dimenzidt.

Munka- és életfeltételek: gyermekmunka. A magan- és allami szektor szerveze-
tei kozotti partnerség sikeresen kezelte a gyermekmunka régéta fenndll6 problémdjat a kii-
16nboz4 ipardgakban az elmult évek soran. A partnerek korét a kormanyzati és munkatigyi
ellendrok, az oktatasi és egyéb minisztériumok, a multinacionalis vallalatok, az dgazati és
helyi munkaltat6i szovetségek, a nemzeti és nemzetkozi szakszervezeti szovetségek, a
nem-kormdnyzati szervezetek és a kormanykozi szervezetek alkottdk. Az eredmények nem
csak a markamindséget és a kockdzatmenedzsmentet javitottak, de egy magasabban kép-
zett emberi erforras-fejlesztési alapot is 1étrehoztak a fejlédd orszagokban. Lasd példaul a
2.4 keretes szoveget: Partnerség a munkdaban: A gyermekmunka kezelése a ruhaiparban.

2.4 keretes szbveg
Partnerség a munkaban: A gyermekmunka kezelése a ruhaiparban

A ruhaiparban az ILO, az UNICEF és a segitségével kialakitott bangladesi projekt
célja a gyermekmunka megsziintetése a munkahelyek ellenérzése révén. Ez a projekt,
képzést és kiegészité pénziigyi tdmogatast nyudjt a korabban dolgozé gyermekeknek és
csaladjaiknak. A Bangladesi Ruhaipari Gyartok és Export6rok Szervezetének (BGMEA)
minden egyes tagjat ellendrzik, és ez az exportengedély megadasanak feltétele. Egy har-
tok betartjak a megallapodasokat, hogy a gyermekek rendszeresen latogatjak az iskolat,
és nem kényszeriilnek munkavéllalasra valahol mashol.
Forras: Nemzetkozi Munkatigyi Hivatal, a Gyermekmunka Megszuintetésérdl Szolé Nemzetkdzi Program (IPEC)

Munka- és életfeltételek: egészség és biztonsdg. A multinacionalis vallalatok-
r6l sz616 nyilatkozat olyan mddszereket mutat be, amelyek segitségével a multinaciona-
lis vallalatok 4tadhatjak specidlis szakértelmiiket a mas orszdgokban alkalmazott munka-
biztonsagi és munkaegészségiigyi gyakorlatokrdl sz6l6 és a helyi miikodés szempontja-
bdl relevans legdjabb informaciok megosztdsa révén. (Lasd Multinaciondlis Vallalatok
Nyilatkozata, 37-40. szakasz.) Els6sorban a multinaciondlis vallalatok vannak olyan
helyzetben, hogy tijékoztathatnak az dj termékek bevezetésekor felmeriilS specidlis koc-
kazatokrol és az ezekhez kapcsolddo megel6z6 intézkedésekrdl. A helyi iizleti szereplGk-
kel egyiitt a multinacionalis véllalatok vezetd szerepet tolthetnek be a munkabiztonsagi
és munkaegészségiigyi kockdzatok okainak feltardsdban és a vdllalaton beliili fejleszté-
sek bevezetésében. A legmagasabb szintd munkabiztonsagi és munkaegészségligyi szab-
vanyok bevezetésére tett torekvések sordn a nemzeti kovetelményekkel 6sszhangban a
multinaciondlis vdllalatok egyiittmikodhetnek a helyi szocidlis partnerekkel a fejlesztés
prioritdsainak meghatdrozasaban, amelynek révén biztonsdgosabb és termelékenyebb
munkahelyeket teremthetnek a sajat és a helyi gazdasagi szervezetek éltal képviselt ipar-
dgakban. Lasd 2.5 keretes szoveg: Partnerség a munkaegészségiigy teriiletén.
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2.5 keretes széveg
Partnerség a munkaegészségligy teruiletén

Brazilidban a multinacionalis véllalatok, a vegyipari szakszervezetek és a munkalta-
tok kézésen hoztak létre a ,Benzin Megallapodast”, az elszdmoltathatésagrél szold
nemzeti megallapodast. A munkavallalék egészségének védelmében megnyilvanulé cél
az, hogy megakadalyozzdk a benzin altal okozott foglalkozasi kockdzatokat. A Megalla-
podas, amelyet a kormannyal valé egylttm(ikodés soran kozosen alakitottak ki 1995-
ben, részletes Utmutatast és eljdrdsokat tartalmaz a benzin biztonsadgos hasznalataval
kapcsolatban. Mig ez a Megallapodas szabalyozza a tevékenységeket, a felhasznalaso-
kat és az eljarasokat annak érdekében, hogy megakadalyozzadk a benzin altal okozott
foglalkozasi kockazatokat, a Program egyértelm( ereje abban rejlik, hogy nagymérték-
ben szdmit a munkavallalok részvételére a megel6zésben.

A Megallapodas eldirja, hogy a vallalatok és az alvallalkozék hogyan szallitsak, ta-
roljak, és kezeljék a benzint és szarmazékait. Az egyezmény kotelezd érvényl rendelke-
zései a vallalati szinteken kerulnek adminisztralasra a benzinmunkasok reprezentativ
csoportja altal, akik teljes felelésséget kaptak a Megallapodas vallalati szintl ellenérzé-
sére és végrehajtasara. A nemzeti szintli benzinbizottsdg azonos létszdmu munkavalla-
16bol, munkaltatébdl és kormanymegbizottbdl all. Ez a bizottsag fellgyeli a fejlesztése-
ket, ellendrzi az egyezmény betartasat, 6sztonzi a kutatasokat, moédositja a torvényeket
és a rendelkezéseket, rendelkezik az alternativ ellenérzési intézkedésekrdl, és ez a bizott-
sag adja ki a benzin ellenérzott hasznalatardl sz6l6 igazolasokat. Emellett a Megallapo-
dast mas, a benzinnel kapcsolatos rakkeltd vegyi anyagok kezelésére szolgalé modell-
ként is alkalmazzak. A Megéllapodas eddigi eredménye, hogy a benzin alkalmazasat tel-
jes mértékben kivaltottak a cukoriparban és az alkoholgyartasban. Ez az egyezmény ja-
rult hozza ahhoz is, hogy az tizemanyag benzintartalma 1%-rél 0,1%-ra csokkent.

Forras: Egyesult Nemzetek Fenntarthat6 Fejl6dési Osztaly 10/08/1999.
http://www.un.org/esa/sustdev/viaprofiles/Benzene Accord.html

Munkaiigyi kapcsolatok. Tobb fent emlitett példank a partnerség szerepét mu-
tatja be a szilard munkatiigyi kapcsolatok kialakitasaban. A 2.4 és 3.3 alfejezetek specia-
lis konzultacids és a targyaldsi mechanizmusokat mutatnak be.

2.2 A kormany, a munkaltatok és a munkavallalok
konzultacigjanak és koordinalt tevékenységeinek
tamogatasa

A konzulticidk és a koordindlt tevékenységek egyre fontosabbd vélnak a tisz-
tességes foglalkoztatas révén megvaldsithatd, szocidlisan fenntarthatd fejlédés elérése ér-
dekében. A koordinalt tevékenység az allami és a maganszektor kozott javitja annak esé-
lyét, hogy a munkavallalok és a munkaltatok az allami politikdnak megfelel6 médon hajt-
jak végre kotelezettségeiket, és megkonnyiti az dllam feladatat a betartas ellendrzésében.

A szisztematikus konzultacidk sordn a kormanyok 1épést tarthatnak a munkal-
tatok és munkavdllalok igényeivel és gondjaival, és konnyebben tudjak kialakitani a
sziikséges politikai intézkedéseket. Ahol ez a mechanizmus mikodik, az iizleti szféra is
nyer a konzultaciokbodl és a koordindlt tevékenységekbdl, amelyeket a munkavallal6i
képviseldkkel és a kormanyokkal egyiitt hajtanak végre. Sok orszdgban a multinaciona-
lis véllalatokat még mindig a gazdasdgi hatalom koncentracidjanak tekintik, akik néhany
esetben az dllami vagy munkavallaléi érdekek kdrara birtokoljdk ezt a poziciét. A multi-
naciondlis véllalatok a tdrsadalmi nyomds hatdsdra egyre inkdbb arra kényszeriilnek,
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hogy bebizonyitsdk, mikodésiik kolcsonos eldnyokkel jar, és hajlandéak szorosan
egylittmikodni a kormannyal, a helyi munkaltat6i és munkavallal6i szervezetekkel ezen
elényok maximalizalasa érdekében. A konzultaci6 €s a koordindlt tevékenység segitsé-
gével az iizleti szféra szereplGi konnyebben azonosithatjak a k6zos érdekpontokat, egyér-
telmiibben fogalmazhatjak meg igényeiket és gondjaikat, és megmutathatjak, hogy ko-
molyan veszik felelGsségiiket, mint a helyi k6zosség tagjai. A helyi tizleti korok rendki-
viil fontos kapcsoldddsi pontot jelentenek ebben a folyamatban, de ez a kapcsolat ott épiil
ki a legjobban, ahol mér kialakult a szildrd munkaiigyi kapcsolatokra alapul6 helyi kor-
nyezet a szocialis dialogus és a megfeleld vallalatvezetési kultira mechanizmusa révén.

A szervezkedési és kollektiv targyalasi jogukkal rendelkez6 és élni tudé mun-
kavallalok szintén jelentGsen befolydsolhatjdk a munkahelyi mddszereket és kapcsolato-
kat, mivel hangot adhatnak kifogdsaiknak, és javaslatokat tehetnek a megolddsokra.
A munkavallalok munkakoriilményekkel kapcsolatos kozvetlen ismereteit alapvetden
fontos figyelembe venni, hogy a multinaciondlis véllalatok olyan véllalatpolitikat alakit-
hassanak ki, amely megoldast kindl a dolgozdk problémadira, és biztositja a munkavalla-
16i jogok hatékony ellendrzését a munkahelyeken.

A konzultacidk €s koordinalt tevékenységek a hazai és/vagy a fogadd allamok
gyakorlatdban is eléfordulhatnak, és kotelezd érvényi szocidlis megallapodasok (vagy
politikai vallaldsok) megkotését eredményezhetik (lasd 2.6 keretes szoveg: A szocidlis
konzultdaciok eredményei: Szocidlis megdllapoddsok Jamaicaban és a Fiilop-szigeteken).
A megbeszélések a szocidlis parbeszéd konzultaciés kereteinek kialakitasat is eredmé-
nyezhetik — ez az els6 1€pés a koordinalt tevékenység €s a targyaldsok utjan elért megal-
lapodasok el6tt. Példaul 1996 és 1999 kozott, a multinaciondlis vdllalatok mikodésével
kapcsolatban felmeriilt kérdésekrdl sz6l6 — a kormany, a munkaltatok és a munkavalla-
16k kozotti — vita és egyiittmiikodés eredményeképpen 1étrejottek a konzultacié formalis
keretei olyan orszdgokban, mint példdul Barbados, Brazilia, Burkina Faso, Columbia, El
Salvador, Magyarorszag, Koreai Koztarsasag, Uj-Zéland, Portugélia és Szenegal.

2.6 keretes szoveg
A szocialis konzultacidok eredményei: Szocialis megallapodasok Jamaicaban
és a Fulop-szigeteken

Jamaicdban a munkavallaléi szervezetek, a munkaltaték és a kormany olyan Meg-
allapodas Memorandumot irtak ala, amely hangsulyozza az egyuttmiikodési szandék
fontossagat a kolcsonds elényok és a kommunikacios csatornak kialakitasa érdekében
az informaciocsere teruletén. A Memorandum alapjan a kormany és a szocialis partne-
rek olyan mechanizmust hoztak létre, amelynek keretein belll a termelékenység nove-
kedését elGiranyz6 programokat fejlesztenek ki, és hajtanak végre kozosen a képzés és
az altalanos emberi eréforras-fejlesztés révén.

A Fulop-szigeteken a multinacionalis vallalatok mikodésével kapcsolatos, a kor-
many, a munkaltaték és a munkavallalék kozotti konzultacié eredményeképpen a kor-
many és a szocialis partnerek szocialis megallapodast kotottek 1998-ban, amelynek ak-
ciéterve a multinacionalis vallalatokrol sz6l6 Nyilatkozat célkitlizésekre éplilt. Ez a meg-
allapodas hangsulyozza, hogy minden egyes partner alapveté szerepet tolt be a koordi-
nalt tevékenységek irdnyaba torténé elmozdulds szempontjabdl. A megallapodas rému-
tat arra a tényre, hogy a koordinalt tevékenységek hozzajarulnak a foglalkoztatas fej-
lesztéséhez, a biztonsaghoz, a képzés és a munkalgyi viszonyok fejlesztéséhez és a szi-
lard munkatgyi kapcsolatok megteremtéséhez. A megallapodas végrehajtasa jelenleg is
folyik.

14



A MULTINACIONALIS VALLALATOK NYILATKOZATA

A hazai és fogadé kormanyok kozotti konzultaciok is eldsegithetik a jo szoci-
alis gyakorlatot a multinaciondlis véllalatok és kormdnyzati vagy gazdasdgi partnereik
kozott a megallapodédsok, a kommunikacié és mas médszerek révén. Az ilyen beruhazast
megel3z3 konzultacidkra a kdzelmiltban a kovetkezd orszagokban keriilt sor: Bulgaria,
Zoldfoki Szigetek, Ciprus, Egyiptom, Ghdna, Guatemala, Guyana, Magyarorszag, Jorda-
nia, Norvégia, Pakisztan, Sri Lanka, Dél-Afrika, Togd, Torokorszdg, Uganda és Zambia.
Tobb ismert esetben ezek a konzultaciok bilaterdlis megegyezésekhez vezettek a hazai és
fogad6 dllamok kozott befektetéssel vagy a kooperdcidval kapcsolatban, mint példdul
nemrégiben Bulgaridban és a Zoldfoki Szigeteken. Magyarorszdgon a multinacionalis
vallalatok munkaiigyi kapcsolataival és munkakoriilményeivel kapcsolatos konzultaciok
tripartit konferencidk keretén beliil folynak a hazai és befogad6 orszdg munkaiigyi mi-
niszterei részvételével.

2.3 A kormanyzati cselekvés befolyasolasa

A multinaciondlis vallalatokrdl sz6l6 nyilatkozat tobblet értéket kindl a korma-
nyoknak torekvéseik végrehajtidsdhoz, amelyekkel a munkahelyi és foglalkoztatdsi kihi-
véasokra reagdlnak. Az alapvetd célok és konzultativ megkozelitések segitenek kialakita-
ni, és informaciéval ellatni a kormanyzati stratégiat és tevékenységet a munkatigyi kap-
csolatok és a foglalkoztatds, valamint a kdzvetlen kiilfoldi befektetések eldmozditasanak
teriiletén. A Nyilatkozat abban is segit, hogy a fiskdlis tevékenységek mads teriiletén is ke-
riiljon sor kormanyzati cselekvésre, igy példaul a kozbeszerzéssel kapcsolatos politika-
ban, amely kapcsolddhat a multinaciondlis vdllalatok tevékenységéhez.

A multinaciondlis vallalatokrél sz6l6 nyilatkozat alapveté céljai hasznosak
mind a befogad6, mind a hazai kormanyok szdmara. fgy van ez ott is, ahol a nemzeti tor-
vény nem tesz kiilonbséget a kiilfoldi kézben 1év8 és a helyi vallalatok kozott, mivel a
Nyilatkozat sok esetben ugyanolyan mddon vonatkozik a nemzeti cégekre is (példaul
gyermekmunka), vagy azt ajanlja, hogy a multinaciondlis vallalatok gyakorlatat hason-
litsdk Ossze az azonos méretd és azonos erdforrasokkal rendelkezd helyi cégekével (pél-
ddul bérek és munkaiigyi kapcsolatok). Emellett az dllami kezdeményezések harmoniza-
ci6ja a globalis megéllapodas alapjan megéallapitott normakkal j6 mddszer a kiilfoldi koz-
vetlen befektetések vonzasara, és annak biztositasara, hogy a hazai vagy fogadé allamok
helyi munkavallal6i és munkaaddi szamara elérhetévé valjanak a kiilfoldi kézvetlen be-
fektetési tevékenységhez kapcsolodo elényok.

A globilis szinten megdllapodott értékekre alapulé kormdanyzati kezdeménye-
zések kulcsszerepet tolthetnek be a multinaciondlis vallalatok és helyi partnereik piaci
biztonsagaban és elvarasainak folyamatos biztositdsaban. A multinacionalis vallalatok
helyi beszallit6i szamara igen id6- és energiaigényes erdfeszitést jelent, hogy betartsak a
rengeteg kiilonbozd vallalati viselkedési kodexben foglaltakat, amelyek gyakran radika-
lisan kiilonb6z6 normaékat tartalmazhatnak ahhoz képest, amit a valésagban elvarnanak a
beszallitoktol. A multinaciondlis vallalatok emellett magasabb miikodési koltségekre is
szdmithatnak a sziikségesnél, mivel a befogadd orszdgok normadi és elvardsai nagymér-
tékben kiilonbozhetnek egymastdl. A multinacionalis vallalatokrdl sz616 nyilatkozat ér-
tékkiiszob ajanlasai az alapvetd ILO egyezményekkel 6sszhangban 1évé alapelvek alkal-
mazasa teriiletén sok orszdgban keriiltek bevezetésre.

A foglalkoztatasban megnyilvanulé egyenld banasméd €s biztonsag teriiletén a
Nyilatkozat pozitiv céljai segitenek a kormanystratégia és cselekvési program kialakita-
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sdban, kiilonosen a fiizidk és felvasarolasok, a privatizacio és a jelentdsebb vallalati szer-
kezetétalakitas teriiletén. A célok emellett egy egységes nemzetkdzi egyensulyt is 1étre-
hozhatnak a munkaiddre, a bérekre, a szabadsidgokra és egyéb juttatdsokra, a munka-
egészségiigyre, a munkabiztonsagra és a szakképzésre vonatkozd intézkedések kozott.
Az Egyezmény hangsilyozza a konzulticié, a koordindlt tevékenység és a partnerség
(lasd elézd szakaszok) jelentGségét, és ez hasznos keretet nyujt az allami prioritdsok
megteremtésére, amelyek az dllami és magdnszektor szervezetei kozotti parbeszéd min-
tdjanak kialakitdsdhoz vezethetnek; emellett olyan mechanizmusokat inspirdlnak, ame-
lyek keretén beliil megvaldsulhat a munkavallal6i szervezetek és a munkaltatok kozotti
parbeszéd.

A kiilfoldi kozvetlen téke liberalizacidjara iranyul6 kezdeményezések teriile-
tén a multinaciondlis vallalatokrol sz616 nyilatkozat céljai segitenek biztositani azt, hogy
a kiilfoldi mikodd téke vonzasara irdnyulé munkaiigyi reformok ne sértsék az egyeteme-
sen elfogadott minimdalis munkaiigyi jogokat és szabadsdgokat. Emellett az elvek a mun-
kafeltételek és az ipari kapcsolatok egyetemes kiiszobértékeit is jelentik az export feldol-
gozobipari zéndkra, vagy a specidlis gazdasagi zondkra vonatkozé intézkedések tertiletén.
A privatizaciora, dereguldcidra, a szabad versenyre, a munkatigyi vitdk rendezésére, va-
lamint a szocidlis vagy pénziigyi 0sztonzdkre vonatkozo intézkedések, amennyiben azo-
kat a multinaciondlis véllalatokra vonatkozé nyilatkozat elveivel 6sszhangban alakitottak
ki, szocidlisan fenntarthat6 egyensilyt hoznak l1étre. Amikor a nyilatkozat szocidlis part-
nerei részt vesznek a multinaciondlis vallalatok mikodésének valés kovetkezményeinek
kezelésében, akkor tevékenységeiket fontos jol megtervezni, megvaldsitani és értékelni.
Lasd 2.7. keretes szoveg: A multinaciondlis vallalatokra vonatkozo nyilatkozat tamogat-
Jja a kormdnyokat a szocidlis fejlédés elérésében a valtozo kérnyezetben.

2.7 keretes szoveg
A multinacionalis vallalatokra vonatkozé nyilatkozat tdmogatja a kormanyokat
szocialis fejl6dés elérésében a valtozo kérnyezetben

A hazai és befogadd kormanyok egyarant szembesiilnek azzal a kihivassal, hogy a
szocialis fejlédést ugy kell biztositaniuk, hogy az tartsa az Gitemet a gyorsan valtozé be-
fektetési kornyezettel nemzeti, regionalis és globalis szinteken. Szlovénia modositotta a
befektetések elémozditasara szolgald akcidtervét, mig Romania és Szingapur a képes-
ségfejlesztésre és a képzésre helyezte a hangsulyt. Néhany kormany a befektetdket, vagy
a tengerentuli export feldolgozoipari zonakat tamogaté tigyndkségeket allitott fel, vagy
monopdliumellenes tanacsadé testileteket allitottak, példaul Ausztralidban, Brazilia-
ban, Kanadéban, a Dominikai Koztarsasadgban, a Koreai Koztarsasagban, Peruban, Szin-
gapurban és Szlovénidban. Kanadaban egy ellenérzési testlletet allitottak fel, amely en-
gedélyezi a helyi vallalatok eladasat, mikozben megakadélyozza a gyarak bezarasat. Ni-
caraguaban a szabad zéna vallalataival kotott megallapodas megprébalta biztositani a
ratifikalt nemzetkozi egyezmények betartdsat a gyermekmunkaval kapcsolatban. A kis-
és kozépvallalatok megerGsitésére, valamint a multinacionalis vallalatok és a kis- és ko-
zépvallalatok kozotti kapcsolatok javitasara szolgalo torvényeket, politikat és programo-
kat, beleértve a kutatas-fejlesztés teriiletét, vezettek be Magyarorszagon, irorszagban,
Szingapurban és Zambiaban. Japanban egy kilénb6zé moédokon megvalésitott politikai
program célja a hazai multinacionalis vallalatok informéaciéval és tanacsadassal torténé
tamogatasa kulfoldi tevékenységlik soran. Az erre a célra szolgal6 mddszerek maguk-
ban foglalnak egy akciétervet, egy gyakorlati kézikonyvet, szeminariumokat, célzott ta-
nulmanyokat és felméréseket.

A korményok emellett azzal a kihivassal is szembesiilnek, hogy biztositaniuk
kell a kormanykozi koordindciot a kiilonboz6 minisztériumok kozott a kormanyon beliil,
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valamint koordindlniuk kell tevékenyegiiket a szocidlis partnerekkel, a multinacionélis
véllalatokkal és mas érintettekkel a multinaciondlis véllalatok tevékenységére vonatkozé
allami kezdeményezések teriiletén. A multinaciondlis vallalatokra vonatkozé nyilatkozat
alapcéljai sok esetben érintik a kiilonboz6 minisztériumok hatdskorét, beleértve a mun-
kaiigyi, az oktatdsi, az ipari, a kereskedelmi, a befektetési és az egészségiigyi teriileteket.
A megfeleld belsé koordinacié biztositasa érdekében tett 1épések nagyobb figyelmet és
lefedettséget érdemelnek. Lasd példdul 2.8 keretes szoveg: Politikai keretek: Tarcakozi
megkozelités az dllami iigynokségek koordindlasaban.

2.8 keretes szoveg
Politikai keretek: Tarcak6zi megkozelités az allami igynokségek koordinalasaban

Az Egyestilt Kirdlysag egy tarcakozi stratégiai modszert fogadott el a vallalati fele-
|6sségre vonatkoz6é nemzeti és nemzetkozi politika kialakitdsa és megvaldsitasa terén.
A kilénb6z6 minisztériumok kildonbozé részterliletekért felelések, amelyek a kovetkez6-
ket tartalmazzak: egy tanulmany, amelynek segitségével meghataroztak a siker és a bu-
kés tényezdit az etikai kddexek esetében az Egyesiilt Kiralysdgban, a vallalatjogi tanulma-
nyok attekintése, egy Uzleti Partnerség Szervezet kialakitasa, amelynek feladata uzleti ta-
nacsadas, és informacié szolgéltatas a partnerségi kezdeményezésekkel kapcsolatban, az
Uzleti Gyakorlat Szocialis Dimenzidival Foglalkozé Forraskozpont beinditasa valamint egy
Egyetemes Polgéri Szervezet megalakitdsa 1999-ben, amelynek feladata a brit cégek ta-
mogatasa és tanacsadas a vallalatok tarsadalmi felelésségére vonatkozé elvek alkalmaza-
sa terlletén a harmadik vildg orszagaiban végzett lzleti tevékenység soran.

Forrés: New Business Academy, Briefing Paper on Corporate Responsibility for the British Council.

2.4 A kollektiv targyalas tamogatasa

A multinaciondlis vallalatokrél sz616 nyilatkozat céljai és megkozelitési mod-
jai kozvetve vagy kozvetleniil segitséget nyujtanak kollektiv targyaldsok €s megallapo-
dasok folyamatdaban a multinacionalis vallalatok miikodésének teriiletén. A kollektiv al-
ku témdiban az irdnyelvek olyan éltaldnosan elfogadott kiiszobértékeket képviselnek,
amelyek a multinacionalis véllalatokra és az altaluk alkalmazott munkavallalokra vonat-
koznak, fiiggetleniil attdl, hogy a cég mikodése hol torténik helyileg. Ezeknek az irany-
elveknek a birtokdban a munkaltatok vagy szervezeteik és a szakszervezetek a targyalo-
asztalhoz olyan kozos elvarasokkal iilhetnek le, amelyek megfeleld kezdGpontot jelente-
nek a targyalashoz. Ezek a kezd6pontok a képzésrdl, a bérekrdl és juttatasokrdl, a mun-
kafeltételekrdl és az életkoriilményekrdl, a munkabiztonsagrdl és munkaegészségiigyrdl,
a konzultaciérél, a munkatigyi sérelmekrél és munkaiigyi vita rendezésérdl sz616 fejeze-
tekbdl vonhatdak le (ldsd 1. fejezet a bGvebb megértésért).

A kollektiv alku a multinaciondlis vallalatok mikddésének kontextusdban olyan
specialis kérdéseket vet fel, amelyekre az asztal mindkét felén iil6knek reagalniuk kell. Az
érdemi targyaldsok érdekében a multinacionalis véllalatoknak biztositaniuk kell azt, hogy a
dontéshozatalhoz a vallalatvezetés sziikséges felhatalmazassal rendelkezé képviseldi iilje-
nek targyaldasztalhoz a munkavallalok képviseldivel, (1asd Multinacionalis Vallalatok Nyi-
latkozata, 56. szakasz). A multinaciondlis véllalatok a fogadd orszagokban kiilondsképpen
elkeriilhetik a sziikségtelen fesziiltséget a targyaldasztalnal, ha biztositjak, hogy képviselSik
teljes kord dontéshozatali mandatummal rendelkezzenek a munkaiigyi kapcsolatok teljes
spektrumaban, fiiggetleniil att6l, hogy ezeknek a képviseldknek hol van a székhelyiik.
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A bizalom megteremtése érdekében alapvetden fontos, hogy a targyalasok so-
ran ne fenyegessenek a mikodés athelyezésével, vagy a munkavallalok athelyezésével a
(lasd Multinacionalis Vallalatok Nyilatkozata, 53. szakasz). Az ilyen fenyegetések el6-
fordulhatnak a szervezés €s a targyalds folyaman is. Fontos hangstlyozni, hogy az ilyen
elfogadhatatlan stratégia elkeriilhetdvé valik az dltal, ha a targyaldsok sordn elvileg meg-
alapozott €s raciondlis pozicidkat foglalnak el a felek. Lasd 2.9 keretes szoveg: Gyakor-
lati javaslatok: A johiszemii targyaldasok tdmogatasa.

2.9 keretes szoveg
Gyakorlati javaslatok: A johiszem targyalasok tamogatasa

* A multinacionalis vallalatok a m(ikddésuk athelyezésével kapcsolatos kritériumokat —
beleértve a munkaerd koltségét — tegyék atlathatova annak érdekében, hogy 6szt6-
nozzék az érveken alapuld poziciét mindkét oldal esetében — A Német Munkaltatoi
Szovetség Konfoderacidja.

* A multinacionadlis vallalatok kérjenek tanacsot a nemzeti munkaltatéi szervezettdl an-
nak érdekében, hogy megfelel§ helyismeretre és tudasra tegyenek szert — Bangladesi
Munkaltatoi Szovetség és Banglades kormanya; Munkaltatéi Konzultacids Szovetség
Trinidad, Tobago és Trinidad és Tobago kormanya.

* A kormanyok és a szakszervezetek kossenek regionalis szovetséget annak érdekében,
hogy a multinacionalis vallalatok az egyik orszagbol a masikba torténé athelyezésé-
nek lehetGségével ne fenyeget6zzenek a targyalasok vagy a szervezkedési jog gyakor-
l&sa soran — Barbadosi Munkavallalok Szakszervezete és a Barbadosi Kormany.

A multinaciondlis vallalatok hozzdjarulhatnak ahhoz, hogy mindkét fél infor-
macidkra alapozott megfeleld poziciot alakithasson ki, amennyiben a munkavallaléi kép-
viselSk informacidkéréseire idében és megfeleléen reagalnak, hiszen erre az érdemi tar-
gyalasok érdekében van sziikség. Itt, amennyiben sziikséges, a multinacionalis vallalatok
adjanak informdciot mas orszagokban végzett tevékenységiikrdl is (Idsd Multinaciondlis
Villalatok Nyilatkozata, 55. szakasz). Ez az informdcid lehetdvé teszi, hogy lényegi tar-
gyalds alakuljon ki, mivel a targyal6fél hitelesebb képet nyerhet a vildgpiaci versennyel
és stratégidaval kapcsolatban, amely tényezok jelentGsen befolydsoljak a multinacionalis
véllalatok dontéshozataldt. Szintén ajdnlott, hogy a multinaciondlis vdllalatok hasonld
valaszkészséget tanidsitsanak a kormanyok tevékenységiikkel kapcsolatos informacioké-
rése esetén (lasd Multinaciondlis Vallalatok Nyilatkozata, 56. szakasz). A kormany is
hozzéjarulhat ahhoz, hogy megfeleld informacidra alapuld poziciok alakuljanak ki kol-
lektiv targyalds soran, amennyiben objektiv informaciot nyujt az dgazati normakkal és
gyakorlatokkal kapcsolatban.

Mivel a multinaciondlis véllalatok egyre inkdbb regiondlis kapcsolatokon beliil
mikodnek, a multinaciondlis vallalatokrdl sz616 nyilatkozat dltalanos alapelveinek hasz-
ndlata az ilyen kornyezetben hatékony mdédszerré valt az elvarasok meghatarozasiban és
a hatarokon atnyul6 dialégus kiépitésében. Lasd 2.10 keretes szoveg: Egyiittmitkodd tdr-
gyalas a Nyilatkozat alapelveinek hasznalataval.
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2.10 keretes szoveg
Egyuttm(ikodé targyalas a Nyilatkozat alapelveinek hasznalataval

1998-ban, Argentinaban és Brazilidban a Volkswagen multinacionalis cég nemze-
ti lednyvallalatai és azok szakszervezetei kollektiv szerz6dést kotottek egy integralt meg-
kozelitési mod alkalmazasa érdekében a mikodés kulcsterletein. Felismerve, hogy a ko-
operacidra alapuld tevékenység segit a MERCOSUR régié munkavallaléit sujté gazdasa-
gi, politikai és szocialis kihivasok kezelésében, a felek megallapodtak abban, hogy k-
16nb6z6 teriileteken k6zos megkozelitési modot fognak alkalmazni, beleértve az infor-
macidcserét, a termelés versenyképességének er@sitését, a vitak megoldasat (egyéni
vagy kollektiv), a képviseleti és szervezkedési jogot, valamint a szakszervezetek hozzaja-
ruldsara is épité szakmai képességfejleszté programokat. Emellett a felek megallapod-
tak abban, hogy folyamatosan fejlesztik a megallapodast a MERCOSUR régidban meg-
valdsulé allando szocialis dialdgus keretein beldl.

2.5 Tamogatas regionalis szinteken

A vildg kereskedelmének tobb mint fele jelenleg olyan orszdgokban folyik,
amelyek regiondlis gazdasdgi és fejlesztési programokban vesznek részt az integracio kii-
16nb6z6 szintjein. Ezek a programok elsdsorban a fejlddé orszagoknak biztositanak lehe-
tGséget a globdlis gazdasdgon beliili versenyképesebb helyzet és integracid, valamint a
szocidlis és gazdasagi fejlédés magasabb szintjeinek elérésére. A multinaciondlis valla-
latok szamara a gazdasagi regionalizacié lehetGségeket és kihivasokat is jelent. Annak
esélye, hogy kompetencidjukat regiondlis szinten érvényesithetik és adaptalhatjik, segit
hatékonyabb szervezeti struktirdkat kifejleszteni, és a regiondlis és helyi stratégidkat ko-
ordindlni, az atfedéseket, és a tranzakcids koltségeket csokkenteni, az értéklancokat in-
tegralni, vagy a komparativ elényok keverékén alapul termelési hdlézatot kiterjeszteni
a régio tagallamaira. A szakszervezetek szamadra az ipari partnerekkel torténd, hatarokon
atnyulo szovetségekben valo egylittmiikodés agazati vagy vallalati szinten stratégiai fej-
16dést eredményezhet, beleértve a regiondlis szintd megallapodasokat vagy a régiokozi
szinergidkat, amelyek segitenek az alapvetd munkaiigyi normak altalanos és globalis
megvaldsuldsanak elérésében.

A regiondlis gazdasagi keretek alapvetS céljai széles spektrumot Olelnek 4t:
kezdve az egyes nemzeti munkaiigyi piacok kozotti politikdk koordindldsatol a politikai
konvergencia eldmozditasdnak szdndékaig a munkaiigyi piacok integraldsa révén. Min-
denesetre, sok regiondlis megdllapodds szocidlis célja nyiltan vagy rejtetten tdmaszkodik
az 4ltaldnosan elismert multinaciondlis véllalatokra vonatkozé nyilatkozat alapelveire.
A legtobb regiondlis megallapodas esetében a multinaciondlis vallalatokrdl sz616 nyilat-
kozat iranyelvei médszereket kindlnak a kormanyok, a munkaaddk €s a munkavallalék
kozotti kiilonbozd interakciok eldsegitésére, amelyek késGbb hatdssal lesznek a foglal-
koztatdsra €s a munkahelyekre. Lasd 2.11 keretes szoveg: A regiondlis szovetségekre va-
16 épités a szakszervezetek kézétt a multinaciondlis vdllalatokra vonatkozo alapelvek
alapjan: A dél-afrikai tapasztalat.
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2.11 keretes szoveg
A szakszervezetek k6zotti regionadlis szovetségekre valo épités a multinacionalis
vallalatokra vonatkozé alapelvek alapjan: A dél-afrikai tapasztalat

Dél-Afrikdban a munkavallalok képviselGi a textil-, a ruha-, a bér- és a cipSiparban
a Dél Afrikai Fejlesztési Kozosség (SADC) kilenc tagorszagbol (Lesotho, Malawi, Mauriti-
us, Mozambik, Dél-Afrika, Szvaziféld, Tanzaniai Egyesult Koztarsasag, Zambia és Zim-
babwe) 1999 majusaban aldirtdk az Ggynevezett ,Maputo Nyilatkozatot”, amely az
alapveté munkatgyi normak tiszteletben tartasat és elémozditasat irja el az iparban.
A Nyilatkozat felszdlitja a kormanyokat és a SADC-t, mint kdzosséget, hogy tdmogassak
és hajtsak végre a multinacionalis vallalatokrol sz6l6 Nyilatkozatot. A Nyilatkozat 6sz-
tonzi a regiondlis kollektiv szerz6déseket a tobb mint egy SADC orszagban tevékenyke-
d6 cégek esetében. A Nyilatkozat arra szélitja fel a korményokat, hogy médositsak a
nemzeti torvényeket az ilyen megallapodasok tdmogatasa és Osztonzése érdekében.
A Nyilatkozat értelmében a korméanyoknak informéaciét kell szolgaltatniuk a SADC sza-
mara az orszagukban mikodd multinacionalis véllalatok tevékenységeivel kapcsolatban.
A Nyilatkozat felszélitja a korményokat arra, hogy tdmogassak és mozditsak el6 az ILO
1998 évi Alapveté Munkahelyi Elvekrdl és Jogokrél sz6lé Nyilatkozatat, és arra, hogy leg-
alabb az 6sszes alapvetd ILO egyezményt hajtsak végre orszagukban, beleértve az ex-
port el6allitd zénakat. A Nyilatkozat elfogadasa 6ta a textilipari munkavallalék minden
munkasok felismerték, hogy a régio politikai dontéseinek hatékony befolyasolasahoz, el-
engedhetetlen, hogy torekvéseiket a mas agazatokban m(ikéds szakszervezetekkel is
koordinaljak.

Sok esetben a multinaciondlis véllalatokrdl sz616 nyilatkozat irdnyelvei, példa-
ul az alapveté munkahelyi elvekrdl és jogokrdl sz61ok, a regiondlis kontextusban megje-
lend szocialis célokrdl adnak szamot. (Lasd Multinaciondlis Véllalatok Nyilatkozata, 8.,
9. szakasz és II. fiiggelék). A multinaciondlis véllalatokrdl sz616 nyilatkozat éltal elismert
munkahelyi konzultativ mddszerek segitségével 6ssze lehet hangolni azokat a kiilonbo-
z6 modokat, amelyek révén a regiondlis kapcsolatok fejlédnek, és ersddnek. Emellett a
multinaciondlis vallalatokrél sz616 nyilatkozat alapelvei hozzédjarulnak az aktiv partner-
ség kialakuldsdhoz. (Lasd 2.1 és 2.5 alfejezet). A multinaciondlis véllalatokrdl sz616 nyi-
latkozat céljai és modszerei egy strukturdlt és mégis rugalmas keretet biztositanak a mul-
tinaciondlis vallalatoknak, a kormanyokkal és a szocidlis partnerekkel torténd egyiittmii-
kodésre a partnerség regionalis koreiben.
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A multinacionalis vallalatokral sz6l6
nyilatkozat és onkéntes kezdeményezések
a vallalati szocialis felelosség teriiletén

A vallalati szocialis felelGsség egyre inkdbb kozismert fogalomma vilik az iiz-
leti kultiraban, mivel a vezetd iizleti hetilapok gyakran jelentetnek meg a véllalatok ko-
z0sség iranti feleldsségérol szolo cikkeket, és a vezetd tizleti iskoldk a vallalati szociélis
felelGsséget a marketing és iizleti stratégia egyik alapvetd elemének tekintik. A multina-
ciondlis vallalatokrol sz616 nyilatkozat onkéntes jellegénél fogva hasznos eszkozt kinal a
multinaciondlis vdllalatok szamara, amikor azt ajanlja, hogy mikodjenek egyiitt helyi
munkaltatékkal, munkavallalokkal és a kormanyokkal a fejlédést szolgalé onkéntes kez-
deményezések keretében, oly médon, hogy az egyiittmiikodésben résztvevd kiilonbozé
szereplSk eltéré szerepe és felelossége megfeleld egyensilyban marad. A Nyilatkozat
onmagdban helytallo keretként is szolgal a vallalati politika és programok napi szintd in-
spirdldsa terén. A Nyilatkozat irdnyelvei a vallalatok dontése értelmében olyan globali-
san legitimalt eszkozoket is biztosithatnak, amelyek alkalmasak a benchmarking és a val-
lalati eredmény jelentések elkészitésére. A Nyilatkozat elvei a multinaciondlis véllalatok
és a globdlis szakszervezetek kozotti megéllapoddsok alapjdul is szolgdlnak. Ugyanakkor
meg kell jegyezni, hogy a vallalati szocidlis felelsség témakorében megjelend érdekek,
beleértve a kornyezetvédelmi €s korrupciés kérdéseket is, joval tilmutatnak a Nyilatko-
zatban emlitett t€émakon, és nem csak a multinacionalis vallalatokra vonatkoznak, hanem
a nemzeti vallalatokra is, amelyek mar nem tartoznak a Nyilatkozat elsédleges fokusz-
pontjai kozé.

3.1 A vallalati politika és programok inspiracidja
napi szinten

A multinaciondlis vallalatokrél sz6l6 nyilatkozat értékes eszkoz a gazdasagi
vezetSk szamara, amikor igazgatdikat és részvényeseiket meg akarjak gydzni arrdl, hogy
a véllalati szocidlis felelGsség nem csak az altaldnos iizleti stratégia egyik egyre fonto-
sabbd valo része, hanem a szocidlis €s munkaiigyi kérdések teriiletén ez a vdllalat szoci-
alis felelGsségi stratégidinak kozponti eleme. Az alaptémak kiegyensulyozott titmutatast
nyujtanak arrdl, hogy hogyan lehet integrdlni a munkavéllaldk, a helyi iizleti korok és az
allami hatésdagok hozzajarulasat és részvételét oly modon, hogy ez befolyassal legyen a
munkahelyi teljesitményre, a részvényesekre és a fogyasztdkra. E témak kijelolik a ter-
melékeny menedzsmentrendszerek és hatékony partnerségek felé mutaté utat, amelyek
révén lehet6vé vilik a foglalkoztatas fejlesztése, az egyenlGség és biztonsdg megterem-
tése, a foglalkoztathatdsdg érdekében végzett képzés bevezetése, a j6 bérek, munkafelté-
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telek, munkaegészségiigyi és munkabiztonsigi gyakorlat €s a szildrd ipari kapcsolatok
megteremtése. (Ldsd 1. fejezet fent.)

A menedzsmentrendszerek egy fajta forgaspontot jelentenek, amelynek alapjan
megindulhat egy olyan széleskord tevékenység, amely kiegésziti a vallalat szocidlis fele-
16sségére vonatkozo stratégidkat, a multinaciondlis vallalatokrdl sz6l6 nyilatkozatban
megfogalmazott kiiszobértékekkel 9sszhangban, a multinacionadlis vdllalatok mikodési
teriiletein. Bar a menedzsmentrendszerek tobb célt szolgdlhatnak — a pénziigyi vagy mi-
ndségbiztositastdl a kornyezetvédelmi vagy munkaegészségiigyi és biztonsagi célokig, a
rendszerek kozos alaplépésekbdl dllnak. Az ebben az alfejezetben targyalt 1épések ma-
gukban foglaljak az egyértelmd és részletesen kidolgozott vallalatpolitika kialakitasat, és

3.1 keretes szoveg
Felel6s gondoskodas: Globalis szintli menedzsmentrendszerek
a munkabiztonsagért és munkaegészségligyért

A Nemzetkozi Vegyipari Szovetségek Tanacsa (ICCA) tdmogatja és koordindlja a
vegyipar egyik véllalati szintli kezdeményezését, amelynek elnevezése: Felel6s Gondos-
kodas programja (Responsible Care). Ez a program a vegyipar 6nkéntes nemzetkozi ko-
telezettségvallaldsa a munkaegészségligyi, munkabiztonsagi és kornyezetvédelmi telje-
sitmények folyamatos fejlesztése tertiletén. A programot az 1970-es évek végén dolgoz-
tak ki Kanadaban, és méra a Felel6s Gondoskod&s programja 46 orszagban van jelen;
ez a vilag vegyipari termelésének korilbelil 85%-at jelenti. Nemzeti szinten minden Fe-
lel6s Gondoskodas program mara 8 alapvetd jellemzével rendelkezik:

* Elkételezettség: Formalis kotelezettségvéllaldas minden egyes vallalat részérdl az
irdnyelvek kialakitasara, amelyet az esetek tobbségében a vezérigazgato ir ala.
Végrehajtasi rendszer: Kédexek, utmutatdk és ellendrzési listak sorozata, amely se-
giti a vallalatokat a kotelezettségvallalds betartasaban.

Teljesitményértékelési mutaték: A mutatok progressziv fejlesztése, amelyek segit-
ségével a teljesitmény javuldsa mérhetd.

Részvényesekkel térténé kommunikacié: Folyamatos kommunikéaciés folyamat
munkaegészségligyi, munkabiztonsagi és kornyezetvédelmi kérdésekrdl az ipardgon
beluli, illetve kivili érdekelt felekkel.

Informécidcsere helyszinei: Olyan forumok megteremtése, amelyeken a vallalatok
véleményt és tapasztalatot cserélhetnek a kotelezettségvallalas teljesitésérdl.
Onazonositas: Egy cim vagy egy logo valasztasa, amely egyértelmiien meghataroz-
za azokat a nemzeti programokat, amelyek 6sszhangban allnak a Felel6s Gondosko-
dés koncepciéjaval, illetve annak részei.

Tagtoborzas: Annak megfontolasa, hogy hogyan lehet az dsszes tagvallalatot legin-
kabb 6sztonodzni a kotelezettségvallalasra és a Felel6s Gondoskodéasban val6 részvé-
telre.

Igazolas: Szisztematikus eljarasok, amelyek révén igazolni lehet, hogy a tagvallalatok
a Felel6s Gondoskodas program mely mérheté (vagy gyakorlati) elemeit valositottak
meg.

A Felel6s Gondoskodas programban részvevé multinacionalis vallalatok a vegy-
iparban kotelesek globalisan megvalésitani a vallalasaikat. Ez innovativ menedzsment-
kapcsolatokat eredményezett a t6ke mikodtetbivel, és a szerz8déses partnerekkel is.
Egy négy kontinensen mikodé multinaciondlis vallalat részletes akcidlistat dolgozott ki
minden egyes menedzsmentgyakorlat kodexben, amelyet vilagszerte az 6sszes miikodé-
si_helynek, kutatokézpontnak, kereskedelmi és marketingszervezetnek és a tobbi szer-
vezetnek is meg kell valositania 2003 végéig. A legjobb gyakorlatok egymassal torténé
megismertetése alapvetéen fontos a cél érdekében. Egy masik multinacionalis cég,
amely 29 telephellyel rendelkezik 15 orszagban, olyan kulcsstratégiat dolgozott ki,
amely magaban foglalja a globalis kommunikacié jelenleg folyé programjat, a FelelGs
Gondoskodas program éves el6menetelérdl tett jelentést, a hatékony onértékelést és a
Felel6s Gondoskodas program integracidjat a fennallé menedzsmentrendszerekbe.

Forrés részben: CEFIC, Eurdpai Vegyipari Tanacs; www.cefic.org
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a menedzsment forrdsok a multinaciondlis mikodés kiilonboz4 teriileteire torténd kihe-
lyezését a vallalatpolitika hatékony kiterjesztése érdekében. Mas 1épések, mint példaul az
ellendrzés eszkozeinek kialakitasa és mikodtetése, a jelentések, a prevencids és korrek-
cios tevékenység a 3.2 alfejezetben keriilnek targyaldsra. Néhany esetben a multinacio-
nélis véllalatok gy dontenek, hogy a vallalaton beliili felelGsséget a szocidlis menedzs-
menthez helyezik ki egy fokuszpont kialakitdsaval, amely egyrészt a kozosség figyelem-
felkeltésére alkalmas Iépés, masrészt egy menedzsment-mechanizmus, masrészt megha-
tarozzak a véllalatpolitikdt, részben az etikai kodex segitségével. Az egyik ilyen példa az
ilyen tipusu politika alkalmazasanak inspiralasara, a Felelds Gondoskodas, amelyet a 3.1
keretes szovegben kozliink: Felelds gondoskodas: Globalis szintii menedzsmentrendsze-
rek a munkabiztonsdgért és munkaegészségiigyért.

Amikor a multinaciondlis vallalatokrdl sz6l6 nyilatkozat globdlis megéllapo-
das alapjan meghatarozott értékeit alkalmazzdk a menedzsmentrendszerek mikodésén
beliili alapvetd célokként, az igy kialakult vallalatpolitika olyan biztos és hatékony gya-
korlatot teremthet meg, amely segit a markanév-nagysdg vallalati szocialis felel§sség
kultdrainak kialakitdsdban. Ahogy a 3.1 keretes szoveg mutatja, ilyen tevékenységi terti-
let a biztonsdgos munkavégzés kultirdja, amely mara mar az iizleti menedzsment és az
ipari kapcsolatok szerves részévé valt. A multinaciondlis véllalatokrdl sz616 nyilatkozat
azt ajanlja, hogy a multinaciondlis vallalatok vallaljanak vezet$ szerepet sajat muikodé-
siikon beliil a munkabiztonsdg €s munkaegészségiigy legmagasabb normdinak fenntarta-
sa érdekében, a globalis megallapodas alapjan megéllapitott célokkal 6sszhangban. Ez
magéban foglalja a kollektiv szerzGdések és megallapodasok haszndlatat dgazati és val-
lalati szinten, amelynek keretén beliil a munkavallalok részt vesznek a munkahelyi mun-
kaegészségiigyi és biztonsagi rendszerekben. A kormanyokkal és a helyi munkaltatéi és
munkavallal6i szervezetekkel egyiitt a multinaciondlis véllalatoknak azt ajanljak, hogy
haszndljak az ILO munkabiztonsagi és munkaegészségiigyi gyakorlati kédexét és dtmu-
tat6jat. A legutdbbi ilyen dtmutatd, amely magaban foglalja az ILO Munkaegészségiigyi
és Munkabiztonsdgi Menedzsmentrendszerekrdl szolo Irdanyelveit (2001), a munkaadok,
a kormdny, a munkavéllal6k és az érintett munkaegészségiigyi €s munkabiztonsagi intéz-
mények képviselSivel tortént konzultaciok alapjan keriilt kidolgozdsra. Ez azt a tipusu
rendszer-megkozelitést tartalmazza, amely a tervezést, a megvaldsitast, az értékelést, és
—amennyiben sziikséges — a tevékenységet 0sztdnzi, a munkabiztonsdgi és munkaegész-
ségiigyi gyakorlatok javitasa érdekében.

A multinaciondlis véllalatokrdl sz6l6 nyilatkozatban hirdetett vezetSi szerep
példaul a munkaegészségiigyi és munkabiztonsagi teriileten olyan ,,tovabbgy(rizd ha-
tast” vetit el6 a mikodési orszagok helyi véllalkozasainak esetében, amely messze meg-
haladja még a hatalmas multinaciondlis véllalatok hdlézatdban létez$ juttatasokat is.
Lasd 3.2 keretes szoveg: Az Uj menedzsmentrendszerek 1ttord szerepe Bulgaridban.
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3.2 keretes szdveg
Az Uj menedzsmentrendszerek Uttord szerepe Bulgaridban

Ahogy a multinaciondlis vallalatok megszilarditottdk pozicidjukat Bulgariaban, Gj
biztonsagi szabvanyokat vezettek be. A helyi vallalatoknak tdmogatast nyujtottak ah-
hoz, hogy megismerjék e szabvanyokat, és hatarozott intézkedéseket hozzanak a biz-
tonsagi normak betartasa érdekében. Néhany multinaciondlis vallalat 6nként megosz-
totta tapasztalatait a helyi vallalatokkal annak érdekében, hogy azok sikeresen alkalmaz-
hassak az Eurdpai Uni6 j6 munkaegészséglgyi és munkabiztonsagi gyakorlatait és ta-
pasztalatait. Egy Uj regisztracios rendszert vezettek be a munkahelyi kockazatok nyilvan-
tartasara, vallalati szinten hatékony kommunikacié folyik a munkaegészséglgyi és mun-
kabiztonsagi kérdésekrdl, és a biztonsagi elGirasok a vallalat 6sszes mikodési folyama-
tara vonatkoznak. Az Gj ipari megoldasok, az 6koldgia és az eszk6zok karbantartasa te-
riletén alkalmazott beruhazasokkal jol jarnak a munkavallaldk, a részvényesek és a ko-
z0sség egésze. A munkabiztonsdggal kapcsolatos képzési kurzusok és a munkavallalok
altal elfogadott prevencios intézkedések pozitivnak bizonyultak. A munkavallalék napi
munkajuk részeként aktivan részt vesznek a munkabiztonsaggal kapcsolatos tevékeny-
ségekben, mivel példaul 6k irjak a kockazati jelentéseket, és kollektivan egyutt dolgoz-
nak a veszélyes munkahelyi magatartasi formak és helyzetek megel6zése érdekében.

A j6 menedzsmentrendszerek és munkaligyi kapcsolati megkozelitések a mul-
tinaciondlis vallalatokrdl sz6l6 nyilatkozat iranyelveinek megfelelden egy tigynevezett
»domindelv hatdst” alakithatnak ki a multinacionalis véllalatok €s a helyi iizleti gyakor-
latok kozott a miikodés orszdgaiban. Az észak-déli vallalatok, szakszervezetek €s nem
korményzati szervezetek kozotti szovetség példajat helyi és nemzetkozi szinten lasd a 3.3
keretes szovegben: A globdlis megdllapodds alapjan megallapitott normdk tdmogatasa
a napi mitkédésben a kapcsolati rendszerek révén.

3.3 keretes szoveg
A globalis megallapodas alapjan megallapitott normak tdmogatasa a napi
miikodésben a kapcsolati rendszerek révén

Az Etikai Kereskedelmi Kezdeményezés (Ethical Trading Initiative — ETI) egy, a brit
kormény éltal tdmogatott, tobb részvényes altal elinditott kezdeményezés. Ez a kezde-
ményezés a jogokra alapulo fejlesztési partnerséget 6sztonzi a vallalatok, a helyi és nem-
zetkozi szakszervezetek és a nem-kormanyzati szervezetek kozott. Az ETI tagvallalatai
kotelezettséget vallaltak az ILO normainak tdmogatasara a maguk és a helyi partnereik
viszonylataban, beleértve az alapveté munkahelyi jogokat és elveket, a munkakorilmé-
nyeket, a béreket, a munkaid6t. Az ETl a multinacionalis vallalatokrdl sz6l6 Nyilatkoza-
tot, a ,legatfogdbb és egyetemesen alkalmazhaté normanak tekinti, amely kozvetlentl
szolitja fel a nemzetkozi gazdasag szereplGit a felelGsségvallalasra”. Az ETI mikodését
kisérleti csoportok valésitjak meg, amelyet az egyenlé jogokkal rendelkez6 északi és dé-
li partnerek ellenériznek. A végrehajtas soran a feladatok magukban foglaljak a tudato-
sitast és a képzést, és a menedzsmentfolyamatokat. Az ETI partnerség arra torekszik,
hogy tapasztalatot szerezzen a munkaligyi gyakorlat kédexének megvalésitasa soran.
Ennek érdekében kisérleti projekteket inditottak Dél-Afrikaban, Kinaban, Costa Ricaban,
Sri Lankaban és Zimbabwében.

Részleges forras: Szakszervezeti Kongresszus, Simon Steyne el6adasa, és www.eti.org.uk
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3.2 Kiiszobértékek a vallalati teljesitményben

A vallalati teljesitmény konkrét kiiszobértékeinek meghatarozasa egyre fonto-
sabba valik, mivel a gazdasagi véllalkozdsok nagy figyelmet forditanak a tisztességes
munka és mas, feleldsségiik korébe tartozé gyakorlatok irant tett elkotelezettségiik kom-
munikdldsara. A multinaciondlis vallalatokrol sz616 nyilatkozat hasznos eszkdz azoknak
a cégeknek, akik ezeket az alapvets és egyetemes referenciapontokat a teljesitményiikbe
és jelentéstételi folyamatukba kivanjak integralni. A Nyilatkozat a kormanyok, a mun-
kaltatéi és a munkavallaléi szervezetek altal globalis szinten elfogadott referenciapontjai
kiindulépontot jelentenek a miikodés kiilonbozo teriiletein vilagszerte alkalmazhaté kii-
szobértékek meghatarozasiahoz, a megfeleld szell6ztetéstSl a szexudlis zaklatdson és az
als6 korhatdrhoz kapcsol6do kovetelményeken keresztiil a gyiilekezési és mas munkaval-
lalékkal valé csoportosulds szabadsagdig terjedden. Ha ezeket a kiiszobértékeket a gya-
korlatba iiltetjiik, harom kiilonb6z6 dimenzié meriil fel: a mennyiségi szempont, a mind-
ségi szempont és a rendszer szempont. E harom dimenzié kozotti kiilonbség igen fontos,
egyrészt a gyakorlati teljesitményre vonatkozé célok kijeldlésekor, masrészt a beszamo-
las kovetelményeinek meghatdrozdsakor. A rendszer szempontok elsdsorban a Nyilatko-
zatban megfogalmazott konzultativ munkafolyamatokat hangsilyozzak, és olyan belsG
ellendrzéseket és garancidkat kinalnak, amelyek segitségével érvényesiteni lehet a valla-
lati igényeket. Mivel a Nyilatkozat irdnyelvei a multinaciondlis vallalatokkal egyiittmi-
kodé szakszervezetekre, a helyi munkaaddkra és a kormanyokra vonatkoznak a munka-
helyeken és a kozosségi tevékenységekben, ezek a fiiggetlen szerepldk is megerdsithetik
vagy véleményezhetik a vallalati jelentéseket sajat részvételiik és a véllalati mikodéssel
kapcsolatos ismereteik alapjan. A multinaciondlis vallalatokrdl sz616 nyilatkozat célkiti-
zéseihez kapcsolodo példakat 1asd I1. fiiggelék: Lehetséges elemek a multinaciondlis val-
lalatokrdl sz616 nyilatkozat gyakorlati atiiltetéséhez.

A szocidlis teljesitményrdl sz616 jelentések elGkészitése soran sziikséges a val-
lalat hatdrainak és felelGsségi korének egyértelmdi meghatdrozasa. A szocidlis teljesit-
mény teriiletén a véllalatok egyre inkabb elszamoltathatéak a sajat felelGsségi koriikon
beliil — az dltaluk ellenérzott vagy az dltaluk végzett miikodésen beliil — végzett tevé-
kenységeikért, és a sajat befolyasi koriikben végzett tevékenységekért, igy példaul a md-
kodési orszagokban 1évé helyi partnerek altal végzett tevékenységekért, a termelési lanc
megelGz3 vagy kovetd szakaszaiban. A multinaciondlis vallalatokrdl sz6l6 nyilatkozat
azt ajanlja, hogy a multinaciondlis véllalatok a fejlédé orszdgokban torténd miikodésiik
soran olyan megallapoddsokat kossenek a nemzeti cégekkel, amelyek 6sszhangban all-
nak a Nyilatkozat feleldsségi koron beliil végzett tevékenységekrdl szol6 elveivel. (Lasd:
20. szakasz.) A 3.4 keretes szoveg, A Globdlis Jelentésre Vonatkozé Kezdeményezés be-
mutatja, hogy egy nemzetkozi, tobbrészvényes kezdeményezés keretein beliil hogyan
alakitottak ki az onkéntes jelentések mutatéit a multinaciondlis véllalatokrdl sz616 nyilat-
kozat irdnyelveinek hatdlya ala tartozé teriileteken.
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3.4 keretes szoveg
Kezdeményezés a Fenntarthatdsagi Jelentések Egységesitésére

A Kezdeményezés a Fenntarthatdsagi Jelentések Egységesitésére (Global Reporting
Initiative GRI) egy nemzetkozi, tobbrészvényes altal kezdeményezett torekvés az ugyne-
vezett fenntarthatésagi szempontu (, triple bottom line”), a vallalati tevékenység gazda-
sagi, kornyezeti és szocialis hatasairdl sz6l6 6nkéntes jelentések kozos kereteinek kiala-
kitasara. E kezdeményezés révén fokozni lehet a fenntarthatésagi szempontd jelentési
gyakorlat 6sszehasonlithatésagat és hitelességét vilagszerte, azaltal, hogy a menedzs-
mentet értékes informacioval latjak el a belsé dontéshozatal javitasa érdekében. A GRI
a gazdasagi szerepl6k, a konyvel6k, az emberi jogi és kornyezetvédelmi szervezetek, a
szakszervezetek és a kormdanyzati szervek aktiv részvételére alapul. A kezdeményezést
1997-ben hivta életre a CERES (Coalition for Environmentally Responsible Economies —
Kornyezetvédelem irant Felel6s Gazdasagok Koaliciéja) partnerségben az Egyesult Nem-
zetek Kornyezetvédelmi Programjaval (UNEP). A GRI jelenleg fliggetlen, nem-korméany-
zati szervezetként mikodik. Szdmos, vallalatok altal végzett kisérleti teszt és a részvé-
nyesek altal tett véleménynyilvanitas utan az el6zetes fenntarthatésagi iranyelveket
2000 juniusaban dolgoztak at, és adtak ki. A folyamat a GRI iranyelvek médositasara
2002-re fejez6dott be. A GRI iranyelvei kozott talaljuk a munkaugyi gyakorlatok alapmu-
tatoit a multinacionalis vallalatokrdél sz616 Nyilatkozat altal érintett témakorok teriletén.
Az irdnyelvek konkrétan hivatkoznak a multinacionalis vallalatokrol szél6 nyilatkozatra.

Részleges forras: www.globalreporting.org

A jelentések egyéb formai olyan kiils6 kezdeményezésekbdl szarmaznak, mint
példaul a szocidlis teriileten €lenjard vallalatoknak odaitélt dijak és a szocidlisan felelGs be-
fektetések mutat6i. A multinaciondlis vallalatokrél sz616 nyilatkozat gyakorlati megvaldsi-
tasdnak részletei alapként szolgdlhatnak az ilyen kezdeményezések Osszehasonlitisahoz.
A jol teljesitd véllalatok dijakkal torténd elismerése a legjobb gyakorlatokrdl sz616 hiradas
egyik formdja, amely azt a célt is szolgdlja, hogy ezek a gyakorlatok szélesebb korben el-
terjedtté valjanak a vallalati kozosségben. A kormanyok hasznos szerepet jatszhatnak az
ilyen programok 6sztonzésében, és a torekvések szélesebb korben torténd elterjesztésében,
lasd 3.5 keretes szoveg: A jo gyakorlatok terjesztése a szocidlisan felelds legjobb vdllala-

tok dijazasa révén: Emberi erdforrds-fejlesztés és készségszakértelem Szingapiirban.

3.5 keretes szoveg
A j6 gyakorlatok terjesztése a szocidlisan felel6s legjobb vallalatok dijazasa
révén: Emberi er6forras-fejlesztés és készségszakértelem Szingapurban

SzingapUrban néhany multinacionalis cég részvételével a szocialisan felel6s valla-
latokat dijazé programokat és vallalati képzési terveket vezettek be az emberi er6forras-
fejlesztés és készségszakértelem cseréje érdekében. Az Emberi Er6forras Fejlesztési Prog-
ram példaul ismertséget biztosit azoknak a szervezeteknek, amelyek befektetéseket haj-
tanak végre human eréforrasukban. A Program keretében a nyertesek, beleértve a mul-
tinacionalis vallalatokat is, tapasztalatot cserélnek masokkal arrél, hogy hogyan hajtot-
tak végre sikeresen az emberi er6forrashoz kapcsolédoé programjaikat. Néhany multina-
ciondlis vallalat elnyerte a Szingapuri Min6ségi Dijat is, a legnagyobb presztizzsel biré
dijat, amelyet azoknak a szervezeteknek adoményoznak, amelyek az Gzleti kivalosag leg-
magasabb szintjét mutatjak. A nemzetileg elismert dijak nyertesei legjobb tapasztalata-
ikat konferencidkon és munkahelyi képzést bemutaté modellek ismertetésével osztjak
meg a versenytarsaikkal.

A szocidlisan felelGs befektetések iranti igény egyre nd. Lasd 3.6 keretes
szoveg: A vdllalati jelentés 1ij teriilete: Befektetési szolgdltatdsok. A szocialisan felelGs
befektetések iranti érdeklddés novekedésével kiilonbozé szolgaltatdsok alakulnak ki,
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amelyek segitséget nydjtanak a vallalatoknak szocidlis politikdjukrol és gyakorlataikrol
sz016 jelentések elkészitésében. E szolgéltatasok révén a befektet6k megbizhatobb és a
besoroldst megkonnyit6 informaciéhoz jutnak.

3.6 keretes szoveg
A vallalati jelentés uj teriilete: Befektetési szolgaltatasok

A vilag etikai befektetési portfolidjat a kozelmultban 1,42 trillié USA dollarra érté-
kelték. A Cerulli Edge-Global Edition szerint a szocialisan felel6s befektetések mégott al-
16 pénzalapok a vildg egyes részein a kovetkezék: Egyesult Allamok (1,350 milliard USA
dollar), Kanada (33 milliard USA dollar), Ausztralia (0,5 millidrd USA dollar), Japan (1
milliard USA dollar), Azsia, Japan kivételével (1 millidrd USA dollér) és Eurdpa (38 milli-
ard USA dollar). Az Entegra Corporation, egy masik, vallalati szocialis felel6sségre spe-
cializalédott kereskedelmi, kdnyvelSi és tanacsadoi cég szerint, a ,szocidlisan ellenér-
z6tt” onkéntes alapok mara mar meghaladjak a 100 milliard USA dollart befektetésben,
és az allami és magankézben 1évé szocidlisan kezelt eszkdzok dsszessége meghaladja a
2 trillié USA dollart.

Az 6nkéntes alapokba torténd etikai befektetések varhatdéan 150 millidard USA dol-
larral novekszenek 2005-re. Ez részben a kormanyzati kezdeményezések varhatoé nove-
kedésére alapul, elsésorban Eurépaban, amellyel az etikai befektetésekre vonatkozd po-
litikai dontéseket a nyugdijtermékekhez fogjak kotni. Az Egyesiilt Allamok és az Egye-
sult Kiralysag két szdmottevd indexe is bevezette a szocialisan felel6s befektetések (SRI)
mutatoéit — Dow Jones Fenntarthatésagi mutatokat és az FTSE4AGood mutatdkat. E mu-
tatok mérik a listan szerepld vallalatok teljesitményét bizonyos etikai kritériumok alap-
jan, amelyek magukban foglaljak az emberi jogokat és a munkavallalékkal valé kapcso-
latokat. Hasonl6 fejleményekrél szamolnak be Ausztralidban, Franciaorszagban és Né-
metorszagban. Az SRl mutatéknak tulajdonithat6 befektetések viszonylag j6 megtérilé-
si ratdja jelzi azt, hogy a helyesen meghatéarozott és a nemzetkdzi munkatgyi normakon
alapulé vallalati szocialis felel6sségi stratégia, nem érinti hatranyosan pénzugyileg a val-
lalatokat, s6t még versenyelGnyt is biztosithat szamukra a globalis piacon.

Néhany befektetési informdacids szervezet, és maguk a jelzGszamok is nemzet-
kozi munkatigyi normdkra alapozzak a befektetések ajanldsdra szolgdl6 kiiszobértékeket.
A multinaciondlis vallalatokrél sz6l6 nyilatkozat gyakorlati megvaldsitasrol szol6 része
olyan globdlisan alkalmazhat6 és legitimélt kritériumokat tartalmaz, amelyekkel a vélla-
lati teljesitmény vilagszerte 6sszehasonlithatova valik.

3.3 A keret-megallapodasok alapelvei

A keret-megéllapodasok olyan innovativ megkoézelitési mddot jelentenek,
amelyet a kozos nemzetkdzi munkatigyi elvek megvaldsitdsanak biztositasara lehet al-
kalmazni a multinaciondlis véllalatok mikodése soran. A keret-megallapodds olyan meg-
allapodds, amelyet egy multinaciondlis cég és egy szakszervezeti vildgszovetség kot a
vdllalat nemzetkozi tevékenységével kapcsolatban. A szakszervezeti vildgszovetségek,
mint a kiilonboz6 agazatok és gazdasagi szektorok kozos szakszervezeti képviseldi, tag-
szervezetekkel rendelkeznek az egész vilagon, gyakran a hazai és a befogadé dllamban
is. Bar a nemzetkozi etikai kddex lehet része a keret-megallapodasnak, a keret-megalla-
podas 6 célja a k6zos elvardsok meghatarozasa és egy olyan folyamatos kapcsolat kiala-
kitdsa a multinaciondlis cég és a szakszervezeti vilagszovetség kozott, amely segitségé-
vel meg lehet oldani problémadkat, és mindkét fél elonyére vald egyiittmiikodés alakulhat
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ki. Az ilyen megallapodasok kolcsonos eldnyoket biztositanak a partnerek szamara, mi-
vel megfelel6 garancidkat hoznak 1étre a 1ényegi targyalasok folyamatossaga és kolcso-
nos részvétel biztositasa érdekében.

Az eddigi keret-megallapoddsok a multinaciondlis vallalatok és a nemzetkozi
szakszervezetek kozott a mikodés 6t f6bb agazataban keriiltek megkotésre. Lasd I11. fiig-
gelék: Keret-megdllapodasok és ILO kiiszobértékek. A megéllapoddsok értelmében a
véllalat és a globdlis szakszervezet kozosen meghatdrozza a multinaciondlis véllalatok
mikodésére vonatkoz6 alapnormakat. Majdnem minden ilyen megéllapodds magédban
foglalja az alapvet6 munkahelyi elveket és jogokat, amelyeket a multinacionalis véllala-
tokrdl szo6l6 nyilatkozatban is elismernek, kitér a gyermek- €s a kényszermunka meg-
sziintetésére, a foglalkoztatdsi diszkrimindcié eltorlésére, valamint a szervezkedési és
kollektiv targyalasi jog tiszteletben tartdsara. (Lasd 3.1 Diagram: Az ILO kiiszobértékek
integracioja a keret-megdllapodasokba, témdanként.)

3.1 Diagram
Az ILO kiiszobértékek integracidja a keret-megallapodasokba, témanként
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Jelmagyarazat ILO Egyezmények
FOA/CB Szervezkedési szabadsag és kollektiv targyalas 87,98
DISCR  Foglalkoztatasi diszkriminacié 100, 111
FL Kényszermunka 29,105
CcL Gyermekmunka 138,182
REP A munkavallaléi képvisel6k védelme 135
OSH A munkaegészséguigy és munkabiztonsag 155
WAG Minimalbérek 94, 95, 131
EMP Foglalkoztatas el6mozditasa és a munkanélkuliség elleni védelem 168
VOC Palyavalasztési tanacsadas és szakképzés 142

Mivel a keret-megéllapodasokban két globalis tevékenységgel bird partner al-
lapodik meg, a megval6sitds modszerei kiilonosképpen hatékonynak bizonyulnak. Egy
ilyen megallapodas esetében fontos, hogy megallapodjanak a vitds kérdések rendezésé-
nek médjaban, és hogy rendszeresen attekintsék a megdallapodds rendelkezéseit és azok
végrehajtasat a mindkét fél altal megéllapodott kritériumok alapjan.

Az elsd €s legatfogobb keret-megallapodds, amelyet 1998-ban irtak ald, formd-
lis kapcsolatot alakitott ki a Nemzetkozi Elelmiszeripari, Mezégazdasagi, Szallodai, Et-
termi, Idegenforgalmi, Dohanyipari és Csatlakozott Munkavallaléi Szovetség (IUF) és a
Danone, egy francia székhelyd multinaciondlis cég kozott. A véllalat és az IUF kozos al-
lasfoglaldst irt ala, amely 6t teriileten teremtette meg az egyiittmikodés lehetSségét: kép-
z¢€s, az informacidhoz valé hozzaférés, nemek kozotti egyenlGség, a szakszervezeti jogok
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tiszteletben tartdsa (ahogy ezt a 87., 98. és 135. Egyezmény megéllapitja) és foglalkoz-
tatds. Ezt kovetden az IUF €s a vallalat kiilon megallapodasokat kotott az ot teriileten.
A multinacionalis vallalatokkal kotott tobbi IUF megallapodast lasd a III. fiiggelékben.

A multinaciondlis véllalatokrdl sz616 nyilatkozat az ILO normai alapjan kiala-
kitott, hasznos benchmarkokat kindl, amelyek alapjan értékelni lehet a méltanyos és ter-
melékeny munkavégzéshez sziikséges feltételeket. A méltdnyos munka megval6sitasat
célul kitiizd jelenlegi folyamat magéaban foglalja a vallalatok nagyobb mértékd felelGs-
ségvallalasan alapuld, szilard kapcsolatok kialakitasat a munkahelyen és a mikodést biz-
tosit6 kozosségen beliil. A Nyilatkozat — globalis jellege miatt — kivaléan alkalmas arra,
hogy kozvetleniil vagy kozvetve, keret-megallapodasoknak és azok végrehajtasi rendel-
kezéseinek tartalmi alapjaul szolgdljon. Konzultativ megkozelitési médjai timogatjak a
munkavallalok bevondsat a megallapodasokban tett kozos elkotelezettségek ellendrzésé-
be, értékelésébe és a jelentéstételi folyamatba. Emellett, a nyilatkozat céljai alapjan ki-
dolgozott mutatészamok a teljesités ellenérzésében hasznos eszkoznek bizonyulnak a
vallalatok és a szakszervezeti vilagszovetségek szamara a mindségi, mennyiségi és rend-
szer elemek révén.
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A multinacionalis vallalatokral sz616
nyilatkozat és az ILO termékei
és szolgaltatasai

4.1 Ertékelési folyamat: Globalis informécié
a multinacionalis vallalatokrol szol6 nyilatkozat
felméréseibol

A multinaciondlis vallalatokrdl sz616 nyilatkozat az anyaorszdgokban és a befo-
gadé orszdgokban tapasztalhaté hatdsairdl sz616 naprakész informéacid a vilag kiilonbozé
részein tamogathatja a multinacionalis vallalatok mikodésével kapcsolatban all6 felek don-
téshozatalat és tevékenységét. Nemzeti szinten a tagallamokban (jelenleg 175 orszag) ezt
az informdciét az ILO gydjti. Az ILO a multinacionalis véllalatokrdl sz616 nyilatkozat cél-
jainak megvaldsulasdban tett eldmenetelt egy periodikusan végzett globalis felmérés segit-
ségével elemzi, egy konzultativ folyamat keretén beliil a kormanyok, a munkaltatéi és
munkavéllal6i szervezetek bevondsaval. Az eredmények a jé gyakorlatok és az ) trendek
megismerését és a gyakorlati tapasztalatok elterjesztését segitik, és ennek alapjan fogal-
mazzak meg a tevékenységi prioritasokat. Az egyéni valaszok és a globdlis szintézisjelen-
tés az ILO honlapjanak elektronikus informacids adatbazisaban talalhaté a www.ilo.org ci-
men. A jelenlegi kiadds leirdsdhoz lasd 4.1 keretes szoveg: Az eldmenetel értékelése:
A multinaciondalis vdllalatokrol sz6l6 nyilatkozattal kapcsolatos hetedik felmérés attekintése.

4.1 keretes szoveg
Az elé6menetel értékelése: A multinacionalis vallalatokrél sz616 nyilatkozattal
kapcsolatos hetedik felmérés attekintése

A multinacionalis vallalatokrél sz6lé nyilatkozat hatasaival kapcsolatos hetedik fel-
mérés a kormanyok, az tzleti szféra és a munkavallalok tapasztalatait gydjti 100 orszag-
ban a gyorsan valtozé kulfoldi kozvetlen tékekornyezetben az 1996-tél 1999-ig terjedd
idészakban. A tapasztalatok a kovetkezd témakat vilagitjdk meg: a multinacionélis val-
lalatok altal haszndlt technolégidk pozitiv és negativ hatasai; a multinacionalis vallala-
tok kapcsolata a helyi vallalatokkal; a multinaciondlis vallalatok hozzéjarulasa a készség-
fejleszt6 szocidlis és Uzleti partnerségekhez, amelynek révén fenntarthatéva valik a fog-
lalkoztatds szintje a valtozd piacokon; a multinacionalis vallalatok munkaegészségtigyi
és munkabiztonsagi jo gyakorlatdnak dominé hatasai regiondlis szinten; a foglalkozta-
tas biztonsdganak el6segitésében tapasztalt nehézségek, a flexibilitas, a szerkezetatala-
kitas és a kihelyezés kontextusdban; a multinacionélis vallalatok és korméanyzati politika
és gyakorlat az export feldolgozdipari zonakban és egyéb befektetési 6sztonzok vala-
mint a privatizacid, az 0sszeolvadasok és a felvasarlasok foglalkoztatasra gyakorolt ha-
tasai. Az egyéni valaszok és a globalis szintézisjelentés az ILO honlapjan taladlhatéak az
elektronikus informaciés adatbazisban a www.ilo.org cimen, vagy az ILO a kévetkezé
cimen bocsatja rendelkezésre: ILO, Multinational Enterprises, 4, route des Morillons,
CH-1211 Genf, Svéjc, multi@ilo.org
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4.2 A konfliktusok kezelése: A multinacionalis
vallalatokrol sz6l6 nyilatkozat értelmezésének
kérése az ILO-tol

A multinaciondlis vallalatokrdl sz616 nyilatkozatban megfogalmazott elvek ér-
telmezésével kapcsolatos konkrét vitdk sordn a multinaciondlis véllalatokrdl sz6l6 nyilat-
kozat értelmezésére iranyul6 kérelmeket az ILO-hoz lehet beadni. Mint 6nkéntes eszkoz,
a vitas kérdések rendezésére szolgalo eljaras elGsegiti a megoldast. Az eljarast arra hasz-
naljak, hogy tisztdzzdk, a Nyilatkozat elvei hogyan alkalmazhatéak konkrét helyzetekre a
jovébeli dontések és tevékenységek a Nyilatkozat céljaival 6sszhangban torténd kialaki-
tasa érdekében. Az eljarasi szabalyok a Nyilatkozat szovegének végén taldlhatéak, ame-
lyek 4jboli kozlésre keriiltek az I. mellékletben. Az értelmezésre irdnyul6 kérelmek folya-
matanak 1épésrol 1épésre torténd attekintését lasd 4.2 keretes szoveg: Lépésrdl lépésre:
A multinaciondlis vallalatokrol szolo nyilatkozat értelmezésére iranyulé kérés folyamata.

4.2 keretes széveg
Lépésrdl lépésre: A multinacionalis vallalatokrél sz6l6 nyilatkozat értelmezésére
iranyulo kérés folyamata
1. Lépés A Hivatal értesiti az érintett feleket a kérelem atvételérdl. Az eljarés 2.
és 3. szakasza

2. Lépés Az lgazgatd Tanacs Multinacionalis Vallalatokkal Foglalkozé Az eljaras
Albizottsaganak (kordbban a Multinacionalis Vallalatok 4. szakasza
Bizottsaga) tagjai megvizsgaljdk a kérelem befogadhatdsagat.

Egyhangl dontés esetén, a tagok befogadhatdsagrél sz6l6 Az eljaras

dontése megsziletik. 4. szakasza
Nem egyhangu doéntés esetén, az Albizottsag a kérés Az eljaras
befogadhatdsaganak elbiralasat az lgazgaté Tanacsnak 4. szakasza
tovabbitja.

3. Lépés  Amennyiben a kérés befogadhato, a Hivatal el6késziti Az eljaras
a vélasz tervezetet a multinacionalis vallalatok 7. szakasza

Albizottsdganak tagjaival torténd konzultacié alapjan.

4. Lépés Ha ezt a tervezetet a Multinacionalis Vallalatok Albizottsaga Az eljaras
elfogadja, az értelmezés kérésére adott valaszt tovabbitjak 8. szakasza
az lgazgatoé Tanacsnak dontéshozatal céljabdl.

Ha az Albizottsag nem fogadja el a tervezetet,
nem adnak ki értelmezést.

5. Lépés Az lgazgatd Tanacs altal elfogadott valaszt tovabbitjak Az eljaras
az érintett feleknek, és kozlik a Hivatalos Kozlonyben, 9. szakasza
valamint a Nemzetkozi Munkatgyi Hivatal elektronikus
ILOLEX-ében.

A befogadhatosdg kritériumai. Az értelmezésre iranyulé kérésnek bizonyos
kritériumoknak kell eleget tennie ahhoz, hogy azt befogadhatonak mindsitsék, azaz a fel-
vetett kérdések alapjan a kérést elfogadjak egy késdbbi attekintési eljards témajanak.
Lasd 4.3 keretes szoveg: A befogadhatosdg kritériumai.

Az értelmezés eljardsa a munkahelyen. A multinaciondlis véllalatokrdl sz616
nyilatkozatnak é€s eljarasi szabdlyanak elfogaddsa d6ta szamos jelzést €s segitségnyujtas-
ra irdnyul6 kérelmet adtak be a Hivatalhoz, amelyek a multinaciondlis véllalatok feltéte-

32



A MULTINACIONALIS VALLALATOKROL SZOLO NYILATKOZAT ES AZ ILO TERMEKEI

lezett, a Nyilatkozatnak ellentmond¢ gyakorlatara vonatkoztak. Néhdny jelzés a Hivatalt
a problémadkrol informadlta vagy nemzetkozi akciot kért anélkiil, hogy kérelmezték volna
a Nyilatkozat rendelkezéseinek értelmezését annak érdekében, hogy megoldjik a jelen-
téssel kapcsolatos vitat az adott jelentésben szerepld konkrét helyzetben. Ezeket a jelzé-
seket a multban, és jelenleg is a multinaciondlis vallalatokrdl sz616 nyilatkozat értelme-
z¢€si eljarasan kiviil kezelik. Ezeket vagy kozvetleniil a Hivatal kezeli, vagy a megfeleld
intézkedés érdekében valahova mashova irdnyitjak a Nemzetkozi Munkaiigyi Hivatalon
beliil.

4.3 keretes szoveg
A befogadhatdsag kritériumai

1. kritérium A kérelem egy , konkrét helyzetb6l” adodik (az eljaras 1. szakasza)
2. kritérium A Nyilatkozat ajanlasai altal érintett két vagy tobb fél (munkaltatéi vagy
munkavallaldi szervezet, kormany, multinacionalis cég), nem
tudnak megallapodni a Nyilatkozat konkrét rendelkezéseinek értelmezé-
sében (az eljaras 1. szakasza)
3. kritérium A kérelmez6 a kovetkezdk egyike (az eljaras 5. szakasza):
—az ILO egy tagallamanak kormanya
— orszagos munkaltatoi szervezet vagy munkavallaloi képvisel6 nemzeti
és/vagy agazati szinten, vagy
— nemzetkozi munkaltatoi szervezet vagy nemzetkdzi munkavallaléi szer-
vezet egy reprezentativ nemzeti tagszervezet nevében (az eljaras 5. sza-
kasza)
4. kritérium Az adott helyzet eljarasa nem jelent atfedést vagy ellentmondast a fenn-
allé nemzeti vagy ILO eljarasokkal (az eljaras 2. szakasza)
5. kritérium Az érintett kormany nem adta be a kérelmet a Hivatalhoz, vagy harom ho-
nap eltelt, midta a kérelmezé szervezet a kormanyhoz fordult, és a kor-
many nem jelezte szandékat (az eljaras 6. szakasza).

Jelen idGpontig a Tandcsado testiilet 6t tigyben hozott dontést. Kettt kormany
adott be, harmat nemzetk6zi munkavallaléi szervezet a reprezentativ nemzeti tagszerve-
zetek nevében. Négy esetet mindsitettek befogadhatonak, kettt egyontetiien (GB.
229/13/13 és GB. 239/14/24/fiiggelék), és két esetet tobbségi szavazdssal nyilvanitottak
befogadhaténak (GB. 272/6 és kordabbi dokumentumok, amelyeken a megbeszélés ala-
pult, valamint GB 264/MNE/2). Az 6todik esetet befogadhatatlannak mindsitették, (GB.
254/MNE/4/6) és nem jutott el az értelmezési szintig. Négy esetben tartalmi értelmezést
adtak ki. A befogadhatdsagrol és a tartalmi értelmezésrél sz616 dontések attekintését lasd
www.ilo.org/multi vagy a dontésekrdl szo16 publikaciot kérjék az ILO, Multinational En-
terprises, 4, route des Morillons, CH-1211 Genf, Svdjc, multi@ilo.org cimen.

4.3 A részvétel és a tudas kiszélesitése az ILO haloza-
tokon keresztiil

A kormanyok, a munkavallal6i €s munkaltat6i szervezetek és multinacionélis
partnereik a vilag kiilonbozo részein egyiittmiikodhetnek az ILO-val nemzeti, regionalis
és globdlis szinteken kutatdsi programokban, szakmai tandcsadd szolgdlatokban és mas
tevékenységekben a multinaciondlis vallalatokrol sz6l6 nyilatkozat céljainak elérése ér-
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dekében konkrét helyzetekben. Az ILO a kormanyokkal, a munkéltatéi és munkavallalé6i
szervezetekkel egylittmikodésben végzett, multinacionalis vallalatokkal kapcsolatos je-
lenlegi tevékenységeinek és szolgaltatasainak attekintését, lasd www.ilo.org/multi vagy
forduljanak a kovetkezd cimre a tevékenységekrdl szO16 legijabb jelentésért: ILO, Multi-
national Enterprises, 4, route des Morillons, CH-1211 Genf, Svdjc, multi@ilo.org.
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A multinacionalis vallalatokrol szolo
nyilatkozat és a tevékenységek mas nem-
zetkozi szintjei

A multinaciondlis vallalatokra vonatkozé kiilonb6z6 nemzetkozi torekvések
zavart okozhatnak, amennyiben a felhasznalok nem értik meg a koztiik 1évé kiilonbséget.
Ugyanakkor nem szabad elfeledkezni arrdl, hogy barmely mas nemzetkozi eljras eseté-
ben is, a multinaciondlis vallalatokrodl sz616 nyilatkozat tripartit konszenzus alapjan meg-
hatdrozott egyetemes elvei mas nemzetkozi és regiondlis, multinacionalis vallalatokra ki-

terjedd torekvések dtmutatéiként is szolgdlnak.

5.1 Az OECD iranyelvei a multinacionalis vallalatok
szamara

A Multinaciondlis Villalatokra Vonatkoz6é OECD Irdnyelvek (2000) foglalkoz-
tatdsi és szakmai kapcsolatokrol szol6 fejezete a Multinaciondlis Vallalatok Nyilatkozaté-
ban megfogalmazott célkitizésekre hivatkozik. Val6jaban, az OECD iranyelvekhez fi-
zott kommentar nagy részben azt bizonyitja, hogy az OECD foglalkoztatasi és szakmai
kapcsolatokkal kapcsolatban megfogalmazott norméi az ILO-t6l szdrmaznak, amely ,.a
nemzetk6zi munkaiigyi normdk meghatdrozasaban és kezelésében az illetékes szerve-
zet”. Ugyanakkor emlékeztetni kell arra, hogy mig az OECD irdnyelveknek informécio-
forrasként szolgdl6 ILO normdkat a kormanyok, a munkaltatéi és munkavallaléi szerve-
zetek globalis szinten fogadtdk el, az OECD iranyelvek ellendrzésével kapcsolatos don-
téseket végsd soron kizdrélag a kormanyok hozzdk meg.

A multinaciondlis vallalatok nyilatkozatat két szempontbdl lehet 6sszehasonli-
tani és szembeadllitani az OECD iranyelvek alapjan torténd munkaiigyi folyamatokkal és
rendszerekkel:

(1) Az OECD Iranyelvek Végrehajtasi Eljarasai intézményes intézkedéseket irnak eld,
az ugynevezett Nemzeti Kapcsolattartd6 Pontok kialakitasat az OECD orszagok-
ban. E Kapcsolattartasi Pontok részt vehetnek olyan tigyek tdmogatdsaban, ame-
lyek az irdnyelvekhez csatlakozé allamok (“csatlakozé orszagokban™) vallalatai-
nak a nem csatlakozé orszagokban torténd milkodésébdl adodnak. A multinaciona-
lis véllalatokrdl sz6l6 nyilatkozat haszndléi azt tapasztalhatjak, hogy az ILO iro-
dai sok orszdgban nyujtanak tandcsaddst és szakmai segitséget tripartit alapon, mig
sok Nemzeti Kapcsolattarté Pont altal nyujtott timogatasban nem vesz részt a mun-
kaltat6i és munkavallaléi oldal konzultativ vagy dontéshozatali szerepkorben. J6
megoldas lenne, ha az ILO teriileti iroddi és a Nemzeti Kapcsolattartasi Pontok
egymast kiegészité vagy koordinalt tevékenységet végeznének, amennyiben ez le-
hetséges.
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(2) Az lizleti szféra, a munkavallal6i szervezetek és a kormanyok, kiilondsen az OECD
orszdgokban, vdlaszthatnak, hogy vitds kérdéseiket az ILO az OECD értelmezési el-
jarasa segitségével rendezik. A gyakorlatban az értelmezési eljaras nemzetkozi szin-
ten abban kiilonbozik, hogy az ILO dontéshozatali testiiletében egyenld sullyal sze-
repelnek a kormany, a munkaltatok és a munkavallalok képviseldi, mig az OECD-
ben a kormanyok ondlléan dontenek az iigyekkel kapcsolatban. Az, hogy melyik
csatorndhoz fordulnak, attdl is fiigg, hogy milyen kérdések meriilnek fel, hiszen a
multinaciondlis vallalatokrél sz6l6 nyilatkozat szélesebb kord szocidlis és foglal-
koztatasi kérdésekkel kapcsolatban fogalmaz meg specifikusabb ajanlasokat, els6-
sorban a fejlédd orszagokban, mig az OECD iranyelvei a foglalkoztatdson és az ipa-
ri kapcsolatokon kiviil esd kérdéseket taglalnak.

5.2 Az Egyesiilt Nemzetek Globalis Megallapodasa

A multinaciondlis vallalatokrél sz616 nyilatkozat egyes rendelkezései az Egye-
siilt Nemzetek Globalis Megallapodasaban (UN Global Compact) tiikkrozédnek. A Glo-
balis Megallapodas olyan értékgyijtemény, amely aldtdmasztja egy nemzetkozi, tobb-
részvényes kezdeményezés fontossagat az egyetemes értékek elémozditasaban a vilag-
méretd iizleti tevékenységek teriiletén. A multinacionalis vallalatokat €s mas vallalatokat
arra 6sztonzik, hogy kotelezzék el magukat az Egyesiilt Nemzetekkel, a munkaltatéi és
munkavallaloi szervezetekkel €s nem-kormanyzati szervezetekkel torténd egyiittmiko-
désre olyan alapértékek eldmozditdsa érdekében, mint a munkavallal6i jogok, az emberi
jogok és a kornyezetvédelmi kérdések. A Globdlis Megdllapodds munkaiigyi elvei az
ILO multinaciondlis vallalatokrél sz616 nyilatkozatdban elfogadott alapvetd munkahelyi
gyaldsokra valé jog, a gyermek- és kényszermunka eltorlése és a foglalkoztatasi diszkri-
mindcié megsziintetése. A multinaciondlis véllalatokrdl sz6l6 nyilatkozat kiiszobértékei
tovabbi itmutatdst adnak a multinaciondlis vallalatoknak ezen alapértékek és jogok meg-
valésitdsdhoz, kiilondsen az ipari kapcsolatokrdl sz616 fejezet kontextusaban. Emellett az
ILO tovabbi héttéranyagot €s tandcsadast nyujt a vallalatoknak, a munkavallaléi és mun-
kaltatoi szervezeteknek és masoknak, akik csatlakoztak a Globalis Megallapodashoz. To-
vabbi informaciéért 1lasd www.unglobalcompact.org.
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Melléklet I.

A Multinacionalis Vallalatokra és Szocialpolitikara Vonatkozo
Alapelvek Tripartit Nyilatkozata

A Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatal Igazgatétanacsa altal annak
204-ik iilésszakan elfogadva (Genf, 1977. november)
a 279-ik ilésszak altal modositva (Genf 2000. november)*

A Nemzetkozi Munkatigyi Hivatal Igazgattanacsa;

Emlékeztetve, hogy a Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet hosszi évek 6ta bekapcsolddott
a multinaciondlis vallalkozdsok tevékenységével kapcsolatos bizonyos szocidlis fejleményekbe;

Megjegyezve, hogy a kiilonboz6 Ipari Bizottsdgok, Regiondlis Konferencidk és a Nem-
zetkozi Munkaiigyi Konferencia az 1960-as évek kozepe 6ta megfeleld akcidkra szdlitotta fel az
Igazgaté Tandcsot a multinaciondlis véllalatok és szocidlpolitika teriiletén;

Mas nemzetkozi testiiletek, kiilonosen az ENSZ Nemzetek Kozotti Egytittmikodés Bi-
zottsaga, és a Gazdasagi Egyiittmiikodés és Fejlesztés Szervezete (OECD) tevékenységének isme-
retében;

Tekintetbe véve, hogy az ILO egyediildllé tripartit struktirdja, szakértelem €s a szocia-
lis teriiletre vonatkozé hosszitdvi tapasztalata révén kulcsszerepet jatszik a kormanyok, munka-
véllal6i és munkaadoi szervezetek és maguk a multinaciondlis vallalatok részére Gtmutaté alapel-
veinek kialakitasaban;

Felidézve, hogy a Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet 1972-ben 0sszehivta a Multinaci-
ondlis Villalatok és Szocidlpolitika Kapcsolata SzakértGinek Tripartit Taldlkozé6jat, amely az ILO
részére egy tanulmdanyt és kutatdsi programot és a Multinaciondlis Villalatok és Szocidlpolitika
Kapcsolataval foglalkozé Tripartit Tandcsadéi Taldlkozot ajanlott 1976-ban az ILO kutatdsi prog-
ram feliilvizsgélatanak céljaval és annak érdekében, hogy megfelels ILO akcidt javasoljon a szo-
cidlis és munkaiigyi tertileten;

Tekintetbe véve a Foglalkoztatasi Vildgkonferencia megfontolasait;

Elhatdrozta, hogy — az 1976. évi Tripartit Tandcsaddi Taldlkozé Ajanldsainak figyelem-
be vétele mellett — tripartit csoportot alakit annak érdekében, hogy a multinaciondlis véllalatok te-
vékenységének szocidlis aspektusdval kapcsolatos, az ILO minden érdeklddési teriiletét lefedd
Alapelvek ElGzetes Tripartit Nyilatkozatat elkészitse, beleértve a foglalkoztatas elGsegitését a fej-
16d6 orszagokban;

Emellett elhatdrozta a Tripartit Tandcsadéi Taldlkoz6 Gjboli Osszehivasat annak érdeké-
ben, hogy vizsgdlja feliil a tripartit csoport dltal késziilt Alapelvek Eldzetes Nyilatkozatat;

Tekintetbe véve az Alapelvek El6zetes Nyilatkozatat €s az ismételten Osszegytlt Tripar-
tit Tandcsad6i Taldlkozo 4dltal benydujtott Jelentést;

Ezennel jovahagyja a kovetkezd, a Nemzetkozi Munkaiigyi Hivatal Igazgatéi Tanacsa
elfogadott Deklaraciét, amely a Multinaciondlis Villalatokra és Szocidlpolitikdra Vonatkozé Tri-
partit Nyilatkozat néven idézhetd, és felkéri az ILO tagorszagainak kormanyait, az érintett munka-

* Official Bulletin (Hivatalos Ko6zlony), XXXIII. Kétet, A Sorozat, No. 3.
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ad6i és munkavallaloi szervezeteket és a teriiletiikon mikodS multinaciondlis véllalatokat, hogy
vegyék figyelembe az itt megfogalmazott alapelveket.

1.

A multinaciondlis véllalatok fontos szerepet toltenek be a legtobb orszdg nemzetgazdasaga-

ban és a nemzetkozi gazdasdgi kapcsolatokban. A kormdnyok, valamint a munkavéllalék és
a munkaadok, illetve szervezeteik egyre nagyobb érdeklddést tandsitanak a multinacionalis
vallalatok irant. Kozvetlen nemzetkozi befektetésekkel és egyéb eszkozokkel ezek a vallala-
tok jelentGs hasznara lehetnek a hazai és a befogadé gazdasagoknak, hiszen segitik a téke, a
technoldgia és a munkaerd lehetd leghatékonyabb hasznositdsat. A kormdnyok altal kialaki-
tott fejlesztési politika keretrendszerében a multinaciondlis véllalatok segithetik a gazdasagi
és joléti problémdk megolddsat, az életszinvonal javitdsat és az alapigények kielégitését; a
foglalkoztatasi lehetGségek kozvetlen és kozvetett megteremtését; az alapvetd emberi jogok,
példaul az egyesiilés szabadsaga és mas szabadsagjogok érvényesitését. Masrészt azok a 1é-
pések, amelyeket a multinaciondlis véllalatok tettek és tesznek tevékenységiik nemzeti kere-
teket meghalad¢ Kkiterjesztésére, a gazdasagi potencidl koncentricidjaval vald visszaélések-
hez vezetnek €s ellentétesek a nemzetkozi gazdasagpolitikai célkitizésekkel, valamint a mun-
kavallalok érdekeivel. Ezenkiviil a multinaciondlis véllalatok Osszetett jellege és a véltozatos
struktirdk, tevékenységek és gazdasagpolitika egyértelmd attekintésének nehézségei aggoda-
lomra adhatnak okot a hazai és befogad6 orszdgokban egyarant.

A Tripartit Nyilatkozat célja a multinaciondlis véllalatok gazdasdgi €s szocialis fejlédéssel
kapcsolatos pozitiv hozzédjarulasanak 6sztonzése és a tevékenységiikkel kapcsolatban felme-
riil§ esetleges nehézségek mérséklése és megoldasa, kiilonos tekintettel az Gj gazdasagi vilag-
rend feldllitdsdra vonatkozé ENSZ hatdrozatra.

A cél megval6sitasat segithetik tobbek kozott a kormanyok megteleld torvényei és modsze-
rei, intézkedései és 1épései, valamint a kormdnyok és munkaadoi, illetve a munkavallal6i
szervezetek egyiittmikodése.

A Nyilatkozatban megfogalmazott irdnyelveket a hazai és a befogadé dllamok kormanyai,
munkaadéi és munkavallal6i szervezetei €s a multinaciondlis vdllalatok is elfogadtdk.

Az elvek a kormédnyokat, a munkaaddi és a munkavallal6i szerveket és a multinaciondlis val-
lalatokat olyan intézkedések megtételére és olyan szocidlpolitikai elvek, tobbek kozott az
ILO Alapokmanydban, a vonatkozé egyezményekben és ajanlasokban megfogalmazott elvek
elfogadasdra 6sztonzik, amelyeket segitik és gyorsitjdk a tarsadalmi fejlédést.

E cél megvaldsitasa érdekében a Nyilatkozat nem irja el a multinaciondlis véllalatok fogal-
manak pontos meghatdrozasat; a jelen szakasz nem a fogalom pontos definidlasat szolgélja,
hanem azt, hogy megkonnyitse a Nyilatkozat pontos értelmezését. A multinaciondlis vallala-
tok az dllami, vegyes vagy magantulajdonban levd, a vallalatok székhelyén kiviil telepitett
termelSkapacitasokat birtokl6 és ellendrzd szolgaltatdsokat és egyéb termel§ €s kereskedelmi
kapacitdsokat birtokl6 és ellendrzd vallalatok. A multinaciondlis vallalatokon beliil az egyes
autondm egységek 6ndllésaga vallalatonként valtozik attdl fiiggden, hogy milyen jellegiiek a
vallalatok belsé kapcsolatai, milyen teriileteken tevékenykednek az egyes véllalatok, milyen
a tulajdonviszony, a véllalatok nagysdga, a vallalatok tevékenysége és foldrajzi elhelyezése.
Ettdl eltérd jellegi kifejezett definiciok hidnydaban, a ,,multinacionalis véllalat” fogalmat eb-
ben a Nyilatkozatban az egyes szervezeti egységeknek (anyavéllalatok vagy helyi iizemek,
vagy mindketts, vagy a szervezet egésze) a kozottiik 1étrejott munkamegosztasnak megfele-
16 jelolésére hasznaljak annak reményében, hogy az egységek egyiittmikodnek és tdmogat-
jak egymast, megkonnyitve a Nyilatkozatban lefektetett elvek érvényesitését.

A Nyilatkozat alapelveket fogalmaz meg a foglalkoztatds, az oktatds, a munkafeltételek, az
életkoriilmények és a munkaiigyi kapcsolatok teriiletén; a kormanyok, a munkaadéi és a mun-
kavallaléi szervezetek és a multinaciondlis vallalatok ajanlasként, onkéntes alapon érvénye-
sitik ezeket az irdnyelveket; a Nyilatkozat rendelkezései semmilyen médon nem befolydsol-
jak és semmilyen egyéb médon sem érintik barmely ILO egyezmény ratifikaldsabol eredd ko-
telezettségek érvényesitését.
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Altaldnos irdnyelvek

8.

10.

11.

12.

A jelen Nyilatkozat altal érintett felek kotelesek tiszteletben tartani az dllamok szuverén jo-

gait, a nemzeti torvényeket és jogszabdlyokat, figyelembe venni az egyes orszdgok kialakult
gyakorlatat €s tiszteletben tartani a nemzetkozi szabvanyokat. Kotelesek tiszteletben tartani
az Emberi Jogok Nemzetkozi Deklaracidjat, az ENSZ Kozgyilése altal elfogadott nemzetko-
zi megdllapoddsokat, a Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezet Alapszabdlyat, és annak elveit,
amelyek szerint a sz6ldsszabadsag €s az egyesiilési szabadsag nélkiilozhetetlen a fenntartha-
t6 fejlédés szempontjabdl. Hozza kell jarulniuk az ILO 1198-ban elfogadott Alapvetd Mun-
kahelyi Elvek és Jogok Nyilatkozatdhoz és annak folytatdsdhoz. Ezen kiviil be kell tartaniuk
a szabad akaratukbdl, onként véllalt kotelezettségeket, amelyeket az orszdgos torvények €s
elfogadott nemzetkozi kotelezettségek értelmében, ezeknek megfelelden vallaltak.

A Nyilatkozat siirgeti azokat az orszdgokat, amelyek még nem fogadtdk el a 87., 98., 111.,
122., 138. és 182. sz. Egyezményt, hogy haladéktalanul tegyék meg ezt és a lehetS legna-
gyobb mértékben — a belfoldi jogszabdlyokon keresztiil — alkalmazzdk a hivatkozott egyez-
ményekben és a 111., 119., 122., 146. és 190 ajanldsba beépitett alapelveket.] A ratifikalt
Egyezmények érvényesitésére vonatkozé kormanyzati kotelezettségek érintetlentil hagydsa
mellett azokban az orszagokban, ahol a hivatkozott ajanldsokat és egyezményeket nem érvé-
nyesitik, minden érdekelt fél irdnyelvként fog hivatkozni ezekre az okmdanyokra szocidlpoli-
tikai elképzeléseinek érvényesitésében.

A multinaciondlis vallalatok maradéktalanul figyelembe veszik a miikodésiik szerinti orsza-
gokban elfogadott altalanos politikai célkitizéseket. Tevékenységiiknek Osszhangban kell
lennitik a mikodésiik szerinti orszag fejlesztési prioritdsaival, szocialis célkitizéseivel és
strukturdjdval. Ennek érdekében konzultdciokra van sziikség a multinaciondlis vallalatok, a
kormadny, illetve az érdekelt munkaad6i és munkavallal6i szervezetek kozott.

A Nyilatkozatban megfogalmazott elveknek nem célja a multinaciondlis és nemzeti vallala-
tok bandsmédjaban megnyilvanulé egyenlStlenségek bevezetése vagy fenntartasa. Az elvek
minden piaci szerepld szdmara megfeleld modszerek bevezetését szolgaljak. A multinaciona-
lis és nemzeti vallalatok minden olyan esetben, amikor az elvek mindkét vallalatcsoportra ér-
vényesek, dltaldnos gyakorlatukban és a szocidlis ligyek kezelésében egységes elvardsoknak
kotelesek megfelelni.

A hazai allamok kormdnyai kotelesek tdmogatni a Nyilatkozat elveinek megfeleld szocialis
gyakorlatot a szocidlis és munkaiigyi torvényekben, a hazai dllam jogszabdlyaiban és joggya-
korlatdban, valamint a vonatkoz6 nemzetkozi szabvanyokban. A befogadé és a hazai orszdg
kormdnyainak készséget kell mutatniuk arra, hogy barmely fél kezdeményezésére minden
olyan esetben, amikor erre igény mutatkozik, konzulticidkat folytassanak egymdssal.

1'87. sz. Egyezmény az egyesiilési szabadsdg és a szervezkedési jog védelmérdl; 98. sz. Egyez-

mény a szervezkedési jog és a kollektiv targyaldsi jog elveinek alkalmazdsdardl; 111. sz. Egyezmény a foglal-
koztatdsbol és foglalkozasbdl eredd hatranyos megkiilonboztetésrél; 122. sz. Egyezmény a foglalkoztataspoli-
tikardl; 138. sz. Egyezmény a foglalkoztatds als6 korhatdrdrdl; 182. sz. Egyezmény a gyermekmunka legrosz-
szabb formdinak betiltdsardl és a felszdmoldsara irdnyulé azonnali lépésekrél; 111. sz. Ajanlds a hatranyos
megkiilonboztetésrdl és foglalkozds szerint; 119. sz. Ajanlas a foglalkoztatds munkaad6 kezdeményezésre va-
16 megsziintetésérdl szo16; 122. sz. Ajanlas a foglalkoztataspolitikardl sz616; 146. sz. Ajanlds a foglalkoztatds
als6 korhatdrarol; 190. sz. Ajanlds a gyermekmunka legrosszabb formdinak betiltdsardl és a felszdmoldsdra ird-
nyul6 azonnali 1épésekrdl
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Foglalkoztatds

A foglalkoztatas timogatasa

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

A gazdasdagi novekedés és fejlesztés Gsztonzése, az €letszinvonal javitdsa, a munkaerd irdnti igé-
nyek kielégitése, a munkanélkiiliség és az alulfoglalkoztatds problémainak megoldéasa érdekében

a korményoknak egy olyan aktiv politikdt kell alapvet$ célként kinyilvanitaniuk és megvaldsita-
niuk, amelynek célja a teljes, termelékeny és szabadon vélaszthat6 foglalkoztatds timogatésa.”

Ez kiilonosen fontos a vilag fejlédd régidinak befogadd orszagaiban, ahol a legkomolyabban
vetddnek fel a munkanélkiiliség és az alulfoglalkoztatds problémai. Ezzel osszefliggésben fi-
gyelembe kell venni a Foglalkoztatasrol, Jovedelemelosztasrol és Szocialis Fejlédésrdl, vala-
mint a Nemzetk6zi Munkamegosztasrdl szervezett Tripartit Vilagkonferencia (Genf, 1976.
junius) altalanos kovetkeztetéseit.>

A 13. és a 14. szakasz meghatdrozza azt a keretrendszert, amelyen beliil kell§ figyelmet kell
szentelni a multinaciondlis vallalatok foglalkoztatdsi hatdsainak a hazai és befogadé dllamok-
ban egyardnt.

A multinacionalis véllalatoknak — kiilonosen a fejléds orszagokban tevékenykedd vallalatok-
nak — 0sztonozniiik kell a foglalkoztatasi lehetdségek javitdsat, figyelembe kell venniiik a
kormdny foglalkoztataspolitikdjat, modszereit és célkitizéseit, valamint a foglalkoztatds biz-
tonsagat €s a vallalat hosszu tavu fejlédését.

A mikodés kezdete elStt a multinaciondlis vallalatoknak mindeniitt, ahol erre lehetGség van,
konzultilniuk kell a kompetens hatésagokkal €s az orszdgos munkaaddi és munkavallal6i
szervezetekkel annak érdekében, hogy a foglalkoztatési terveket 6sszhangba hozzdk az orsza-
gos szocidlpolitikai fejlesztési elképzelésekkel. Ilyen konzultdcidkra a multinaciondlis vélla-
latok és az érintettek, tobbek kozott a munkavallalok kozott is sziikség van.

A multinaciondlis vdllalatoknak kiemelten kell kezelniiik a foglalkoztatist, a foglalkoztatds
fejlesztését, a fogado dllam polgdrainak tdmogatdsat a multinaciondlis véllalatok altal foglal-
koztatott munkavallalékkal vagy munkavéllal6i szervezetekkel és kormanyhivatalokkal ki-
alakitando egyiittmiikodés minden szintjén.

A multinacionalis vallalatoknak a fejl6d6 orszagokban eszko6zolt befektetéseik soran tekintet-
tel kell lenniiik a foglalkoztatdsi problémdk megoldésat segitd, kozvetleniil vagy kozvetve j
munkahelyeket teremtd technol6gidk alkalmazédsara. Amennyire ezt a folyamat jellege és a
gazdasdgi agazatban uralkod¢ feltételek lehetévé teszik, a technoldgidkat a fogadé allamok
igényeihez és jellegzetességeihez kell adaptdlni. A multinaciondlis véllalatoknak ezenkiviil
részt kell venniiik a megfeleld technolédgiai fejlesztésekben a fogadé dllamokban.

A fejlédd orszdgok foglalkoztatdsanak timogatasdra egy terjeszkedd vildggazdasagban a
multinaciondlis véllalatoknak alkalmazniuk kell a szerz6déskotések gyakorlatat a belfoldi
vallalatokkal kiilonboz6 alkatrészek és részegységek gydrtasara; torekedniiik kell a belfoldi
kitermelést nyersanyagok felhaszndldsdra, a nyersanyagok belf6ldi feldolgozasanak fokoza-
tos fejlesztésére. Az ilyen megolddsokkal a multinaciondlis véllalatok nem torekedhetnek ar-
ra, hogy kibtjjanak a Nyilatkozat elveibe beépitett felelGsség aldl.

A lehetéségek és banasmodok egyenldsége

21.

Minden kormdnynak olyan politikat kell folytatnia, amely segiti és timogatja az egyenld le-
hetdségek megteremtését és az egyenld banasmodot a foglalkoztatdsban, nem enged teret
semmilyen faji, nemi, vallasi, })olitikai, nemzeti hovatartozasra és tarsadalmi szarmazasra ala-
pozott megkiilonboztetésnek.

2122 sz. Egyezmény és 122. sz. Ajanlés a foglalkoztatdspolitikar6l
31L0. Foglalkoztatdsi Vildgkonferencia. 1976. jinius 4—17.
4 111. sz. Egyezmény és 111. sz. Ajanlds a foglalkoztatasbol és foglalkozésbél eredd hétranyos

megkiilonboztetésrdl; 100. sz. Egyezmény és 90. sz. Ajanlds a férfi és n6i munkaerdnek egyenlé munka esetén
jar6 dijazasrol.
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23.
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A multinaciondlis vallalatoknak ezen elvek érvényesitésére kell alapozniuk egész tevékeny-
ségiiket, mindennem valtoztatds nélkiil érvényesitve a 18. szakaszban elGiranyzott intézke-
déseket vagy a torténelmi okoknal fogva kialakult diszkriminéci6 felszamoldsat szolgald kor-
manyzati politikat, kiterjesztve a foglalkoztatas teriiletére az esélyegyenlGség és az egyenld
bandsmod elveit. A multinaciondlis vdllalatokndl is kizdr6lag a szakmai képességekre, kép-
zettségre és tapasztalatra kell alapozni a munkaerd-felvételt, a képzést és a munkahelyi el6-
menetelt.

A kormanyok semmilyen koriilmények kozott nem frhatjédk el6 a multinacionalis véllalatok-
nak a 21. szakaszban emlitett okok alapjan torténd diszkriminéciét; indokolt esetekben 6sz-
tonozni kell az ilyen diszkrimindci6 elkeriilését.

A foglalkoztatas biztonsaga

24.

25.

26.

27.
28.

A kormanynak alaposan vizsgélnia kell a multinacionalis vallalatok hatasat a foglalkoztatds-
ra a gazdasag kiilonboz4§ dgazataiban. A kormanyoknak — csakigy mint a multinacionalis val-
lalatoknak — minden orszdgban megfeleld intézkedésekkel kezelniiik kell a multinacionalis
vallalatok tevékenységének a foglalkoztatdsban és a munkaerépiacon jelentkezd hatasait.

A multinaciondlis véllalatoknak a belf6ldi vallalatokkal azonos mddon, aktiv munkaerd-ter-
vezéssel torekedniiik kell a stabil foglalkoztatas biztositasara, a foglalkoztatds biztonsaganak
megteremtésére, tiszteletben kell tartaniuk a szabad targyaldsok sordn egyeztetett és onként
véllalt, a foglalkoztatds stabilitdsdra és a szocidlpolitikdra vonatkozo kotelezettségeket. Tekin-
tettel a multinaciondlis vallalatok rugalmassdgara, utébbiaknak vezet$ szerepet kell vallalni-
uk a foglalkoztatds tdmogatasaban, kiilondsen azokban az orszagokban, ahol a multinaciona-
lis véllalatok tevékenységének megsziintetése hosszan tarté munkanélkiiliséget idézhet elG.

A jelentds foglalkoztatasi hatdsokkal jar6 véltoztatdsok (tobbek kozott sszeolvadas, vallalat
folotti ellendrzés megszerzése, termelés dthelyezése) mérlegelése sordan a multinacionalis val-
lalatok kotelesek idSben bejelenteni a kormanyzati szerveknek, a munkaadéi és a munkaval-
laléi szervezeteknek a tervezett véltoztatasokat annak érdekében, hogy nevezettek a multina-
ciondlis vallalatokkal egyiitt mérlegelhessék a valtoztatasok hatdsat ahhoz, hogy a lehetd leg-
kiterjedtebb mértékben mérsékeljék a kedvezdtlen hatasokat. Ez kiilondsen fontos a kollek-
tiv 1étszamleépitéssel vagy elbocsatasokkal jaré gyar bezarasok esetén.

Keriilni kell a munkajogi vitdkra okot adé elbocsatasokat.’

A kormanyok a multinacionalis és belfoldi vallalatokkal egyiitt kotelesek valamilyen forma-
ban gondoskodni azoknak a munkavéllaléknak a jovedelem p6tlasdrdl, akiknek a foglalkoz-
tatdsa megsziinik.°

Oktatas

29.

30.

A kormanyoknak minden érintett bevondsdval ki kell alakitaniuk a foglalkoztatdshoz szoro-
san kapcsol6dé szakmai tovdbbképzés nemzeti programjat.” Ez az a keretrendszer, amelyen
beliil a multinacionalis vallalatoknak érvényesiteniiik kell sajat szakképzési elképzeléseiket.

Miikodésiik soran a multinacionalis vallalatoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy a munka-
vallalok a fogad6 dllamban minden szinten rész vehessenek az orszag igényeinek és fejlesz-
téspolitikai elképzeléseinek megfeleld szakképzésben. Az ilyen oktatdsnak lehetGség szerint
segitenie kell az altalanosan hasznosithatd képességek €s a szakmai elémeneteli lehetéségek
fejlesztését, illetve kihasznalasat. E feladat ellatasa sordn lehetdség szerint egyiitt kell mikod-
ni az orszag illetékes hatésagaival, a munkaaddi és munkavallaléi szervezetekkel és az ille-
tékes helyi, orszdgos vagy nemzetkozi intézményekkel.

3119 sz. Ajanlds a foglalkoztatds munkaadoi kezdeményezésre valé megsziintetésérdl.
ua.
7142 sz. Egyezmény és 150 sz. Ajanlas a szakképzési irdnyelvekr6l és szakmai tovabbképzésrdl a

humén eréforrasok fejlesztésében.
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32.
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A fejlédé orszagokban tevékenyked$ multinacionalis vallalatoknak a belfoldi véllalatokkal
egyiitt részt kell venniiik a befogad6 orszdgok kormdnyai dltal 0sztonzott és a munkaaddi és
a munkavdllaldi szervezetek dltal tdmogatott programokban, tobbek kozott a kiilonleges
pénzeszkozokbdl tamogatott programokban. A programok célja a készségfejlesztés és szak-
képzés, valamint a szakmai tovdbbképzés és foglalkoztatdsi tandcsadds. E programok kezelé-
sét az azokat tdmogaté érdekelt feleknek kozosen kell felvallalniuk. Amennyiben erre lehe-
tdség van, a multinaciondlis vallalatok — a fogadé dllam fejlédéséhez valé hozzajarulasuk ré-
szeként — képzett szakembereikkel kotelesek segiteni a kormanyok 4ltal szervezett szakkép-
zési programok végrehajtasat.

A multinaciondlis vallalatok, a kormédnyok egyiittmikodésével és a vallalat hatékony miko-
désének megfelelé mértékben, az egész vallalaton beliil adjanak lehetSséget a helyi véllalat-
vezetésnek tapasztalataik bévitésére a megfelel§ teriileteken, beleértve a munkaiigyi kapcso-
latokat.

Munka- és életfeltételek
Bérek, juttatasok és munkafeltételek

33.

34.

35.

A multinaciondlis vdllalatok 4ltal kindlt bérek, juttatdsok és munkafeltételek ne legyenek ke-
vésbé elényosek, mint az érintett orszagban tevékenykedd veliik dsszehasonlithatd belfoldi
vallalatok 4ltal kinalt bérek, juttatdsok és munkafeltételek.

Amikor a multinacionalis véllalatok olyan fejlédd orszagokban tevékenykednek, ahol esetleg
nincsenek veliik dsszehasonlithat6 belfoldi vallalatok, a lehetS legjobb béreket, juttatasokat
és munkafeltételeket kell kindlniuk a kormdnypolitika kereteinek megfeleléen.® Ezek felelje-
lalék és csaladjaik legalabb alapvetd igényeinek kielégitéséhez. Ahol a multinaciondlis val-
lalatok gondoskodnak a munkavallalok alapvetd sziikségleteirdl, igy példdul a szdlldsrdl, az
orvosi ellatasrol vagy az élelmezésrdl, ezek az ellatasok legyenek jo min()’ségfiek.9

A kormdnyok, kiilonosen a fejlédé orszagokban, torekedjenek megfeleld intézkedések elfo-
gaddsdra, amelyek alkalmazdsa révén biztosithatd, hogy az alacsonyabb jovedelmi csoportok
és a fejletlenebb teriiletek is a lehetd legtobbet profitdljak a multinaciondlis vallalatok tevé-
kenységébdl.

A foglalkoztatas alsé korhatara

36.

A multinaciondlis vdllalatok és a nemzeti vdllalatok kotelesek betartani a foglalkoztatds és
munkavallalds alsé korhatdrat annak érdekében, hogy biztositani lehessen a gyermekmunka
hatékony betiltasat.'?

Munkaegészségiigy és munkabiztonsag

37.

A kormanyoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy a multinaciondlis vallalatok és a belfoldi
villalatok megfeleld munkaegészségiigyi €s munkabiztonsdgi normédkat biztositsanak mun-
kavéllaloik szamara. Felszolitjuk azokat a kormadnyokat, amelyek még nem ratifikaltdk a gé-
pek véddéburkolatardl sz616 119. szamd, a dolgozéknak az ionizalé sugdrzdsok elleni védel-
mérdl szo16 115. szam, a benzol artalmak elleni védekezésrdl sz616 136. szamu és a rakkel-
té anyagok és hordozok altal elGidézett artalmak elleni védekezésrdl sz616 139. szami ILO
egyezményeket, hogy mindazonaltal a lehetd legnagyobb mértékben alkalmazzdk a fenti
egyezményekbe és a kapcsolodd ajanldsokba (118, 114, 144 és 147 szamu) beépitett alapel-

8 116. sz. Ajanlas a munkaid csokkentésérél.
2 110. sz Egyezmény és 110 sz. Ajanlds az iltetvényi munkdsok munkafeltételeirdl; 115 sz.

Ajanlas a munkavallalok lakhatdsardl; 69 sz. Ajanlas az egészségiigyi ellatasrol; 130 sz. egyezmény és 134 sz.
Ajanlas az e%észségiigyi ellatasrol és a betegség esetén jard juttatdsokrol.

0138 sz. Egyezmény, 1 szakasz; 182 sz. Egyezmény, 1. Szakasz.
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38.

39.

40.
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veket. Ugyancsak figyelembe kell venni a munkaegészségiigyi és munkavédelmi ILO kiad-
vanyok jelenleg érvényes jegyzékében taldlhaté magatartdsi kodexeket és irdnyelveket.!!

A multinacionalis véllalatoknak gondoskodniuk kell a nemzeti kdvetelményeknek megtele-
16, lehetd legmagasabb szintli munkaegészségiigyi és munkavédelmi ellatdsrél. Ennek sordn
figyelembe kell venniiik a véllalat egészénél felhalmozott tapasztalatokat, beleértve a kiilon-
leges veszélyekre vonatkozé ismereteket. A masik orszdgokban alkalmazott és a sajat helyi
mikodésiik szempontjabdl relevans munkabiztonsagi és munkaegészségiigyi szabvanyokat
és eldirasokat hozzatérhetdvé kell tenni a véllalati munkavallalok képviseldi, valamint — kii-
16n kérésre — az illetékes hatésdgok és a mikodésiik szerinti Osszes orszdg munkaadoi és
munkavallaldi szervezetei szdmadra. Ezenkiviil tdjékoztatni kell az érintetteket az dj termékek-
kel és eljarasokkal kapcsolatos kiilonleges veszélyekrdl és védelmi intézkedésekrdl. A multi-
naciondlis vallalatoknak a velilk 6sszehasonlithaté belf6ldi véllalatokhoz hasonléan vezetd
szerepet kell véllalniuk az tizembiztonsagra és az egészségre drtalmas jelenségek és folyama-
tok okainak kivizsgaldsdban és az ezeket megsziintets fejlesztések véllalati alkalmazasdba

A multinacionalis vallalatok mikodjenek egyiitt és vegyenek részt az érdekelt nemzetkozi
szervezetek munkdjaban, segitsék a nemzetk6zi munkabiztonsdgi és munkaegészségiigyi
szabvanyok elSkészitését és alkalmazasat.

A kialakult nemzeti gyakorlatnak megfelelGen a multinacionalis véllalatok minden vonatko-
zasban mikodjenek egyiitt az illetékes orszdgos munkavédelmi és munkaegészségiigyi hatd-
sagokkal, a munkavéllalok és szervezeteik, valamint a munkabiztonsagi €s munkaegészség-
tigyi szervezetek képviselGivel. Megfelels esetekben a biztonsagra és egészségvédelemre vo-
natkoz6 pontokat be kell épiteni a munkavallalokkal és képviselGkkel kotott szerz6désekbe.

Munkaiigyi kapcsolatok

41.

A multinaciondlis vallalatok kotelesek biztositani legaldbb a fogadd orszagban mikods 6sz-
szehasonlithat6 vallalatokndl fennallé6 munkaiigyi kapcsolatokat.

Az egyesiilés szabadsaga és a szervezkedési jog

42.

43.

44.

45.

A multinaciondlis és a nemzeti vallalatok munkavéllaldi szamara — mindennemd megkiilon-
boztetés nélkiil — biztositani kell a jogot arra, hogy szervezeteket hozzanak létre és — kizaro-
lag az adott szervezet belsG szabdlyai fiiggvényében, kiilon engedély nélkiil, sajit szuverén
valasztasuk alapjan — miikddd szervezetekbe 1épjenek be.'? Ugyancsak egyenld védettséget
kell élvezniiik a foglalkoztatdsban a szakszervezet-ellenes intézkedésekkel szemben.'3

A multinaciondlis véllalatokat vagy az éltaluk foglalkoztatott munkavallalokat képviseld
szervezeteknek egyenld védelmet kell élvezniiik az egymas, vagy az egymds megbizottai és
tagjai altal kezdeményezett, az alapitast, mikodést vagy igazolast érint6 beavatkozasokkal
szemben.

Ahol erre lehetdség van, a helyi koriilmények kozott a multinacionalis vallalatoknak tdmo-
gatniuk kell a munkaadéi szervezetek mikodését.

A kormanyoknak — ott, ahol ezt még nem tették meg — siirgésen el kell fogadniuk a 87. sz.
Egyezmény 5. szakaszdnak alapelveit; ezek lehet6vé teszik, hogy a multinaciondlis vallala-
tokndl tevékenyked6 munkaaddi és munkavallal6i érdekképviseleti szervezetek beléphesse-
nek a sajat maguk dltal vélasztott nemzetkozi munkaadodi és munkavallal6i szervezetekbe.

11 A hivatkozott ILO egyezmények és ajanldsok a ,,Catalogue of ILO Publications on Occupational

Safety and Health, ed. 1999, ILO, Geneva” (Munkaegészségiigyi és munkabiztonsdgi katalégus, ILO, Genf,
1999) taldlhatok. Lasd még >http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/publicat/index.htm>.

1287, sz. Egyezmény, 2. szakasz.
1398, sz. Egyezmény, 1(1) szakasz.
1498, Egyezmény, 2(1) szakasz.

43



46.

UTMUTATO

Ott, ahol a fogadé allamok kormanyai kiilon 6sztonzésekkel fokozzak a kiilfoldi téke bedram-
lasat, ezek az 6sztonzd intézkedések nem tartalmazhatnak semmilyen rendelkezést a munka-
vallalok egyesiilési jogdnak, szervezkedési jogdnak vagy a kollektiv alku joganak korlatoza-
sarol.

47. A multinaciondlis véllalatok munkavallaléinak képviselGit nem akadélyozhatjdk abban, hogy

48.

konzultiljanak, illetve véleményt cseréljenek egymassal — feltéve, hogy ezek a konzultiaciok
nem akadalyozzak, illetve nem sértik a munkavallalok képviselGivel és szervezeteikkel fenn-
tartott kapcsolatot és az ezekre vonatkozd eljardsokat.

A kormanyzatok nem akaddlyozhatjak a mds orszagokbdl a belfoldi szervezetek meghivdsa-
ra a fogad¢ orszdgba a kolcsonos érdeklédésre szamot tart6 kérdésekben folytatandé konzul-
taciok €és véleménycsere céljabol érkezett munkaaddi és munkavallaléi képviselGket abban,
hogy kifejezetten ebben a mindségben beléphessenek a vallalat teriiletére.

Kollektiv alku

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

A multinacionalis vallalatok alkalmazottai szamara biztositani kell azt a jogot, hogy a foga-
dé orszag torvényeinek és joggyakorlatdnak megfelelGen rendelkezzenek sajat, a kollektiv al-
ku szempontjabdl elismert érdekképviseleti szervezetekkel.

Sziikség esetén a nemzeti joggyakorlatnak megfelel6 intézkedéseket kell hozni a munkaadéi
és a munkavallaloi szervezetek kozotti onkéntes targyalasok mechanizmusanak mikodtetésé-
re, fejlesztésére és lehetdségeinek maradéktalan kihasznéldsara, kiilonos tekintettel a foglal-
koztatasi feltételek kollektiv szerzédésben valé szabalyozdsara. !>

A multinaciondlis véllalatoknak és a belfoldi véllalatoknak biztositaniuk kell a munkavalla-
16k képviseldi szamara a hatékony kollektiv szerz6dések kialakitasdhoz sziikséges eszk6z6-
ket.'®

A multinaciondlis vallalatok kotelesek minden egyes orszagban lehetévé tenni a munkavalla-
16k képvisel6i szamadra, hogy utdbbiak targyaldsokat folytassanak a targyaldsok targyat képe-
zG kérdésekben megfeleld dontési hatdskorrel rendelkezé menedzsmenttel.

A multinaciondlis vdllalatok a munkavallalok képviselGivel a foglalkoztatasi feltételek tar-
gyaban folytatott bona fide targyaldsok, vagy a szervezkedési jog munkavéllal6i érvényesité-
se sordn nem €lhetnek azzal a lehetGséggel, hogy az lizem mas orszag teriiletére vald athelye-
zésének kilatasba helyezésével kedvezdtleniil befolyasoljak a targyaldsok menetét vagy aka-
dédlyozzdk a munkavallalokat jogaik érvényesitésében; szintén nem élhetnek a multinaciona-
lis véllalatok azzal a fenyegetéssel, hogy kiilf6ldi lednyvéllalatokndl foglalkoztatott munka-
vallalok athelyezésével befolydsoljak a munkavallalok szervezeteinek alkupozicidjat vagy
akaddlyozzdk szervezkedési joguk gyakorldsat.

A kollektiv szerzédéseknek megfelelS rendelkezéseket kell tartalmazniuk a kollektiv szerzd-
dés értelmezése €s alkalmazdsa sordn felmertiil§ jogvitak rendelkezésére, a kolcsonosen tisz-
teletben tartott jogok és felelGsség érvényesitésére.

A multinaciondlis vdllalatok kotelesek ellatni a munkavallalok képvisel§it a menedzsmenttel
folytatand6 érdemi targyaldsokhoz sziikséges informacidkkal, és minden olyan esetben, ami-
kor ez megfelel a helyi torvényeknek és gyakorlatoknak, kotelesek megfelel6 adatokkal szol-
gélni a szoban forgd jogi személyek, indokolt esetekben, a vallalat egésze teljesitményérdl és
eredményeirdl.!”

A kormdnyzatok kotelesek elldtni a munkavéllalok szervezeteit — azok kérésére, és amennyi-
ben a torvények ezt lehetGvé teszik — az érintett ipardgakkal kapcsolatos olyan megfeleld in-
formdcidkkal, amelyek az alkufolyamatban segithetik a kollektiv alku kritériumainak megfo-

1598, sz. Egyezmény 4. szakasz.
16 135, sz4mid Egyezmény a munkavéllalok iizemi képviselGinek védelmérdl és szamukra biztosi-

tott feltételekrdl.

17129, szdmt Egyezmény a villalatvezetés és a munkavallalok kozotti kapesolattartésrol.
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galmazdsat. Ezzel kapcsolatban a multinaciondlis és a belfoldi vallalatok kotelesek minden
esetben konstruktiv médon reagdlni a kormanyzatok ilyen jellegl adatkéréseire.

Konzultacio

57.

A multinaciondlis €s a nemzeti vallalatokndl egyardant a munkaadok és a munkavallalok, il-
letve képviselGik kozott rendszeresitett targyaldsi rendszereknek a nemzeti torvények és jog-
gyakorlat szerint biztositaniuk kell a k6lcsonds érdeklddésre szamot tarté konzultacidk lehe-
t3ségét. Az ilyen konzultacié nem helyettesitheti a kollektiv alkut.'

Sérelmek kivizsgalasa

58.

A multinaciondlis és nemzeti véllalatok kotelesek tiszteletben tartani az altaluk foglalkozta-
tott munkavallalok jogat arra, hogy a munkavéllaldk sérelmeit az alabbiak szerint vizsgéaljak
ki: minden olyan munkavallal6nak, aki 6ndlléan vagy mds munkavallalokkal egyiitt 1ép fel és
ugy itéli meg, hogy panasza megalapozott, lehetdvé kell tenni panaszanak elGterjesztését uigy,
hogy emiatt a munkavallalét semmilyen joghatrany vagy sérelem ne érje; a vallalat koteles
érdemben foglalkozni a panasz kivizsgaldsaval.'® Ez kiilonsen fontos, amikor a multinacio-
ndlis vallalatok azokban az orszdgokban tevékenykednek, amelyek nem vetik ald magukat a
szervezkedési szabadsagrol, az egyesiilési szabadsagrdl, a kollektiv alkurdl és a kényszer-
munkirél sz616 ILO Egyezmény alapelveinek.??

Munkajogi vitak rendezésre

59.

A multinaciondlis és a belfoldi véllalatok az dltaluk alkalmazott munkavdllalok szervezetei-
vel egyiitt kotelesek létrehozni az orszdg feltételeinek és elGirdsainak megfeleld onkéntes
egyeztetd mechanizmust, amely tartalmazza az 6nkéntes dontSbir6i eljarasra vonatkozd ren-
delkezéseket, a munkaaddk és a munkavallalok kozott felmeriild munkajogi vitdk rendezését
és megakaddlyozasat. Az onkéntes egyezteté mechanizmusnak rendelkeznie kell a munka-

addk és munkavallalék egyenlé képviseletérdl.?!

1894, szami Ajanlds a munkaadok és a munkavallalok vallalati szintd konzultdciéjardl és egyiitt-

muikodésérsl; 129. sz. Ajanlas a vallalati kommunikaciérol.

19130. sz. Ajanlds a munkavallal6i panaszok beterjesztésérdl és kivizsgaldsarol a vallalatoknal.
2029, sz. Egyezmény a kényszermunkarél vagy kotelezé munkavégzésrél: 105. sz. Egyezmény a

kényszermunka felszamoldsarol; 35. sz. Ajanlds a munkdra valo kozvetett kényszeritésrdl.

2192, sz. Ajénlds az dnkéntes egyeztetS és dontGbirdsagi eljarasrol.
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A Multinacionalis Vallalatokra és a Szocialpolitikara Vonatkozo
Alapelvek Tripartit Nyilatkozataban hivatkozott nemzetkozi
munkaiigyi egyezmények és ajanlasok jegyzéke

A Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatal Igazgatétandcsa altal
annak 204-ik iilésszakan elfogadva (Genf, 1977. november),
a 279-ik iilésszak altal médositva (Genf 2000. november)

Egyezmények

29. sz. Egyezmény a kotelez6 és kényszermunkarol, 1930.

87. sz. Egyezmény az egyesiilési szabadsag és a szervezkedési jog védelmérdl, 1948.

98. sz. Egyezmény a szervezkedési jog és kollektiv alku elveinek alkalmazasardl, 1949.

100. sz. Egyezmény a férfi és ndi munkavallaloknak egyenlé munka esetén jar6 egyenld dija-
zasrol, 1951.

105. sz.  Egyezmény a kényszermunka felszdmoldsarol, 1957.

110. sz.  Egyezmény az iiltetvényi munkdsok munkafeltételeirdl, 1958.

111.sz. Egyezmény a foglalkoztatdsbol és a foglalkozasbdl eredd hatranyos megkiilonboztetés-
rél, 1958.

115.sz.  Egyezmény a dolgozdknak az ionizdld sugdrzassal szembeni védelmérdl, 1960.

119.sz. Egyezmény a gépek védéburkolatarél, 1963.

122. sz. Egyezmény a foglalkoztataspolitikarél, 1964.

130.sz. Egyezmény az orvosi ellatasrol €s betegség esetén jaro juttatdsokrol, 1969.

135.sz.  Egyezmény a villalatok munkavallaléi képviselSinek védelmérdl és mikodési feltétele-
irél, 1971.

136.sz. Egyezmény a benzol artalmak elleni védekezésrdl, 1971.

138. sz. Egyezmény az alkalmazds als6 korhatdrarél, 1973.

139.sz.  Egyezmény a rakkelt6 anyagok és hordozdk dltal elGidézett foglalkozasi megbetegedé-
sek megel6zésérdl és kezelésérdl, 1974.

142.sz.  Egyezmény a szakmai iranyitasrol és szakképzésérdl a human erdforrdsok fejlesztésé-
ben, 1975.

182. sz. Egyezmény a gyermekmunka legrosszabb formdinak betiltdsardl és felszamoldsara ira-
nyuld azonnali 1épésekrdl, 1999.

Ajdnldsok

35. sz. Ajanlas a nem kozvetleniil kényszeritett kényszermunkardl, 1930.

69. sz. Ajéanlas az orvosi ellatasrol, 1944.

90. sz. Ajanlas a férfi és n6i munkavallaloknak egyenlé munka esetén jaré egyenld dijazéasrol, 1951.

92. sz. Ajanlas az onkéntes egyeztetésrdl és dontébiréi eljarasrol, 1951.

94. sz. Ajanlas a munkaaddk és munkavallalok vallalati szintd konzulticidjardl és egyiittmd-
kodésérél, 1952.

110.sz.  Ajanlds (No. 110) az iiltetvényi dolgozék munkafeltételeirdl, 1958.

111.sz. Ajanlas a foglalkoztatasbol és a foglalkozasbdl eredd hatranyos megkiilonboztetésrol, 1958.
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114.sz.  Ajanlas a dolgozoknak az ionizdlé sugarzassal szembeni védelmérdl, 1960.

115.sz.  Ajanlds a munkavallaldk lakasellatdsarol, 1961.

116.sz.  Ajanlas a munkaid§ csokkentésérdl, 1962.

118. sz.  Ajanlas (No. 118) a gépek véddburkolatardl, 1963.

119.sz.  Ajanlas a foglalkoztatds munkaadodi kezdeményezésre torténd megsziintetésérdl, 1963.
122.sz.  Ajanlas a foglalkoztataspolitikardl, 1964.

129.sz.  Ajanlas a vallalatvezetSk és a munkavallalok vallalati szintd kommunikaciéjarél, 1967.
130.sz.  Ajanlds a panaszok kivizsgédldsarol, és rendezésérdl a vallalatoknal, 1967.

134. sz.  Ajanlds az orvosi ellatdsrol és a betegség esetén jard juttatdsokrol, 1969.

144.sz.  Ajanlas a benzol drtalmak elleni védekezésrdl, 1971

146. sz.  Ajéanlds az alkalmazds als6 korhatdrardl, 1973.

147.sz.  Ajanlas a rakkelté anyagok és hordozok éltal eldidézett foglalkozasi megbetegedések

//////

150. sz.  Ajanlas a szakmai iranyitasrol és szakképzésrdl a human erdforrasok fejlesztésében, 1975.

190. sz.  Ajanlds a gyermekmunka legrosszabb formdinak betiltdsdrdl és felszdmoldsara irdnyu-
16 azonnali 1épésekrdl, 1999.

Fiiggelék 1

A Multinacionalis Vallalatokra és a Szocialpolitikara Vonatkozo
Alapelvek Tripartit Nyilatkozata szempontjabol relevans
rendelkezéseket tartalmazo, 1977 o6ta elfogadott nemzetkozi
munkaiigyi egyezmények és ajanlasok jegyzéke

A Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatal Igazgatétanacsa altal
annak 238-ik iilésszakan elfogadva (Genf, 1987. november),
a 279-ik iilésszak altal médositva (Genf 2000. november)

A Nyilatkozat 1dbjegyzetekben és az egyik mellékletben hivatkozik tobb, a Nyilatkozat
szempontjabdl relevans nemzetk6zi munkaiigyi egyezményekre és ajanlasokra. Ezek a labjegyze-
tek nem érintik a Nyilatkozat hivatkozasban szerepld rendelkezéseinek értelmét. Ezeket a hivatko-
zasokat a Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezet dltal az adott rendelkezés targydban elfogadott rele-
vans okmanyokra valé hivatkozasként kell értelmezni, amelyek hozzajarultak a Nyilatkozat ren-
delkezéseinek kialakitdsdhoz.

A Nyilatkozat az Igazgatétandcs dltal 1977. november 16-dn tortént elfogaddsa ota, a
Nemzetk6zi Munkaiigyi Konferencia j egyezményeket és ajanlasokat 1éptetett hatdlyba. Az aldb-
bi szoveg az 1977 6ta elfogadott és a Nyilatkozat szempontjabdl relevans rendelkezéseket tartal-
maz6 egyezmények és ajanldsok (beleértve az 1977. juniusdban elfogadottak) listdinak dsszefog-
laldsa. A Nyilatkozat elfogadasakor megfogalmazott labjegyzetekhez hasonl6an, az 1j referenciak
sem befolydsoljdk a Nyilatkozat vonatkozé rendelkezéseinek értelmezését.

A Nyilatkozat 6nkéntes jellegével 6sszhangban, annak 0sszes rendelkezése — fliggetle-
niil attdl, hogy ezek ILO egyezményekbdl és ajanldsokbdl vagy mas forrasokbol szarmaznak — 6n-
kéntes jellegd, kivéve természetesen azoknak az egyezményeknek a rendelkezéseit, amelyek a ra-
tifikdlé tagdllamok szamara kotelezd hatdllyal birnak.
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Az 1977-ben és azéta elfogadott és a Nyilatkozat szempontjabol
relevans rendelkezéseket tartalmazoé egyezmények és ajanlasok listaja

Az egyezmény és ajanlas szama és cime

A Nyilatkozat szakasza,

amelyre az egyezmény
vagy ajanlas vonatkozik

Egyezmények

148. sz. A munkavallaléknak a munkahelyi levegGszennyez8dés, zaj és
rezgés altal okozott foglalkozasi veszélyek elleni védelmérdl, 1977

154. sz. A kollektiv targyalasok elémozditasardl, 1981 9,

155. sz. A munkabiztonsagrél, munkaegészségligyrdl
és a munkakoérnyezetrdl, 1981

156. sz. A férfi és n6i dolgozdk egyenld lehetségeirdl: a csaladi
kotelezettségekkel bird dolgozékrol, 1981

158. sz. A munkaviszony munkaltaté kezdeményezésére torténd
megsziintetésérdl, 1982 9, 26, 27,

161. sz. A foglalkozas-egészségugyi szolgalatrél, 1985

162. sz. Az azbeszt felhasznalasanak biztonsagardél, 1986

167. sz. Az épitkezéssel kapcsolatos biztonsagi és
egészségugyikérdésekrdl, 1988

168. sz. A foglalkoztatas elGsegitésérdl és a munkanélkiliség elleni
védelemrdl, 1988

170. sz. A vegyi anyagok munkéaban torténd hasznalatanal fennallé
biztonsagrél, 1990

173. sz. A dolgozok koveteléseinek védelmérdl munkaltatojuk
fizetésképtelensége esetén, 1992

174. sz. Az ipari katasztrofak megel6zésérdl, 1993

176. sz. A banyaszat munkavédelmérdél, 1995

Ajanlasok

156. sz.

163.
164.

165.

166.

169.
171.
172.
175.

SZ.
SZ.

SZ.

SZ.

SZ.
SZ.
SZ.
SZ.

A munkavallalék védelmérdl a munkahelyen levegGszennyezés,
zaj és rezgés altal okozott foglalkozasi veszélyeztetés ellen, 1977

A kollektiv targyaldsok el6mozditasarol, 1981 52, 55,

A munkabiztonsagrél, munkaegészségligyrél
és a munkakoérnyezetrdl, 1981

A férfi és n6i dolgozdk egyenld lehetdségeirdl:
a csaladi kotelezettségekkel biré dolgozdkrél, 1981

A munkaviszony munkaltaté kezdeményezésére torténd
megszintetésérdl, 1982 9, 26, 27,

A foglalkoztataspolitikarol, 1984 9,
A foglalkozas-egészségugyi szolgalatrél, 1985
Az azbeszt felhasznalasanak biztonsagardél, 1986

Az épitkezéssel kapcsolatos biztonsagi és egészségugyi
kérdésekrdl, 1988

37
50

37

21

28
37
37

37

13

37

28
37
37

37
56

37

21

28
13
37
37

37
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Az egyezmény és ajanlas szama és cime A Nyilatkozat szakasza,
amelyre az egyezmény
vagy ajanlas vonatkozik

176. sz. A foglalkoztatas elGsegitésérél és a munkanélkiliség elleni

védelemrdl, 1988 13
177. sz. A vegyi anyagok munkaban torténé hasznélatanal fennallé biztonsagrol,

1990 37
180. sz. A dolgozok koveteléseinek védelmérél munkaltatojuk

fizetésképtelensége esetén, 1992 28
181. sz. Az ipari katasztrofak megel6zésérél, 1993 37
183. sz. A banyaszat munkavédelmérél, 1995 37

Fiiggelék 11

Elfogadva a Nemzetkozi Munkaiigyi Hivatal Igazgatétanacsa altal
annak 227-ik iilésszakan (Genf, 2000. marcius)

A Nemzetk6zi Munkaiigyi Konferencia 1988. jiniusaban elfogadta az ILO Alapvetd
Munkahelyi Elvekrdl és Jogokrdl sz616 Nyilatkozatat. Az elfogadds altal, a tagallamok ismételten
kinyilvanitottak elkotelezettségiiket az alapvetd munkahelyi elvek és jogok tiszteletben tartdsara,
elémozditasara és megvalGdsitasara, konkrétan: (a) az egyesiilési szabadsag és a kollektiv targyala-
si jog hatékony elismerése; (b) a kotelez6 vagy kényszermunka minden formajanak felszamoldsa;
(c) a gyermekmunka hatékony betiltasa; (d) a foglalkoztatasbdl és a foglalkozasbdl eredd hétranyos
megkiilonboztetés megsziintetése. az ILO Alapveté Munkahelyi Elvekrél és Jogokrdl szolé Nyi-
latkozata minden tagallamra vonatkozik. Mindazondltal, a multinacionalis vallalatok hozzdjarula-
sa a megvaldsitdshoz fontos elemnek bizonyulhat a nyilatkozat céljainak elérésében. E szempont-
bdl, a multinaciondlis vallalatokra és szocidlpolitikdra vonatkozé alapelvek tripartit nyilatkozata-
nak értelmezése és alkalmazasa soran teljes mértékben figyelembe kell venni az ILO alapvetd
munkahelyi elvekrdl és jogokrol sz6l6 nyilatkozatanak célkitiizéseit. Ez a referencia semmilyen
moédon nem befolydsolja a multinaciondlis véllalatokra és szocidlpolitikdra vonatkozé alapelvek
tripartit nyilatkozatanak onkéntes jellegét vagy rendelkezéseinek értelmezését.

Eljaras a Multinacionalis Vallalatokra és a Szocialpolitikara
Vonatkozo Alapelvek Tripartit Nyilatkozatanak alkalmazasa soran
keletkezd jogvitaknak a Nyilatkozat rendelkezéseinek értelmezésével
valé rendezésére

Elfogadva a Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatal Igazgatétanacs altal
annak 232-ik iilésén (Genf, 1986. marcius)*

1.  Azeljaras célja a Nyilatkozat rendelkezéseinek sziikség szerinti értelmezése a Nyilatkozat al-
tal érintett felek kozott egy valés helyzetben kialakult jogvita felolddsa céljabol.

* Official Bulletin (Hivatalos K6z1ony) (Genf, ILO) 1986, LXIX. Kétet, A sorozat, No. 3, 196-197
old (az Igazgatdtandcs 4ltal, annak 214-ik iilésén (1980. november) elfogadott Eljardsok IV. része helyett). Lasd
Official Bulletin, 1981, LXIV kétet, A sorozat, No.1., 89-90 old.
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Az eljaras semmilyen médon nem ismételheti a meglevd orszdgos vagy ILO eljarasokat, il-
letve nem mondhat ellent azoknak. Az eljaras nem kezdeményezhetd:

a) nemzeti torvény vagy joggyakorlat vonatkozdsdban;
b) nemzetk6zi munkaiigyi egyezmények vagy ajinldsok vonatkozdsdban;
c) aszervezkedési szabadsdg korébe esd tigyek vonatkozdsaban.
A fentiek jelentik, hogy a nemzetkozi torvényekre és joggyakorlatra vonatkozo kérdé-

seket megfeleld mechanizmuson keresztiil kell szemlélni; hogy a nemzetk6zi munkatigyi egyezmé-
nyekre és ajanldsokra vonatkozo6 kérdéseket az ILO Alapszabélya 19., 22., 24. és 26. szakaszaban
ismertetett kiilonb6z6 eljarasok vagy a Hivatalhoz intézett kiilonboz6 kormanyzati kérdések alap-
jan kell értelmezni; valamint hogy a szervezkedés szabadsagra vonatkozoé kérdéseket az adott kér-
déskorben hatdlyos kiilonleges ILO eljarasok alapjdn kell rendezni.

3.

Ha a Nemzetk6zi Munkaiigyi Hivatalhoz kérelem érkezik a Nyilatkozat barmely részének ér-
telmezésére, a Hivatal igazolja a kérelem atvételét, és tovabbitja azt a Multinaciondlis Valla-
latok Bizottsaganak tisztviselGihez. A Hivatal tdjékoztatja a kormanyt és a munkaadok és a
munkavallalok kozponti szervezeteit az 5(b) €s (c) szakaszban emlitett szervezettdl érkezett,
értelmezésre vonatkozé kérdésekrdl.

A Multinaciondlis Vallalatok Bizottsdganak tisztviselSi a csoportokban lefolytatott konzulta-
ciok alapjan dontenek arrél, hogy az adott kérdés az eljaras hatalya ald tartozik-e vagy sem.
Amennyiben nem sikeriil megéllapoddsra jutni, a kérdést a Bizottsag testiilete elé terjesztik.

Ertelmezési kérdésekkel a Hivatalhoz fordulhat:

a)  dltaldban egy tagdllam kormdnya sajat kezdeményezésre vagy a munkaaddk és munka-
véllalok orszdgos szervezetének kérésére;

b) orszagos és/vagy dgazati képviseletet elldté munkaaddi vagy munkavallaléi szervezet a
6. szakaszban ismertetett feltételek szerint. Ezeket a kéréseket dltaldban az orszdg koz-
ponti szervezetén keresztiil kell tovabbitani;

c¢) amunkaaddok vagy munkavallalok nemzetkozi szervezete valamelyik tagszervezet kép-
viseletében.

Az 5(b) és (c) esetekben a kéréseket akkor fogadjak el, ha bizonyithatd, hogy:
a) az érdekelt kormany elutasitotta az értelmezési kérés Hivatalhoz vald elGterjesztését;
vagy

b)  hdrom honap telt el azéta, hogy a szervezet megkereste a kormanyt, és a kormany nem
reagalt a szervezet megkeresésére.

Jogosult kérelmek esetén a Hivatal a Multinaciondlis Vallalatok Bizottsdga tisztviselGivel
folytatott konzultacidk alapjan elkésziti a valasz tervezetét. Igénybe veszik az informaciok
minden rendelkezésére all6 forrasat, beleértve az érintett orszdgok kormanyat, munkaaddi és
munkavallal6i szervezeteit. A tisztviselGk kérhetik a Hivatalbdl az adatszolgéltatdsra vonat-
koz6 hatdridé megallapitasat.

A Multinaciondlis Véllalatok Bizottsdga véleményezi és jovahagyja a vdlasz tervezetét, mie-
16tt az utobbit végleges jovahagyds céljabdl az Igazgatdsag elé terjesztik.

Az Tgazgatdsag altali jovahagyast kovetGen a vélaszt megkiildik az érdekelteknek és kozzé-
teszik a Nemzetkozi Munkaiigyi Hivatal Official Bulletin (Hivatalos K6zlony) c. kiadvanya-
ban.
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Melléklet 11

A Multinacionalis Vallalatok Nyilatkozatianak gyakorlati
megvalodsitasanak lehetséges elemei

[ ] Mennyiségi [ ] Minéségi [ Rendszer dimenzié

A teljesitmény szempontjai Az elemek példai

1. Alapvet6 jogok a munkahelyen

1.1 Szervezkedési szabadsag
és a kollektiv targyalds joga (Lasd 4 bekezdés)

1.2 Foglalkoztatasi (Lasd 2.2 bekezdés)
diszkriminacio
1.3 Gyermekmunka (Lasd 3.5 bekezdés)
1.4. Kényszermunka Az aldirt munkaszerz6dések vagy az dnkéntes mun-

kavallalds mas dokumentumainak munkavallaloi
nyilvantartasa

2. Foglalkoztatas és mindség

2.1 A foglalkoztatas stabilitdsa = Foglalkoztatas statusz és munkaszerzédés tipus sze-
és mindsége rint, az allandé és meghatarozott idére sz616 munka-
szerz6dések aranya (teljes munkaid6s / rész munka-

id8s / szerz6dés — ezek jelentését meg kell hatarozni,

mert jelent6s kilonbségek vannak az egyes orszagok

kozott.); atlagos idétartam / a hatarozatlan idejl /

teljes munkaidés foglalkoztatas idétartama; a bi-

zonytalan, rovid tavu szerz6dések esetén a foglalkoz-
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tatas teljes id6tartama (azaz a munkavallalokat mi-
lyen id6tartamban foglalkoztattak a rovid tavu szer-
z6dések keretében).

2.2 EsélyegyenlGség A munkaer6 aranya nemi, etnikai hovatartozas, vallas
a foglalkoztatasban és a mikodési terlletén él6 kozosségben betodltott

arany szerint; foglalkoztatasi szegregacié nemi, etni-
kai és vallasi alapon; béraranyok (beleértve a felsé
vezetdket és a vallalati vezetd testiileteket) nemi, et-
nikai hovatartozas, vallas szerint, az egyenlé munkaért
egyenlé bér elvének megvaldsulasanak ellenérzése
céljabol.

A diverzitds, a nék és kisebbségek integracidjanak
egyéb mennyiségi mutatéi a nettd allasteremtéssel
valé 6sszehasonlitasban; a munkaerd fluktuacié sza-
zalékos aranya, régiéra, nemre, etnikai csoportra és
vallasi hovatartozasra lebontva.

2.3 Képzés A képzésre forditott mlikodési koltségek szazalékos
aranya; specialis képzési politika és programok; a
képzés és a képzési eredmények mennyiségi és min6-
ségi mutatoi (pld. képzési 6rak szama / munkavalla-
16 / év/ munkavallaléi kategéria, befektetés a képzés-
be munkavallaloként, az illetékes hatdsag altali elis-
merés, a képzettségi szintek lehetséges valtozasa,
stb.); a képzésben résztvevé ndk és férfiak aranya.
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3. Munka- és életfeltételek

3.1 Bérek A minimalbér feletti foglalkoztatas aranya; a legala-
csonyabb bér a minimalbérhez viszonyitott aranya.

3.2 Munkaid6 Mutaté arra, hogy a ledolgozott munkaérak szama
ne haladja meg az orszagosan engedélyezett szintet;
mutaté arra, hogy a tilmunka szabalyozasa Ossz-
hangban alljon a kollektiv szerz6déssel, vagy, hogy
abban szabalyozva legyen (vagy alkalmazzak ezt a
gyakorlatot?)

3.3 Szocialis ellatasok

3.4 Munkaegészségugy A foglalkozasi megbetegedések aranya, kévetkezmény
és munkabiztonsag szerint kategorizalva (rokkantsag, halal), a betegség
miatt kiesett munkanapok szama munkavallalon-

ként.
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3.5 Alsé korhatar Munkaerd statisztika életkor szerint, a kotelezd isko-
lakoteles korral valamint a nemzeti és nemzetkozi
kovetelményekkel valé 6sszehasonlitasban.

4. Munkaugyi kapcsolatok

4.1 Gyllekezési szabadsag Figgetlen szakszervezetek vagy mas munkavallaléi
képviseletek altal képviselt munkavallalék szazalékos
aranya.

Szakmai szegregacio, elSléptetés, bérszintek, elbo-
csatasok, elldtdsok megtagadasa, dnkényes athelye-
zések aranyai szervezett és nem szervezett munka-
vallalékra torténé lebontasban.
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4.2 Kollektiv alku

4.3 A munkatgyi
kapcsolatok légkore

Kollektiv szerz&dés(ek) megléte.

A kollektiv szerz6dések hatalya ala tartozé vallalati
miikodési teriletek / feltételek szazalékos aranya.

A munkavallalékkal folytatott konzultacidk és a mun-
kavallaléi részvétel (konzultacié vagy a konkrét rész-
vétel a dontéshozasban) gyakorisaga.

A munkavallaléi panaszok aranya az elbocsatasok-
hoz, lefokozasokhoz, megtagadott elldtasokhoz és
onkényes athelyezésekhez.

Panaszokkal, konzultacidkkal, informacié kérésekkel

és a munkavallalokkal torténé targyalasokkal kap-
csolatos politika és eljarasok.
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Melléklet I11

Keret megallapodasok és ILO kiiszobértékek

87, 98: Szervezkedési szabadsag,
kollektiv alku joga

29, 105: Kényszermunka

138, 182: Gyermekmunka

100, 111: Foglalkoztatasi diszkri-
minacio

135: Munkavallaloi
védelme és m(ikodési feltételei
94, 95, 131: Minimalbér

képzés

tonsag és munkahelyi kornyezet

lem

képvisel8k

142 Szakmai iranyitds és szak-
155: Munkaegészségligy és biz-

168: A foglalkoztatés elésegitése
és a munkanélkuliség elleni véde-

Keret megallapodasok ILO egyezmények*
Szak- Multinacionalis vallalat |87 | 29 [138|100|135| 94 |142{155|168
szervezeti 98 [105(182|111 95
Vilag- 131
szOvetség**
ICEM - Endesa (2002) v v iiv |V
Vegyipari Freudenberg Group (2000)| v | v | v | vV | V v
Statoil (1998,2001) Vi ivI|IivI IivI iv | v i iv |V
ILIJFI Fonterra (2002) VIV |V |Iv |V v | v
Elelmiszer — -
mez6- Chiquita (2001) vViI|Iv|v |V v
gazdasag ACCOR (1995) v v
BSN/Danone (1998) v vi|iv|v |V v
IFBWW — IKEA (1998, fv. 2001) ViV v IV v v | v
;f)fzea!‘sm" Skanska (2001) viv v|v]|v
Hochtief (2000) v iv|v|v v
FaberCastel (2000) vivi|ivi v |iv|Vv v | v
UNI —_T,ele!<om- Carrefour (2001) vViI|ivI|v|v |V
munikacio  [rejefénica (2001) viv v v|v]|v v
IMF — Merloni elettrodomestici VIV |V |Iv |V
fémipar (2001)
Volkswagen (2001 vi|ivI|v|v v
hatarozat elfogadasa 2002)
*Megjegyzés: **Megjegyzés:

ICEM: International Federation of Chemical, Energy, Mine
and General Workers’ Union (Vegyipari, Energiaipari, Ba-
nyasz Dolgozok Szakszervezeti Vilagszovetsége),
www.icem.org

IUF: International Union of Food, Agricultural, Hotel, Restau-
rant, Catering, Tobacco and Allied Workers' Association (Elel-
miszeripari, Mez&gazdasagi, Szallodai, Ettermi, Dohanyipari
Dolgozoék Szakszervezeti Vilagszovetsége)

www.iuf.org

IFBWW: International Federation of Building and Wood Work-
ers (Erdészeti és Faipari Szakszervezetek Vilagszovetsége)
www.ifbww.org

UNI: Union Network International

www.union-network.org

IMF: International Metalworkers’ Federation (Fémipari Dol-
gozok Szakszervezeti Vilagszévetsége)

www.imfmetal.org
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