189. sz. Ajanlas

a munkahelyteremtés 6sztonzésének altalanos feltételeirol a kis- és kozepes
vallalkozasokban

A Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet Altaldnos Konferenciaja,

Amelyet a Nemzetkozi Munkatigyi Hivatal Igazgatd Tandcsa hivott 6ssze Genfbe, és
amely 1998. junius 2-an nyolcvanhatodik iilésszakara iilt 6ssze,

Felismervén a gazdasagi, szocidlis és szellemi jolétre, valamint az egyének, csaladok,
kozosségek és nemzetek fejlodésére iranyuld igényt,

A kis- és kozepes vallalkozasoknal valo munkahelyteremtés fontossaganak tudataban,

Felidézvén a Nemzetkdzi Munkaiigyi Konferencia 1986. évi 72-ik {ilésszakan
elfogadott, a kis- és kozepes vallalkozasok tdamogatdsira vonatkoz6 Hatarozatat,
valamint a Konferencia 1996. ¢évi 83-ik iilésszakan elfogadott, a
foglalkoztataspolitika globalis Osszefiiggéseivel foglalkozd hatarozataban
kifejtett kovetkeztetéseit,

Felismervén, hogy a kis- és kozepes vallalkozasok, mint a gazdasdgi novekedés és
fejlédés lényeges tényez6i, novekvo mértékben felelések a munkahelyek
tobbségének teremtéséért vilagszerte, ¢és azt, hogy hozzajarulhatnak egy
innovativ és vallalkozdi kornyezet megteremtéséhez,

Megértve a produktiv, fenntarthaté és mindségi munkahelyek kiilonleges értékét,

Felismerve, hogy a kis- és kozepes vallalkozasok lehetdséget biztositanak a ndk, és
mas hagyomdanyosan hatranyos helyzetli csoportok részére a jobb feltételek
melletti, produktiv, fenntarthaté és mindségi foglalkoztatasi lehetéséghez vald
hozzajutasban,

Abban a meggyd6zddésben, hogy a kényszermunkardl szolo 1929. évi Egyezmény, az
egyesiilési szabadsagrol és a szervezkedés jog védelmérdl szold 1948. évi
Egyezmény, szervezkedés és kollektiv targyaldsi jogardl szold 1949. évi
Egyezmény, az egyenld dijazasrol szolo 1951. évi Egyezmény, a kényszermunka
felszamolasarol szolo 1957. évi Egyezmény, a hatranyos megkiilonboztetésrol
(foglalkoztatas ¢és foglalkozas szerint) sz6ldo 1958. évi Egyezmény tiszteletben
tartasanak eldsegitése fokozni fogja a kis- és kozepes vallalkozasokban torténd
mindségi munkahelyteremtést, és kiillondsen abban a meggydzddésben, hogy a
foglalkoztatas als6 korhatararél szoldo 1973. évi Egyezmény ¢&s Ajanlas
figyelembe vétele segiteni fogja a tagallamokat a gyermekmunka
megszlntetésére iranyuld torekvéseiben,

Abban a tovabbi meggydzddésében, hogy a kis- és kdzepes vallalkozasokban torténd
munkahelyteremtésre vonatkozé 1j intézkedések elfogadasa, az aldbbiakkal
egyetemben:

(a) az idevagd mas nemzetkdzi munkaiigyi Egyezmények és Ajanlasok
megfeleld rendelkezései, mint példaul a foglalkoztataspolitikardl szolo
1964. évi Egyezmény és Ajanlas, és a foglalkoztataspolitikarol szolo 1984.
évi Ajanlas (kiegészitd rendelkezések), a szovetkezetekrdl (fejlodo
orszagok) szo6ld 1966. évi Ajanlas, az emberi eréforrasok fejlesztéseirdl



sz0l6 1975. évi Egyezmény ¢€s Ajanlas €s a munkavédelemrdl sz6lo 1981.
¢évi Egyezmény és Ajanlas, és

(b) mas olyan kiprébalt ILO kezdeményezések, amelyek a kis- és kozepes
véllalkozasok fenntarthatd munkahelyteremtésére iranyuld torekvéseinek
elOsegitését szolgaljak, €és a szocialis védelem megfeleld és altalanos
alkalmazasat batoritjadk, ideértve az Inditsd meg és Fejleszd
Villalkozésodat, valamint mds programokat, tovabba az ILO Torindi
Nemzetkozi Képzési Kozpontja képzés és szakértelem javitdsa terén
végzett munkajat,

értékes Utmutatét ad a tagdllamok részére kis- és kozepes vallalkozasok
keretében torténd, munkahelyteremtésre iranyuld politikdjuk kialakitasara és
megvalositdsara,

Miutan ugy hatarozott, hogy kiilonb6zo javaslatokat fogad el a munkahelyteremtés
Osztonzésének altalanos feltételeirdl a kis- és kozepes vallalkozasokban, amely
kérdés az tilésszak napirendjének negyedik pontjaként szerepelt, és

Miutan tigy dontott, hogy ezeket a javaslatokat egy Ajanlas forméjaban adja kozre,

a mai napon, 1998. junius 17-én elfogadja az alabbi Ajanlast, mely “A kis- és kozepes
vallalkozasokban torténé munkahelyteremtésrdl sz616 1998. évi Ajanlas” néven idézhetd:

I. FOGALOMMEGHATAROZAS, CEL ES HATALY

1. A tagallamok, a munkaadok ¢és munkavallalok legreprezentativabb szervezeteivel
konzultalva, az altaluk megfelelonek tekintett szempontok szerint, a nemzeti tarsadalmi és
gazdasagi feltételeket is figyelembe véve, hatdrozzak meg a kis- és kozepes vallalkozasok
fogalmat, szem el6tt tartva azt, hogy ez a rugalmas megkozelités ne akadalyozza a
tagallamokat abban, hogy kozosen megallapitott definicidkra jussanak adatgylijtési és
elemzési célok tekintetében.

2. A tagallamok fogadjanak el olyan, a nemzeti feltételeknek megfeleld és a nemzeti
gyakorlattal 6sszhangban all6 intézkedéseket, melyeknek célja annak az alapvetd szerepnek
az elismertetése ¢és segitése, melyet a kis- és kozepes vallalkozasok jatszhatnak az alabbiak
tekintetében:

(a) ateljes, produktiv és szabadon valasztott foglalkoztatds tAmogatésa;

(b) jobb hozzaférés az olyan jovedelemszerzési lehetdségekhez és gyarapodashoz, amely a
produktiv és fenntarthat6 foglalkoztatashoz vezet;

(¢) fenntarthato gazdasagi ndvekedés €s a valtozasokra valo rugalmas reagalas képessége;

(d) a hatranyos helyzetli és a tarsadalom peremére szorult csoportok fokozottabb
gazdasagi részvétele a tarsadalomban;

(e) nodvekvo belfoldi megtakaritasok €s befektetések;
(f)  képzés és az emberi eréforrasok fejlesztése;
(g) kiegyensulyozott regiondlis és helyi fejlodés;

(h) olyan aruk és szolgaltatdsok biztositdsa, melyek jobban illeszkednek a helyi piaci
sziikségletekhez;



(1) ajobb munkamindséghez és munkafeltételekhez valod hozzajutas, amely hozzajarulhat
egy jobb életmindség biztositdsdhoz, valamint az emberek széles rétegének lehetdvé
teszi a szocialis védelemhez val6 hozzajutast;

(j) azinnovacid, a vallalkozas, a technologiai fejlodés és kutatas 0sztonzése;
(k) hazai és nemzetkozi piacokhoz valo hozzaférés; €s
()  a munkaadok és munkavallalok kézotti j6 viszony eldmozditasa.

3. A kis- ¢és kozepes vallalkozasok masodik bekezdésben emlitett alapvetd szerepének
elémozditasa céljabdl a tagallamok fogadjanak el megfeleld intézkedéseket és kényszeritd
mechanizmusokat az ilyen véllalkozadsokban munkavallalé munkasok érdekeinek védelme
érdekében azaltal, hogy biztositjdk résziikre mas idevagd eszk6zok alapjan igénybe vehetd
alapvetd védelmet.

4. A jelen Ajanlas rendelkezései a gazdasagi tevékenység valamennyi dgazatara, és a
kis- ¢és kozepes vallalkozasok valamennyi tipusara vonatkoznak, fliggetleniil azok
tulajdonformd;jatol (példaul magan- és allami véllalatok, szovetkezetek, tarsulasok, csaladi
vallalkozésok €s egyéni tulajdonosok).

II. POLITIKAI ES JOGI KERET

5. A kis- és kozepes vallalkozasok novekedését és fejlodését eldsegitd kornyezet
kialakitasa céljabol a tagallamok:

(a) fogadjanak el és valositsanak meg az optimalis gazdasagi kornyezet elOsegitésére
iranyulé megfeleld pénziigyi koltségvetési és foglalkoztatasi politikdkat (kiilonos
tekintettel az inflacidra, a kamatszintre és atvaltasi kulcsokra, az adodzasra, a
foglalkoztatasra és a tarsadalmi stabilitasra),

(b) fogadjanak el és alkalmazzanak megfeleld jogszabalyokat, kiilondsen a tulajdonjogok,
ideértve a szellemi tulajdont is, a vallalkozdsok telepitése, szerzOdések tiszteletben
tartatdsa, tisztességes verseny, valamint a megfeleld szocialis €s munkatigyi jogalkotas
tekintetében,

(¢) noveljék a vallalkozdva valas vonzerejét azaltal, hogy nem hoznak olyan politikai és
gazdasagi intézkedéseket, amelyek hatranyosak azok részére, akik vallalkozok
kivannak lenni.

6. Az 5. bekezdésben emlitett intézkedéseket egészitsék ki az olyan hatékony és
versenyképes kis- és kozepes vallalkozasok tdmogatasara vonatkozé iranyelvekkel, melyek
megfeleld tarsadalmi feltételek mellett képesek a produktiv és fenntarthatd foglalkoztatas
biztositasara. Ebbdl a célbdl a tagallamok mérlegeljék az olyan politikakat, melyek:

(1) olyan feltételeket hoznak létre, amelyek-
(a) barmely méretii és tipusu vallalkozas részére biztositjak:

(i) az azonos lehetdségeket, kiillonosképpen a hitelhez, a devizdhoz ¢és az import
eredetli inputokhoz valé hozzaférést; és

(i) améltanyos addzast;



(b) biztositjdk a munkaiigyi torvények megkiilonbdztetés mentes alkalmazéasat a kis- €s
kozepes vallalkozasokban megvalosuld foglalkoztatds mindségének javitasa
érdekében;

(c) akis- és kozépes vallalkozasok tekintetében tdmogatjak a gyermekmunkara vonatkozo
nemzetkdzi munkatigyi szabvanyok betartasat;

(2) eltiintetik a kis- és kozepes vallalkozéasok fejlddését és novekedését gatldo olyan
korlatozéasokat, amelyek kiilonosen az alabbiakbdl kdvetkeznek:

(a) ahitelhez és a tékepiachoz vald hozzaférés nehézségei;
(b) amiiszaki és vezetdi képességek alacsony szintje;

(c) anem megfeleld tajékozodas;

(d) atermelékenység és a mindség alacsony szintje;

() apiacokhoz valé nem megfeleld hozzéjutas;

(f) az1j technoldgidkhoz vald hozzajutas nehézségei;

(g) aszallitasi- és tavkozlési infrastruktura hidnya;

(h) a nem célszerli, nem megfeleld vagy tulsdgosan terhes bejegyzési, engedélyezési,
beszdmoldsi és mas adminisztrativ kovetelmények, ideértve azokat, melyek nem
Osztonzik a személyzet felvételét, itt tekintettel kell lenni arra, hogy az alkalmazas
feltételei, a munkaiigyi ellendrzés hatékonysaga vagy a munkakoriilmények feliigyeleti
rendszere és mas kapcsolodo kérdések tekintetében romlas ne kovetkezzék be;

(1)  akutatasra és fejlesztésre vonatkozo nem megfeleld tamogatas;
() az allami és magan beszerzési lehetdségekhez vald hozzaférés nehézségei.

(3) olyan specidlis intézkedéseket és kezdeményezéseket foglalnak magukba, melyek
az informalis szektor tamogatasara és korszertsitésére iranyulnak azzal a céllal, hogy az a
szervezett szektor részévé valjon.

7. Az ilyen iranyelvek kialakitasat szem el6tt tartva a tagallamok, ahol lehet:

(1) orszagos szinten gytlijtsenek adatokat a kis- és kozepes méretli véllalkozoi
szektorrdl, tobbek kozott a foglalkoztatdas mennyiségi és mindségi szempontjait figyelembe
véve, ugyanakkor biztositsdk, hogy ez ne haritson tilzott adminisztracios terheket a kis- és
kozepes vallalkozasokra;

(2) a meglévd politikdk és rendelkezések kis- és kozepes méretli vallalkozasokra
gyakorolt hatésait atfogdan tekintsék at, kiilonos figyelemmel a szerkezetatalakitasi
programoknak a munkahelyteremtésre gyakorolt hatasara;

(3) a munkaadok ¢s munkavallalok legreprezentativabb szervezeteivel tekintsék at
munkaiigyi €s szocidlis torvényeiket annak meghatarozéasara, hogy:

(a) ezek a torvények megfelelnek-e a kis- és kdzepes vallalkozasok igényeinek, mikozben
megfeleld védelmet és munkafeltételeket biztositanak azok munkasai részére;

(b) a szocialis védelem tekintetében sziikségesek-e kiegészitd intézkedések, pl. dnkéntes
konstrukciok, szovetkezési kezdeményezések és egyebek;

(¢) azilyen szocialis védelem kiterjed-e a kis- és kozepes vallalkozasok munkavallaloira,
¢s hogy Iléteznek-e olyan megfeleld intézkedések, amelyek biztositjdk a
tarsadalombiztositasi szabalyokkal vald Osszhangot az olyan teriileteken, mint az



egészseégligyi ellatas, a betegségi, munkanélkiili, oregségi, lizemi baleseti, csaladi,
anyasagi, rokkantsagi és 6zvegyi jarulékok.

8. Gazdasagi nehézségek idején a kormdnyok torekedjenek a kis- és kozepes
vallalkozésok, valamint munkavallaléik erds és hatékony tamogatasara.

9. Ezen politikék kialakitasa soran a tagallamok-

(1) a munkaadok ¢és munkavallalok legreprezentativabb szervezetein kiviil belatasuk
szerint konzultalhatnak mas érintett €s illetékes partnerekkel;

(2) vegyenek figyelembe mads teriiletekre vonatkozo iranyelveket is, mint pl. pénz- és
koltségvetési tigyek, kereskedelem és ipar, foglalkoztatds, munkaligy, szocialis
védelem, nemek egyenldsége, munkavédelem valamint a tanulas és képzés révén
megvalosuld kapacitasépités;

(3) a munkaaddk ¢és munkavallalok legreprezentativabb szervezeteivel konzultalva
hozzanak létre ezen politikdk attekintésére és  korszerlisitésére iranyulo
mechanizmusokat.

III. A VALLALKOZOI KULTURA FEJLESZTESE

10. A munkaadok és munkavallalok legreprezentativabb szervezeteivel konzultalva a
tagallamok fogadjanak el intézkedéseket egy olyan vallalkozoi kultira kialakitasa és
erdsitése érdekében, amely tdmogatja a kezdeményezéseket, a vallalkozdsok létrehozasat, a
termelékenységet, kornyezetvédelmi gondolkodést, mindséget, a joé munkahelyi ¢&s
munkaiigyi viszonyokat és a megfeleld és méltdnyos tarsadalmi gyakorlatot. E célbol a
tagorszagok mérlegeljék-

(1) a vallalkozoi szemlélet fejlesztésének 0sztonzését, az oktatds, a vallalkozéas és
képzés rendszere €és programjai révén, kapcsoléddan a munkaerdre vonatkozo igényekhez és
a gazdasagi novekedés és fejlodés eredményeihez, kiilonds hangsulyt fektetve a jo
munkaiigyi viszonyokra €s a kis- €s kdzepes vallalkozasok altal igényelt sokrétli szakmai és
vezetdi gyakorlatra;

(2) megfeleld eszkozok igénybe vételével a kockazatvallalas és iizleti sikertelenség
irdnti pozitivabb viszonyulds erdsitését, elismerve ezek tanuldsi tapasztalati értékét,
tudomasul véve ugyanakkor ezeknek mind a vallalkozdkra, mind a munkavallalokra
gyakorolt hatasat;

(3) az életen at tartd tanulds folyamatanak eldsegitését a munkavallalok és munkaadok
valamennyi kategoridja szdmara;

(4) az érintett munkaadok és munkavallalok szervezeteinek teljes bevondsa mellett
tudatossagi kampanyok tervezését és megvaldsitasat az alabbiak eldsegitése érdekében:

(a) a torvények és munkdsok jogainak tisztelete, jobb munkafeltételek, magasabb
termelékenység, valamint az aruk és szolgaltatdsok javitott mindsége;

(b) a vallalkozoi szerep modelljei és az 0sztonzési programok, megfelelden figyelembe
véve a ndk, a hatranyos helyzetii és kirekesztddott csoportok sajatos sziikségleteit.

IV. HATEKONY SZOLGALTATASI INFRASTRUKTURA KIFEJLESZTESE



11. A kis- és kozepes vallalkozasok novekedésének, munkahelyteremtd képességének

és versenyképességének fejlesztése érdekében meg kell fontolni a kis- és kozepes
vallalkozdsok, valamint munkdsaik részére nytjtando, egy sor kozvetlen és kozvetett
tamogatasi szolgaltatas elérhetdségét és hozzaférhetdségét. Ezek foglaljak magukba:

(a)
(b)
(c)
(d)
(e)
()
(2)
(h)

@)

(k)

Q)
(m
(n)
(0)

()
(@
(r)

(s)
()
(u)
(v)

(W)

a vallalkozas megkezdése elotti, a vallalkozas-inditési és fejlesztési tamogatast;
uzleti terv készitését és annak kovetését;

iizleti inkubatorokat;

informacios szolgaltatast, ideértve a kormanyzati politikakra vonatkozé tanacsadast;
tanacsadasi €s kutatasi szolgaltatasokat;

vezetoi és szakmai képességek javitasat;

a véallalkozés helyszinén megvaldsuld képzés segitését és fejlesztését;
munkavédelmi képzés timogatasat;

a vezetOk ¢és alkalmazottak irdstuddsi, szamolasismereti, szamitdgép ismereti €s
alapfoku oktatasi szintjének fejlesztéséhez torténd segitségnyujtast;

energiahoz, tavkozlési és a fizikai infrastruktirdhoz, vagyis vizhez, elektromossaghoz,
telephelyhez, szallitdishoz ¢és utakhoz valé hozzaférést, akar kozvetleniil, akar
maganszektorbeli kozvetitdk révén;

a munkaiigyi torvények megértésére és alkalmazdsara, ideértve a munkavallalok
jogaira vonatkoz6 rendelkezéseket, valamint az emberi erdforrasok fejlesztésére és
nemek egyenlOségére iranyul6 tdmogatast;

jogi, szamviteli és pénziigyi szolgaltatasokat;
innovacio és modernizacid timogatasat;
technologidval kapcsolatos tandcsadast;

az informacidés és tavkozlési technologidknak az iizleti folyamatokra valé hatékony
alkalmazaséaval kapcsolatos tanacsadast;

tokepiacokhoz, hitelhez és kolcson garanciahoz valo hozzaférést;
pénz-, hitel- és adossagkezelésre vonatkozo tanacsadast;

export eldsegitését, valamint a hazai és nemzetkozi piacokon torténd kereskedelmi
lehetéségeket;

piackutatasi és marketing timogatast;

a terméktervezési, fejlesztési s bemutatasi tamogatast;
mindség-biztositast, ideértve a mindségellendrzést és mérést;
csomagolési szolgaltatasokat;

kornyezetgazdalkodasi szolgaltatasokat.

12. Amennyire csak lehetséges, a 11. bekezdésben emlitett tdimogatasi szolgaltatasokat

ugy kell kialakitani €s nyujtani, hogy azok az optimalis alkalmazhatosagot és hatékonysagot
biztositsadk olyan eszkdzokon keresztiil, mint:



(a) a szolgaltatasoknak és azok biztositasanak a kis- €s kozepes vallalkozasok specialis
igényeihez igazitasa, figyelembe véve a fennallo gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis
feltételeket, valamint azok méretébdl, szektorabol ¢és fejlettségébdl adddo
kiilonbségeket;

(b) a kis- ¢és kozepes vallalkozasok, valamint a munkaadék ¢és munkavallalok
legreprezentativabb szervezetei aktiv bevondsdnak biztositdsa a felkinalando
szolgaltatasok meghatdrozasaba;

(c) az allami és maganszektor bevonéasa az ilyen szolgaltatasok biztositdsaba, példaul a
munkaadok és munkavallalok szervezetei, a fél-allami szervezetek, magéan tanacsadok,
ipari parkok, tizleti inkubatorok, valamint maguk a kis- és kozepes vallalkozdsok
révén;

(d) a szolgaltatisok nyujtdsanak decentralizaldsa, ezaltal fizikai értelemben a lehetd
legkozelebb hozvan ezeket a kis- és kozepes vallalkozasokhoz;

(e) a hatékony szolgaltatasok integralt koréhez vald konnyli hozzaférés eldsegitése az
"egyablakos" elrendezés vagy kozvetitdi szolgaltatasok biztositasa révén;

(f) a szolgaltatast biztositok dnfenntartdsdnak eldsegitése a kis- és kdzepes vallalkozdsok
részeérol torténd ésszerti mértékii koltség-térités Utjan valamint mas forrasokbol, oly
modon, hogy az ilyen szolgaltatasok piacai ne torzuljanak és hogy a kis- és kdzepes
vallalkozasok munkahely teremtd képessége javuljon;

(g) aszakmai jelleg és az elszdmoltathatosag biztositasa a szolgéltatdsok nyujtasa soran;

(h) a szolgaltatasok folyamatos figyelemmel kisérésére, értékelésére €s korszertisitésére
iranyulé mechanizmusok 1étesitése.

13. A szolgaltatasokat ugy kell kialakitani, hogy azok termelékenység javitdo €és mas
olyan megkozelitéseket foglaljanak magukba, amelyek eldsegitik a hatékonysagot, és
amelyek segitik a kis- és kozepes vallalkozdsokat hazai és nemzetkdzi piacokon vald
versenyképességiik fenntartdsaban, mikdzben javitjdk a munkaiigyi gyakorlatot és a
munkafeltételeket.

14. A tagallamok segitsék eld a kis- és kozepes vallalkozasok megfeleld feltételek
melletti finanszirozashoz és hitelhez val6 hozzajutasat. Ezzel kapcsolatban:

(1) a hitel és pénziigyi szolgéltatasokat lehetdség szerint kereskedelmi feltételek
mellett kell nyujtani fenntarthatosaguk biztositasa érdekében, ez aldl kivételt képeznek a
vallalkozok kiilondsen sebezhetd csoportjai;

(2) kiegészité intézkedéseket kell tenni az adminisztrativ eljarasok egyszerisitése, a
tranzakcios koltségek csokkentése és a nem megfeleld hitelbiztositékokkal kapcsolatos
problémak legy6zése érdekében, példaul nem-allami pénziigyi ligynokségek Ilétesitése,
valamint a szegénység csokkentését szolgalo pénziigyi intézmények fejlesztése révén;

(3) a kis- és kozepes vallalkozasokat 0sztondzni lehet arra, hogy kolcsonds
garanciabiztosito tarsasagokba szervezddjenek;

(4) batoritani kell a kockazati téke és mas, az innovativ kis- és kdzepes vallalkozasok
tdmogatasara szakosodott szervezetek 1étesitését.

15. A tagallamok fontoljanak meg olyan alkalmas politikdkat, amelyek minden
szempontbol javitjak a kis- és kdzepes vallalkozasokban torténd foglalkoztatast azaltal, hogy
biztositjdk a védelmet nyujt6 munkailigyi €s szocidlis torvénykezés megkiillonboztetés
mentes alkalmazésat.



16. A tagallamok ezen tilmenden-

(1) ahol lehetséges, segitsék el az olyan szervezetek és intézmények fejlesztését,
amelyek hatékonyan tamogathatjdk a kis- és kozepes vallalkozasok nodvekedését ¢és
versenyképességét. Ebbol a szempontbol meg kell fontolni a munkaadok €s munkavallalok
legreprezentativabb szervezeteivel torténd konzultaciot;

(2) fontoljak meg a kis- és kozepes vallalkozasok, valamint a nagyobb vallalkozasok
kozotti  egytittmiikodési  kapcsolatok eldsegitésére irdnyuld megfeleld intézkedések
meghozatalat. Ezzel kapcsolatban intézkedéseket kell hozni az érintett kis- és kdzepes
vallalkozasok, valamint munkavallal6ik jogos érdekeinek védelmében;

(3) fontoljanak meg olyan intézkedéseket, melyek eldsegitik a kis- és kozepes
vallalkozasok kozotti kapcsolatokat a tapasztalatcsere valamint az erdforrasok és a
kockazatok megosztasdnak biztositdsa érdekében. Ebben a tekintetben a kis- és kozepes
vallalkozasok batorithatok az olyan strukturak, mint a konzorciumok, halozatok €s termelési
¢s szolgaltatasi szovetkezetek kialakitasara, figyelembe véve a munkaaddi és munkavallaloi
szervezetek szerepének fontossagat;

(4) mérlegeljenek azon személyek részére hozott specidlis intézkedéseket ¢és
kezdeményezéseket, akik a lakossag kivalasztott kategdriai korébol, mint példaul a nok, a
tartos munkanélkiiliek, a szerkezetdtalakitdsok vagy a korladtozd ¢és megkiilonboztetd
gyakorlat altal érintett személyek, csokkent munkaképességti személyek, leszerelt katonak,
fiatalok, ide értve a végzdsoket, idosebb munkdasok, etnikai kisebbségek ¢€s bennsziilott és
torzsi népek, vallalkozova kivannak valni. Ezen kategoriak részletes azonositasat a nemzeti
tarsadalmi- gazdasagi prioritasok és koriilmények figyelembevételével kell elvégezni;

(5) mérlegeljenek a kormanyzati szervek ¢€s a kis- €s kdzepes vallalkozdsok valamint
az ilyen vallalkozasok legreprezentativabb szervezetei kozotti kommunikacid és kapcesolatok
elémozditasara iranyuld specialis intézkedéseket, a munkahely teremtést szolgald
kormanyzati politikak hatékonysaganak javitasa érdekében;

(6) felismervén a ndk gazdasagban betoltott szerepének novekvo fontossagat,
batoritsak a ndk vallalkozéva valasanak tdmogatasat olyan intézkedések révén, amelyeket
kiilondsen a vallalkozo vagy vallalkozdva valni kivano nék részére alakitanak ki.

V. A MUNKAADOI ES MUNKAVALLALOI SZERVEZETEK SZEREPE

17. A munkaadok ¢és munkavallalok szervezetei mérlegeljék a kis- és kozepes
vallalkozasok fejléddéséhez valo hozzéjarulast a kovetkezdképpen:

(a) akis- és kozepes vallalkozasok valamint munkavallaloik érdekeinek a kormanyzat felé
torténd, sziikség szerinti megfogalmazasa;

(b) kozvetlen tamogatasi szolgaltatdsok nyujtasa olyan teriileteken, mint példaul a képzés,
tanacsadas, hitelhez valdo konnyebb hozzajutds, marketing, munkaiigyi kapcsolatok
terén torténo tanacsadas €és nagyobb vallalkozasokkal valé kapcsolatok elémozditésa;

(c) olyan orszagos, regionalis €s helyi intézményekkel valamint regiondlis kormanykozi
szervezetekkel valo egyiittmikodés, melyek a kis- és kozepes vallalkozasok részére
nyujtanak tdmogatast olyan teriileteken, mint képzés, tanacsadas, vallalkozas-indités és
mindségellendrzés;



(d)

(e)

(H

(g

(h)

(1)

@)

részvétel olyan tanacsokban, munkacsoportokban és mads testiiletekben, nemzeti,
regionalis és helyi szinten, amelyeket arra hoztak létre, hogy fontos gazdasagi és
tarsadalmi kérdésekkel foglalkozzanak, ideértve olyan politikdkat és programokat,
melyek érintik a kis- és kozepes vallalkozasokat;

gazdasagilag hasznos ¢és tarsadalmilag halado, megfeleld szociélis védohalot biztosito
atalakitds (mely olyan eszkozoket hasznal, mint példaul az atképzés és az
onfoglalkoztatas eldsegitése) tdmogatasa €s az abban val6 részvétel,

részvétel a kis- és kozepes vallalkozasok kozotti tapasztalatcsere €s kapcsolatépités
eldsegitésében;

részvétel a kis- és kozepes vallalkozdsokat érintd tarsadalmi és munkaerdpiaci
kérdések megfigyelésében ¢s elemzésében, olyan kérdések tekintetében, mint a
foglalkoztatasi feltételek, munkakoriilmények, szocidlis védelem ¢és szakképzés,
valamint sziikség szerinti kiegészitd intézkedések eldsegitése;

mindség és termelékenység javitasat célzo tevékenységekben vald részvétel, valamint
az erkolcsi normdk, a nemek kozotti egyenldség és a megkiilonboztetés mentesség
eldsegitése;

tanulmanyok készitése a kis- és kozepes vallalkozasokrol, a szektorra vonatkozo
statisztikai és mas tipust informaciok gyljtése, ideértve a nemek és kor szerint bontott
statisztikakat, és ezen informéciok, valamint a helyes gyakorlatra vonatkozo
tanulsagok megosztdsa a munkavallalok és munkaadok mas nemzeti és nemzetkozi
szervezeteivel,

a munkavallalok jogaira, munkaiigyi torvényekre €s a szocialis védelemre vonatkozo
szolgaltatasok és tanacsadas nyujtasa a kis- és kdzepes vallalkozasok munkavallaléi
részere.

18. A kis- és kozepes vallalkozasokat, valamint munkavallaldikat a szervezkedés

szabadsadganak teljes tiszteletben tartdsa mellett 0sztonozni kell arra, hogy megfeleld
képviseldik legyenek. Ezzel Osszefliggésben a munkaaddi és munkavallaloi szervezetek
mérlegeljék tagsdguk bazisanak kiszélesitését annak érdekében, hogy az magaba foglalja a
kis- és kdzepes vallalkozasokat.

(a)

(b)

(c)

VI. NEMZETKOZI EGYUTTMUKODES

19. Oszténdzni kell a megfeleld nemzetkdzi egyiittmiikodést a kovetkezd teriileteken:

Osszehasonlithatd adatok gylijtésére iranyuld kozds megkozelitések kialakitisa a
politikai tervezés tamogatasa céljabol;

informdaciocsere a politikdk ¢és programok leghelyesebb gyakorlata tekintetében, nem,
kor és mas lényeges valtozok szerinti bontdsban, munkahelyteremtés ¢és a kis- és
kozepes vallalkozasbeli alkalmazas mindségének javitasa céljabol;

a kis- és kozepes vallalkozasok fejlesztésében részt vevo nemzeti és nemzetkdzi
testiiletek és intézmények, ideértve a munkaado6i és munkavéllaldi szervezeteket is,
kozotti kapcsolatok 1étesitése, azzal a céllal, hogy megkonnyitsék:

(1) aszemélyzet, a tapasztalatok és az otletek cseréjét;

(i) képzési anyagok, képzési modszertanok és referencia anyagok cseréjét;



(d)

(e)

()

(i11)) a kis- és kozepes vallalkozasokra valamint fejlédésiikre vonatkozd kutatasi
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szerinti bontasban;

(iv) kis- és kozepes vallalkozdsok nemzetkdzi tarsuldsainak, szovetségeinek
Iétesitését, alvallalkozoi megallapodéasokat €s mas kereskedelmi kapcsolatokat;

(v) amodern informécios technologiat felhasznalo 1j mechanizmusok kifejlesztését
a kormanyok, munkaaddi és munkavallaloi szervezetek kozotti informaciocsere
érdekében, azokrodl a tapasztalatokrol, amelyeket a kis- és kdzepes vallalkozasok
tamogatas soran szereztek;

a kis- és kozepes vallalkozasok fejlesztése révén megvalosuldé munkahelyteremtés,
ideértve a ndi vallalkozas tamogatasat is, kérdéseivel foglalkozd6 nemzetkozi
talalkozok ¢és targyald csoportok. Hasonld megkozelités a hatranyos helyzetli és a
tarsadalom peremére szorult csoportok részére torténé munkahelyteremtés és ezek
vallalkozova vélasanak eldsegitése szempontjabol hasznos lenne;

a hatékony, valamint a j6 munkafeltételeket és megfeleld szocidlis védelmet biztositd
munkahelyek teremtésére egyarant képes kis- és kdzepes vallalkozasok eldmozditasat
szolgald legfontosabb sikertényezok szisztematikus kutatdsa kiilonbozo aspektusokbol
és kiilonbdzo orszdgokban;

a kis- és kozepes vallalkozasok, valamint azok munkavallaldinak orszagos ¢€s
nemzetkozi adatbazisokhoz valo hozzaférésének eldsegitése olyan témakordkben, mint
a foglalkoztatasi lehetségek, piaci informaciok, torvények és rendelkezések,
technologidk és termékszabvanyok.

20. A tagéllamok jelen Ajanlas tartalmat timogassak mas nemzetkozi testiileteknél. A

tagallamok, ahol Ilehetséges, legyenek egyuttal nyitottak ezen testiiletekkel vald
egylttmiikddésre jelen Ajanlas rendelkezéseinek kiértékelésében és megvalositasaban, és
vegyek figyelembe azt a kiemelkedd szerepet, amelyet az ILO jatszott a kis- és kodzepes
vallalkozésoknal torténé munkahelyteremtés eldsegitésében.
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