A NEMZETI TURIZMUSFEJLESZTESI STRATEGIA INTEZKEDESI TERVE

A turisztikai agazatban is tapasztalhaté egyre fokozédoé versenyhelyzet, az egysé-
ges europai belsd piac, a folyamatosan valtozé fogyasztéi igények, valamint az
uj trendek és utazasi formak megjelenése indokoljak, hogy atgondoltan, meghata-
rozott célok mentén valdsuljon meg a turizmus fejlesztése. A nemzetgazdasagban
betoltott szerepe ellenére a turizmus hattérbe szorult a kormanyzati, politikai véle-
ményformaldk korében, ennek kdvetkeztében az agazat alkupozicidja fejlesztend6: a
stratégiatdl, illetve megvaldsitasatol a turizmusban érdekeltek az agazat elfogadott-
saganak, és egyben gazdasagi és tarsadalmi sulyanak er6sodését is varjak.

A komoly el6készitd munkaval és szamos szakmai egyeztetéssel elkészitett Nemzeti
turizmusfejlesztési stratégiat végul a Kormany 2005. szeptember 28-an fogadta el.
Az anyagban megfogalmazott célok elérésének modjat bemutatandoé készilt el jelen
intézkedési terv, amely az agazatért fejlesztéséért felelos MTH stratégiaval kapcsola-
tos, évekre lebontott feladatait tartalmazza.

A stratégia megvaldsitasara lehet6séget ado hazai és unios forrasokbol valé megfe-
leld részesedés, és a pénzlgyi eszk6zok hatékony felhasznalasa mellett a megvalé-
sitas alapvet6 feltétele a kulonb6zd érintett partnerekkel valo j6 egyuttmikodések
folytatasa és javitasa, illetve ujak kezdeményezése. A turizmus kodzponti iranyitasa-
nak célja, hogy a mas terlleteken megvalésulé feladatok a turisztikai agazatban
szukséges fejlesztéseket el6segitsék, azokkal 6sszhangban komoly szinergikus ha-
tasokat lehessen elérni. Ezért az agazat hosszu tavu, mindenki szamara hasznot
hozo fejlédése érdekében kiemelten fontos a partnerekkel — legyenek azok miniszte-
riumok, onkormanyzatok vagy vallalkozasok — valo jo kapcsolat.

Jelen intézkedési terv a stratégia szerkezetét kovetve mutatja be az egyes szakmai
részteruletek esetében szikséges, tervezett intézkedéseket, kitérve azon partnerek
megnevezéseére, akik nélkul mindez nem johet létre, egyuttal pedig megjeldlve a fel-
adatok elvégzésére kijelolt hataridbket is.



Az intézkedések osszefoglalasa megnevezés, tartalom, érintett partnerek és

hatarid6 szerint

Az egyes célokon belll az intézkedések fontossagi sorrendben, az intézkedés kez-
detének idépontja szerint ndvekvd sorrendben szerepelnek. Tobb intézkedés ese-
tében a turisztikai agazat sziikségleteihez képest tavoli hataridé (pl. 2013) azt
jelenti, hogy az adott intézkedést folyamatosan kell végezni (tdbbek k6zott ilyen
az innovacio el6segitése, vagy az attrakciok kornyezetének turistabaratta tétele).

Tobb, itt részletezett intézkedés hataridejére a kovetkezd idészakra készitendd
stratégiai dokumentumok lesznek az iranyadok (pl. Nemzeti Akciéprogram, Nem-
zeti Stratégiai Referencia Keret). Ezeknél az intézkedéseknél tehat uj, a vonatkozé
stratégiakban megadott hatarid6ket kell figyelembe venni.

Intézkedés megnevezé- | Intézkedés tartalma, a végrehajtas moédja, | Kezdé | Hatar-
se az ebben érintett partnerek idépont idé
I. Emberkézpontu és
hosszutavon jovedel-
mezo fejlédés
A turisztikai vallalkozasok | Az MTH egyeztetést kezdeményez az érintett| 2005 2013
Szamara kedvezd gazda- | tarcakkal a turisztikai vallalkozasokat kedve-
sagi intézkedések z6en érint6 kbzgazdasagi eszkdzrendszer
kialakitdsa és - a mindenkori kéltségvetési
lehetéségektdl és gazdasagpolitikai célkitl-
zésekt6l fliggd - tovabbfejlesztése érdeké-
ben. Emellett az MTH egyuttmikodik a GKM-
mel és a PM-mel olyan konstrukciék kidolgo-
zasaban amelyek altalanossagban a KKV
szektor, ezen belll a turisztikai vallalkozasok
szamara 0sztdénzéen hatnak fejlesztések
megvalositasara.
Kbézgazdasagi szabalyo-|Az MTH koordinalasaval szakmai szerveze-| 2005 2013
zOrendszerhez kapcsolo- | tek, illetve a turisztikai egyeztetd férum hat-
dé moédositasi javaslatok | hatés bevonasaval modositasi javaslatokhoz
alatémasztasa kapcsolodd el6zetes, utdlagos elemzések,
modellszamitasok készitése, ezek alapjan
egyseges érvrendszer kialakitasa az érdekelt
vallalkoz6i csoportokkal.
Turisztikai vallalkozdsok | Az MTH folyamatosan nyomon koveti, illetve | 2005 2013
adoterhelésének  folya- | mas agazatokkal ésszehasonlitja a turisztikai
matos vizsgélata vallalkozasokat érint6 teljes adoterhelést, az
agazat vallalkozasai altal befizetett addkat és
jarulékokat. A szakmai szovetségek informa-
cidira tamaszkodva pedig 6sszegydijti és egy
haromszinti rendszerben csoportositja az
agazat moédositasi igényeit.
Turizmus nem gazdasagi| Az MTH kutatasokat, felméréseket készit(tet)| 2005 2008
hatasainak felmérése a turizmus természeti és szocialis hatasainak
szamszer(sitésére, a turizmus pozitiv hata-
sainak kdzeérthetd modon térténd bemutata-
sara, illetve annak monitoringozasara, hogy
a turizmusfejlesztés eredményei hogyan hat-
nak az életminéségre.
A vonatkozo uniés el6-|Az MTH, a szakmai szervezetek bevonasaval| 2006 2007




irasok kedvez6 modosi-
tasanak elérése: vendég-
latasi szolgaltatasok ked-
vezményes AFA kérbe
sorolhatésaga.

hozzajarul az érvrendszer kidolgozasahoz,
annak érdekében, hogy a megfelelé szdvet-
ségi taktika révén a vonatkoz6 EU szabalyo-
zas a derogacios hataridét kovetéen kedvezé
iranyban moédosuljon.

Turizmus  életminéség-
indexének kidolgozasa

Az MTH az MT Rt-vel, és az érintett szakmai
és koézigazgatasi partnerekkel egyittmikod-
ve nemzetkdzi boldogsag-indexek analdgia-
jara a turizmusfejlesztés monitoringjat szol-
gald életminbség-index kidolgozasat kezde-
meényezi.

2006

2009

Il. Attrakciofejlesztés

Kiemelt és regionalis
termékek fejlesztése,
termékfejlesztési  strate-
giak, ill. koncepciok ké-
szitése

Az MTH, az OIB és az MT Rt,, illetve a RIB-
ek/RMI-k, valamint az érintett szaktarcak (pl.
NKOM, EuM) egyiittmiikodésében részletes
kutatasok, trend-, kereslet-, kinalat- és ver-
senytarselemzés alapjan termékfejlesztési
stratégiak  és koncepciok  készllnek
(2006/07-ben). Az MTH mind a kiemelt, mind
a regionalis jelent6ségl termékek fejleszté-
séhez szukséges feltételek megteremtését
képviseli a Il. NFT és az OP-k elkészitése
soran, hogy azok (pl. palyazati formaban)
2007-13. kdzott tamogathatdk legyenek EU-s
forrasokbdl. Emellett - lehetéségeihez mérten
- az MTH palyazatokat ir ki hazai forrasbol.
Ehhez egyuttmikddik az MT Rt-vel és a RIB-
ekkel (RMI-kkel), RFU-kel, figyelembe veszi
az onkormanyzatok és a vallalkozasok igé-
nyeit.

2005

2007

Nagyprojektek  kivalasz-
tdsahoz sziikséges krité-
riumrendszer kidolgozasa

Az MTH egyuttmiikddve az MT Rt-vel és az
OIB-vel, kidolgoz egy kritériumrendszert,
amely nemzetkdzi versenyel6nyt biztosito,
nemzeti szinten fejlesztendd projektek azo-
nositasat teszi lehetbvé.

2005

2006

Budapest, mint kiemelt
desztinacio fejlesztése

Az MTH egyeztetést és egyuttmikodést kez-
deményez a budapesti turisztikai szervekkel,
a Févarosi Onkormanyzattal, a NKOM-mel,
az Orokségvédelmi hatdsagokkal, és vallal-
kozasokkal, hogy megvalésulhassanak az
alabbiak: a budapesti épitészeti értékek tu-
risztikai hasznositasa, furd&varosi arculat
kialakitasa, a konferenciaturizmus fejlesztése
(els6sorban egy nagy befogaddképességi
konferenciakdézpont létesitése), élénk buda-
pesti kulturalis élet kialakitasa. Ennek elméle-
ti hatteréil pedig desztinaciofejlesztési stra-
tégia készitése, Budapest, mint marka kép-
zése és fejlesztése.

2005

2013

Innovacié 6sztbnzése

Az MTH egyuttmikodik a RIB-ekkel (RMI-kel)
és az RFU-kel, bevonva az onkormanyzato-
kat, a vallalkozasokat és a civil szférat, hogy
helyi és regionalis szinten innovativ turisztikai
Otletek 6sztdnzését és hasznosulasat segitdé
megoldasokat alakitsanak ki és alkalmazza-

2006

2013




nak.

Vonzeréleltar

Az MT Rt., egyuttmikodve az érintett szak-
tarcakkal (pl. NKOM, EuUM) kidolgozza az
orszagos vonzerdleltar elkészitésének maod-
szertanat, |étrehozza a vonzeréleltar adatba-
zist, kezeli, és folyamatosan frissiti azt (2006-
tol).

2006

2006

A vonzerékhéz kapcsolo-
dé informaciészolgaltatas
Javitasa

Az MTH egyeztetést és egyuttmikodést kez-
deményez a regionalis és helyi turisztikai
szervezetekkel, o6nkormanyzatokkal, FVM-
mel, ICSSZEM-mel, GKM-mel, KVVM-mel,
NKOM-mel, EiM-mel, utkezel6 igazgatdsa-
gokkal, a teleplléseken, az utak és a kijeldlt
turistautak mentén turisztikai tablak, tabla-
rendszerek elhelyezésére, latogatokdzpontok
kialakitasara, megfelel6 promadcios eszkdzok
alkalmazasara, idegen nyelvi informacio-
szolgaltatas fejlesztésére.

2006

2009

Turisztikai kartyarendszer
kialakitasa

A RIB-ek/RMI-k az 6nkormanyzatokkal és a
vallalkozasokkal egylttmikoédve a régidkon
belil egységesen hasznalhatd, turisztikai
kartyarendszert vezetnek be.

2006

2007

Informaciészolgaltatas
fejlesztése

A turistak és a szakma teljes kord tajékozta-
tasanak kialakitasa érdekében az MT Rt.
létrehoz egy turisztikai informacios rendszert
a jelenlegi ON-TIR bazisan, amelyhez az
RMI-k (és a késbbb kialakuld desztinacios
szervezetek) kapcsolodnak, igy sor kerll a
regionalis internetes portalok ki- ill. tovabb-
épitésére. A turisztikai szervezetek egyutt-
mikodésében meguijitasra kerlilnek a papir-
alapu informacios anyagok, promdciés esz-
k6zok, széréajandékok. Az MT Rt. és az on-
kormanyzatok egyuttmikodésében éjjel-
nappal nyitva tart6 Tourinformok nyilnak
renddrsegi jelenléttel

2006

2008

Latogatokbzpont kialaki-
tdsa Budapesten

Az MTH egyuttmikddést kezdeményez a
budapesti turisztikai szervezetek és Févarosi
Onkormanyzat kozott a turistak fogadasat,
eléseqgité latogatdkdzpont kialakitasarol. A
latogatdbmenedzsment altaldanos maodszerta-
nat pedig az MT Rt. alakitja ki (2007-re).

2006

2006

Balaton, mint kiemelt
desztinacio fejlesztése

Az MTH egyeztetést és egyuttmikodést kez-
deményez a balatoni turisztikai szervezetek-
kel, a BFT-vel, az dénkormanyzatokkal, az
ICSSZEM-mel, a KVVM-mel, a NKOM-mel,
és vallalkozasokkal, hogy megvaldsulhassa-
nak az alabbiak: a Balaton valédi Gduléhellyé
valasa, ifjusagi, csaladi és mas specialis igé-
nyeket kielégitdé infrastrukturaval és szolgal-
tatasokkal, szezontdl és iddjarastodl fliggetle-
nudl mikodd létesitményekkel. A turistak fo-
gadasat, elésegitd latogatokdzpont kialakita-
sa. A t6 korlli rendezvénykinalat 6sszehan-
goladsa. A kdzvetlen és kdzvetett parti kap-

2006

2010




csolattal rendelkezd telepllések egyuttes
kinalatanak komplex termékké alakitasa.
Ennek elméleti hatterédl pedig
desztinaciofejlesztési  stratégia készitése,

Balaton, mint marka képzése és fejlesztése.

Tovabbi kiemelt turisztikai
célteriiletek meghataro-
zasa

Az MTH egyuttmikddik a nemzeti és regio-
nalis turisztikai és teruletfejlesztési szerveze-
tekkel, valamint specialis fejlesztések esetén
a szakterllet feleléseivel (pl. EiM, NKOM),
onkormanyzatokkal, vallalkozasokkal és
szakmai szervezetekkel uj kiemelt turisztikai
célterliletek kialakitasa érdekében. Meghata-
rozasra kerllnek a kivalasztas kritériumai,
megtorténik a kivalasztas, a terlletek fejlesz-

(llyen pl. a gyégyhelyek kialakitasa.)

2006

2008

lll. A turistafogadas
feltételeinek javitasa

Turisztikai szempontokra
épllé kbzlekedeési strate-
gia és fejlesztések Osz-
szehangolasa

Az MTH egyeztetést kezdeményez a GKM és
kompetencigjaba tartozé allami kozlekedési
vallalatok és hatdsagok, valamint a RIBek,
Onkormanyzatok kdzétt. Fejlesztési iranyok,
forrasok, és utemezés koordinalasa. A |égi-
vizi-, vasuti-, és kozuti kdzlekedés infrastruk-
turajan, fogado feltételein, iranyitasi és tajé-
koztaté rendszerének turizmusorientalt fej-
lesztése, menetrend harmonizacio.

2005

2007

Ideiglenes hatéaratkelGhe-
lyek biztositasa, forga-
lomfiiggé miikbdtetése

Az MTH egyeztetést kezdeményez a KUM-
mel, BM-mel és a VPOP-val, forraskoordina-
cié a megnyitas és a miikddtetés érdekében.

2005

2006

A kisvasutak turisztikai
hasznositasa

Az MTH egyeztetést kezdeményez a fejlesz-
tések és Uzemeltetés biztositdsa céljabdl
(forraskoordinacio, palyaztatas) az FVM-mel,
GKM-mel, RFT-kel, dnkormanyzatokkal.

2005

2008

Ferihegy I-1l. fejlesztése

Az MTH egyeztetést kezdeményez a BFO-
vel, Budapest-Kézépdunavidéki RIB-bel a
GKM-mel, a Budapest Airport ZRt-vel és a
MALEV-val a varosba torténé bejutds mi-
el6bbi megoldasa, a szolgaltatasi szinvonal
(foldi és légi szolgaltatasok egyarant) emelé-
se érdekében, a dinamikusan novekvo disz-
kont légitarsasagok altal generalt forgalom-
nak megfeleléen.

2005

2008

A sarmelléki, debreceni
és tovabbi vidéki 2-3 re-
pulétér fejlesztése

Az MTH egyeztetést kezdeményez a GKM-
mel és a hataskorébe tartozd kozlekedési
vallalatokkal és hatdsagokkal, BM-mel, 6n-
kormanyzatokkal, VPOP-vel, RIB-ekkel az
alland6 hataratlépés lehet6ségének biztosi-
tasaért, a miszaki feltételek kialakitasaért és
az Uzemeltetés megvaldsitasaért. A megva-
I6sitas befektet6k bevonasaval torténik.

2005

2007

Szallashely-fejlesztés
6sztbnzése

Az MTH a forraskoordinaci6 és a palyaztatas
érdekében egyeztetést kezdeményez az
ICSSZEM-mel, az IHM-mel, a KvWM-mel, az

2005

2009




EUM-mel, az 6nkormanyzatokkal és a civil
szféraval szallashelykinalat fejlesztése, a
szezonnyUuijtas objektiv akadalyait csokken-
tend6 — akar alternativ, kérnyezetbarat — fii-
tési-h(tési rendszerek bevetésének tamoga-
tasa,a természetjarast és az ifjusagi turiz-
must tamogato szallashely/rendszer keres-
letnek megfelel6 fejlesztése és az elektroni-
kus szallashelyfoglalas/promécio kialakitasa
céljabol.

Kérnyezetszépité verse-
nyek erdsitése

Az MTH kezdeményezi, tamogatja és a
KvWM, NKOM, a BM, az énkormanyzatok és
a civil szféra bevonasaval biztositja a maga-
tartasformald, szemléletalakitd, kornyezet-
szépitd versenyeket, kilonds tekintettel a
"Viragos Magyarorszagért" mozgalomra.

2005

2005

Kézbiztonsag és bizton-
sagérzet nbvelése, gobr-
diilékeny hatarforgalom
kialakitasa

Az MTH forraskoordinacié érdekében egyez-
tetést kezdeményez a BM, a VPOP, az 6n-
kormanyzatok és a kozlekedési vallalatok
képviselbivel az idegen nyelven kommunika-
cioképes rendvédelmi személyzet biztosita-
sa,térfigyel6 rendszerek kialakitasa, turista-
barat panaszkezelés intézményesitése,
tourist police kialakitasa céljabadl.

2005

2007

Koézuti kbzlekedés feltét-
eleinek javitasa, haldzat-
korszertisités

Az MTH egyeztetést kezdeményez a GKM-
mel és a hataskorébe tartozéd kozlekedési
vallalatokkal és hatdésagokkal, a KVVM-mel,
onkormanyzatokkal, koézutkezel6 Kht-kal az
autopalyak, gyorsforgalmi utak részaranya-
nak névelése, a févaros korgylrijének befe-
jezése, 0Osszekotd utak kialakitdsa, dunai
hidak épitése a kelet/nyugati orszagrészek
oOsszekotése érdekében, valamint a varosi és
elévarosi kdzlekedés racionalizalasat célzo
parkoldrendszerek kialakitasaért, nagykapa-
citasu, jelent6s turistabusz-forgalmat kiszol-
gald parkolok kialakitasaért.

2006

2013

Osszefiiggd orszagos
kerékparut-rendszer lét-
rehozasa

Az MTH forraskoordinaciéval megvaldsulé
palyaztatas érdekében egyeztetést kezde-
ményez a GKM-mel és a hataskorébe tartozo
kozlekedési vallalatokkal és hatésagokkal,
onkormanyzatokkal, kézut kezel6 Kht-kal és
a KvWM-mel a régios desztinacidkat 6sszeko-
t6 kerékparut halozat kiépitése (és a fenntar-
tas feltételeinek biztositasa), az EUROVELO
haldézathoz valé csatlakozas, az 6koturisztikai
helyszinek kerékparos megkdzelithetéségé-
nek javitasa, a kapcsolodo szolgaltatasok
biztositasa, kerékparbarat szallashelyek és
palyaudvarok kialakitasa érdekében. A meg-
valositasban a civil szervezetek, vallalkozék
jelentds szerepet kapnak.

2006

2008

Vasuti létesitmények
szinvonalanak emelése
és turisztikai hasznosita-

Az MTH forraskoordinacioval megvaldsuld
palyaztatas érdekében egyeztetést kezde-
ményez a GKM-mel és a hatdskdrébe tartozé

2006

2008




Sa

vasuti kodzlekedési vallalatokkal és hatosa-
gokkal, dnkormanyzatokkal, az IHM-mel és a
RIB-ekkel a palyaudvarok, mint turisztikai
kozpontok kihasznalasa érdekében (turiszti-
kai szempontbdl frekventalt helyszineken a
biztonsagos atjutast elésegité sorompok és
aluljarok létesitése, vasutallomasok kornye-
zetében biztonsagos parkolas, agglomeraci-
6s vasuthalozat kiépitése, informaciéos pont
kialakitdsa). A kozuti fejlesztés szikséges-
sége mellett a GKM-mel, KVVM-mel egyitt-
mikodve a turizmus teriletén a kérnyezetba-
rat kdzlekedési mdédokat kell lehetéség sze-
rint elétérbe helyezni.

A nemzetk6zi hajozési|Az MTH egyeztetést kezdeményez a KUM-| 2006 2009
utvonalakon az orszagba | mel, BM-mel és a VPOP-val, forraskoordina-
torténé be- és kilépés |cid a megnyitads és a mikddtetés érdekében.
eléfeltételeinek  megte-
remtése
Kikoték elérhet6ségének | Az MTH a forraskoordinacio és a palyaztatas| 2006 2008
és komplex  marina-|érdekében egyeztetést kezdeményez a
szolgaltatasok fejlesztése | GKM-mel, OTH-val, KvWM-mel, BM-mel, 6n-
kormanyzatokkal, a vizligyi hatésagokkal és
a hajozasi féfelugyelettel.
A Duna, a févéros ,folyé-| Az MTH egyeztetést kezdeményez a BFO-| 2006 2010
kony féutcaja” turizmusba | vel, BPK RIB-bel a GKM-mel, a KvWM-mel a
térténd bevonasa forraskoordinacié és a megvaldsitas érdeké-
ben a kihasznalatlan folyo "felélesztése" cél-
jabol, budapesti — kdrnyezetbarat meghaijtasu
— vizitaxi rendszer kialakitasa turisztikai lat-
vanyossagokhoz kozeli vizitaxi-posztok létre-
hozasa, ezek promdcioja.
Tisza, Drava nemzetk6zi| Az MTH egyeztetést kezdeményez a KUM-| 2006 2009
vizi utta nyilvanitasa mel, BM-mel és a VPOP-val a kilfoldi felség-
jelt hajok beléptetési lehet6ségének javitasa
(amennyiben a kdzosségi vamjog erre lehe-
téséget ad, ill. megengedi a nemzeti szaba-
lyozas megalkotasat), jogosultsagaik kiter-
jesztése a nemzetkdzi vizi utak szabalyainak
megfeleléen.
Budapesti nemzetkézi| Az MTH egyeztetést kezdeményez a BFO-| 2006 2007
hajééllomas fejlesztése | vel, BPK RIB-bel a GKM-mel, a KvWM-mel, a
BM-mel és a VPOP-val az allandé hataratke-
Iés, a kikotésre alkalmas helyek szamanak
novelése és turisztikai informacios iroda nyi-
tasa érdekében.
A tranzitforgalom megalli-| Az MTH a forraskoordinacié és a palyaztatas| 2006 2011

tdsahoz éttermi lancok
kialakitasa az autépalyak
mentén,orszagos magyar
étteremhalézat kialakita-
sa

érdekében egyeztetést kezdeményez a
GKM-mel, az 6nkormanyzatokkal, a kdzutke-
zelé kht-kal az autépalyak és nagy forgalmu
autéutak mentén garantalt szinvonalu, a ma-
gyar gasztrondmia kinalatanak értékesitéseét
célzo, franchise rendszerben mikodo étte-
remhalozat kialakitasara. Az MTH kezdemé-
nyezi olyan specidlis étteremlanc kialakitasat,




amely elsésorban magyar konyhatechnologi-
aval készult, foként magyar alapanyagu éte-
leket kinal, s orszagos haldzatta fejleszthetd.

Postaforgalmi és banki| Az MTH egyeztetést kezdemeényez az IHM,a| 2006 2007
szolgaltatasok elérhetévé | FMM, a vallalkozasok és a szakmai szerve-
tétele a kiilfoldi turistak- | zetek kdzott az alkalmazottak idegen nyelvi
nak képzése és idegen nyelvii nyomtatvanyok
kialakitasa targyaban.
Taxihelyzet normalizala-| Az MTH egyeztetést kezdeményez a BFO-| 2006 2008
sa tal, az o6nkormanyzatokkal és a szakmai
szervezetekkel a megbizhat6 és turistabarat
taxirendszer kialakitasa érdekében.
Turistak altal latogatott| Az MTH a forraskoordinacio és a palyaztatas| 2006 2013
helyszinek turistabaratta | érdekében egyeztetést kezdeményez az 6n-
tétele kormanyzatokkal, a civil szféraval és a vallal-
kozokkal a vidéki kistermel6i élelmiszer-
el6allitast és értékesitést végz6k, valamint a
kiskereskedelmi bolthalézatok nyitva tartasa-
nak és arukészletének harmonizalasa és
megfeleltetetése, az attrakciok kérnyezeteé-
ben és a kozterlleteken megfeleld illemhely-
halézat kialakitasa, a kéregetés és a turista-
kat zavaré egyéb nemkivanatos magatarta-
sok/tevékenységek korlatozasa érdekében.
Egészséglgyi ellatas-|Az MTH egyeztetést kezdeményez az| 2006 2009
téritéses- elérhetévé téte-| ICSSZEM, az EGM, a KUM, az énkormany-
le a kllféldi turistak sza-|zatok és a szakmai szervezetek képvisel6i-
mara vel, a kulféldi turistak - téritéses - betegella-
tasba vonasa érdekében.
Térzsvendégkor kiépité- | Az MTH egyeztetést kezdeményez az OTH-| 2007 2008
sét elbsegité eszk6zbk|val, az MT Rt-vel, a RIB-ekkel, az dénkor-
alkalmazasa manyzatokkal és szakmai szervezetekkel a
visszatérd torzsvendégkér kialakitasa és
megtartasa céljabél, mind a vendéglatas,
mind a szallashely-szolgaltatas teruletén.
IV. Emberi erdéforras
fejlesztés
Oktatasi intézmények és|Az MTH és az OIB kezdeményezi az oktatasi| 2006 2007
a turisztikai vallalkozasok | tarcanal és a regionalis képzési kdzpontok-
hosszu-tavu stratégiai | nal, valamint az érintett vallalkozasok képvi-
egylttmikbdésének Osz-|selbinél a korszerl, piacképes ismereteket
tbnzése nyujté tanfolyamok szervezését, s az igé-
nyeknek megfeleld képzések elfogadtatasat.
Az OIB kidolgozza a palyazati feltételrend-
szert az "év turisztikai tanintézete" cim ado-
manyozasahoz.
A nemzetkézi szakmai|Az MTH és az OIB kezdeményezi az oktatasi| 2006 2008

elvarasoknak megfelelé
Oktatasi anyagok kidol-
gozasa, adaptalasa

intézményeknél, és a Magyar Rektori Konfe-
rencianal a turisztikai szakoktatassal kapcso-
latos tananyagok mindségi attekintését és
korszer(isitésnek elvégzését az oktatasi in-
tézmények nemzetkdzi kapcsolatainak fel-
hasznalasara alapozva. Szlikséges attekin-
teni a bolognai folyamat jegyében a PhD.




képzés feltételeinek kidolgozast a turizmus
teruletén.

Atfogé kutatasok inditésa|Az MTH kezdeményezi az oktatasi- és a| 2006 2008
a munkaerdépiac keresleti| munkalgyi tarcaval kdézos finanszirozasu
és kinalati oldalanak fel-|kutatdsok inditasat a turisztikai szak- és fel-
tarasara s6oktatasbdl kikeriils fiatalok elhelyezkedési
lehetbségeinek feltérképezéseérdl, valamint a
munkaeré-piaci trendekrél; kapcsolodva a
létezd, folyamatban lévd kutatdasokhoz.
A magyar lakossag ide-|Az OIB és az MTH az iskolarendszeren belll| 2006 2013
gen nyelv tudasénak javi- | és kivul kampany inditasat kezdeményezi a
tasa hazai lakossag funkcionalis idegennyelvtuda-
sanak javitasa érdekében
Aktiv fellépés a tisztes-|Az MTH a PM-mel és a munkalgyi tarcaval,| 2006 2013
ségtelen  vallalkozasok |valamint a fogyasztovédelmi hatésagokkal
ellen egyuttmikddésben hatékony 06szténzé és
szankcionald rendszert dolgoz ki a piaci ver-
seny tisztasaganak megteremtése és biztosi-
tasa érdekében.
Szemléletformalé  kam-|Az MT Rt. és az MTH kezdeményezésében| 2006 2013
pany szervezése szemléletformalé kampany szervezése a
turizmus kedvez§ tarsadalmi- gazdasagi ha-
tasainak széleskor(i ismertetése érdekében,
kapcsolédva a UNWTO Tourism Enriches
kampanyahoz. Helyi kb6z6sségek 0sztdnzése
palyazatokkal, hogy felfedezzék azokat az
adottsagokat, amelyek turisztikai termékkeé,
élménnyé formalhatok.
V. Hatékony miikodési
rendszer kialakitasa
Desztinaciomenedzsment | Desztinaciomenedzsment szervezeti, finan-
szervezeti rendszerének, | szirozasi, tevékenységi korének szabalyoza-
finanszirozasanak és|sa a turizmus térvényben; a rendszer beve-
feladatainak kialakitasa, | zetésének el6készitése.
végrehajtasa 2005 2007
Turizmus jogszabélyi|Az MTH a kormany elé terjeszti a turizmus
kérnyezetének fejleszté- | torvényt, EU-s el6irasokhoz valé folyamatos
se alkalmazkodas a szakmai szervezetek bevo-
nasaval 2005 2006
Belféldi turizmus fejlesz-| Belfoldi turisztikai kereslet élénkitése érde-
tése kében egyeztetés a PM-el az dilési csekk-
rendszer bévitésérél, belfoldi turisztikai pro-
mocié dmsz-ek szervezésében 2006 2006
Nemzetkdzi kapcsolatok,|MTH a nemzetk6zi kapcsolatokbol fakadéd
tapasztalatok kihasznala-|elényok kihasznalasara feladattervet készit,
sa, versenytarsak figye-|illetve az OIB-t és a szakmai szervezeteket
lemmel kisérése felkéri erre, tovabba ndmsz versenytars kuta-
tasanak fejlesztése 2006 2006
Partnerség erdsitése a|Tarcakdzi és szakmai turisztikai kapcsolatok
turizmus terén a kézigaz- | er6sitése érdekében tarcakdzi egyeztetés és
gatasi és szakmai szer-|szakmai szervezetekkel folytatand6 MTH
vezetekkel, tovabbi érin-|kapcsolat felllvizsgalata, fejlesztése
tettekkel 2006 2007
Turisztikai oktatas kor- | Egyeztetés az érintett szaktarcakkal, szakmai| 2006 2006
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szeriisitéséhez valé hoz-
zajarulas

szervezetekkel, munkaltatok szervezeteivel
specialis képzések kialakitasa érdekében (pl.
gyogymasszér, turavezetd, rendezvényszer-
vezl)

Regionalis szintd turiszti-
kai tevékenység fejlesz-
tése

Turizmus térvényben rogzitendd a regionalis
turizmusfejlesztési stratégiak kidolgozasanak
kotelezettsége és az ahhoz kapcsolodoé ter-
mékfejlesztés. A Il. NFT-hez és annak opera-
tiv programjaihoz vald kapcsolddas, beépu-
lés érdekében a turisztikai és a teruletfejlesz-
tési szervek kozott folyamatos az egyuttm-
kddés.

2006

2006

Turisztikai
innovacioé
fejlesztése

kutatasok,
elésegitése,

Turizmus térvényben a kutatasi jellegl tevé-
kenységek meghatarozasa, egyeztetés OIB-
vel, szakmai szervezetekkel innovacios dijak,
férumok létrehozasardl, best practice terjesz-
tésérél

2006

2007

VI. Horizontalis célok

Fenntarthato Turizmus
Munkacsoport létrehoza-
sa

Az MTH kezdeményezi az OIB, a szakmai
szervezetek, az FVM, az ICSSZEM, a KVVM,
az EUM és az MT Rt kdz6tt a Nemzeti Fenn-
tarthato Fejlédési Stratégia elkészitésében a
turizmus érdekeit képvisel6 szervezet létre-
hozasat, jogszabalyban szabalyozott médon.
A munkacsoport feladata a fenntarthatoé tu-
rizmus indikatorainak kidolgozasa (pl. az
egészsegturisztikai szolgaltatasokra, a
desztinacid menedzsment vagy akar a tura-
vezetés esetében), kutatas a fenntarthatésa-
gi indikatorokrél, védjegyrendszer kialakitasa
és mikodtetése, valamint  teherbiro-
képesség vizsgalatok beinditasa.

2006

2010

A turizmus természeti
kérnyezetre gyakorolt
hatasainak tudatositasa

Az MTH, a MT Rt., a KVVM, és szakmai
szervezetek egyuttmikddésében a turistakat
és a turisztikai vallalkozasokat is megfelel
modon, folyamatosan tajékoztatni sziikséges
tevékenységuk lehetséges negativ természe-
ti kdrnyezeti hatasairdl, és a meghozott korla-
toz6 intézkedésekrol.

2006

2013

Akadalymentesités

Az MTH a forraskoordinacio és a palyaztatas
érdekében egyeztetést kezdeményez az
ICSSZEM-mel, az ©&nkormanyzatokkal, a
szakmai szervezetekkel és a turisztikai att-
rakciok kezelGivel a turisztikai |étesitmények,
programok, szallashelyek és vendéglatohe-
lyek a kilénbbzd fogyatékos emberek igé-
nyeinek megfeleld kialakitasa érdekében.

2006

2013

Parbeszéd a fogyatékos
emberekkel, szocialisan
hatranyos helyzetiek
tdtilési csekkrendszerbe
vonasa (gyermekek és
felnéttek)

Az MTH kezdeményezi a szakmai szervez-
tek, az ICSSZEM, az EuM, a PM, az OM és
az érdekképviseleti szervezetek kozott az
egyeztetés, parbeszéd biztositasat,férum
kialakitasat annak érdekében, hogy a fogya-
tékos emberek szamara boévulé kinalatrol
érdekképviseleti szbvetségeik folyamatosan
tajékoztatva legyenek. Raszorulé gyermekek

2006

2007
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iskolai taboroztatasa, erdei iskolak, tanulma-
nyi kirandulasok szervezése.

Fogyatékos emberek és|Az MTH a forraskoordinacio és a palyaztatas| 2006 2010
kisebbségek foglalkozta-|érdekében kezdeményezi az EUM, az
tasanak &sztébnzése az|ICSSZEM, és az FMM-nél koncepcié készi-
agazatban tését a fogyatékos emberek, illetve a munka-
er6piacon hatrannyal induldk altal betdlthetd
munkakorok és munkalehetéségek kialakita-
sa, tdmogatasa targyaban.
Hataron atnyulo | Az MTH a vallalkozdsoknal, regionalis dmsz-| 2006 2007
desztinacio fejlesztés | eknél, a Hataron tuli Magyarok Hivatalanal
tamogatasa kezdeményezi, hogy a kozbs turisztikai
vonzer§ [/ attrakcio fejlesztése (tematikus
utak, klaszterek), piacra vitele targyaban eu-
répai uniés forrasok felhasznalasaval kozos
marketingtervek és akcidk késziljenek.
Ifjasagi turizmus fejlesz-| Az MTH kezdeményezi az ICSSZEM-nél, a| 2006 2007

tési  koncepcibjanak ki-| NKOM-nél, a szakmai szervezeteknél, az MT
dolgozasa Rt-nél az ifjusagi turizmus fejlesztési koncep-

ciéjanak kidolgozasat, valamint a gyermekes
csaladok belfoldi turizmusba vonasa érdeké-
ben keresletélénkitd akciok létrehozasat.

Az anyagban hasznalt roviditések jegyzéke:

MTH — Magyar Turisztikai Hivatal

OIB - Orszagos Idegenforgalmi Bizottsag

MT Rt. — Magyar Turizmus Rt.

RIB — Regionalis Idegenforgalmi Bizottsag

RFU — Regionalis Fejlesztési Ugyndkség

BFT — Balatoni Fejlesztési Tanacs

RFT — Regionalis Fejlesztési Tanacs

RMI — Regionalis Marketing Igazgatésag
UNWTO - United Nations World Tourism Organization
DMSZ — desztinacié menedzsment szervezet
PPP — Public Private Partnership

BFO — Budapest Févarosi Onkormanyzat
ON-TIR — online turisztikai informacids rendszer

A minisztériumok roviditése szokas szerint




