184. sz. Ajanlas

az otthon végzett munkarol

A Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet Altalanos Konferenciaja,

Amelyet a Nemzetkozi Munkatigyi Hivatal Igazgaté Tanacsa hivott 6ssze Genfbe, és
amely 1996. junius 4-én nyolcvanharmadik tilésszakara {ilt 0ssze,

Felidézve, hogy szamos, a munkakdriilményekre vonatkozd, altalanosan alkalmazando
normdkat tartalmazé nemzetkdzi munkaiigyi Egyezmény és Ajanlas az otthoni
munkat végzd személyekre is alkalmazando, és

Figyelembe véve, hogy az otthoni munkavégzést jellemzd specidlis koriilmények
kivanatossa teszik ezen Egyezmények és Ajanlasok alkalmazasdnak javitasat az
otthoni munkét végzd személyek esetében, kivanatossa teszik tovabba azok
kiegészitését az otthon végzett munka specidlis jellemzdit figyelembe vevd
normakkal, és

Miutan ugy hatérozott, hogy kiilonb6z6é javaslatokat fogad el az otthon végzett
munkdra vonatkozdan, amely kérdés az {iilésszak napirendjének negyedik
pontjaként szerepelt, és

Miutan ugy dontott, hogy ezeket a javaslatokat Ajanlas formajaban adja kozre,

a mai napon, 1996. junius 20-an, elfogadja az alabbi Ajanlést, amely az "Otthon végzett
munkarol sz616 1996. évi Ajanlas" néven idézheto:

(b)

I. FOGALOMMEGHATAROZASOK ES AZ ALKALMAZAS HATALYA

1. A jelen Ajanlas szempontjabol:

az ,otthon végzett munka” kifejezés olyan munkavégzést jelent, amelyet olyan
személy végez, akire az ,,otthoni munkat végzd személy” megjeldlés alkalmazando,

(i) aki otthonaban, vagy a sajat maga altal valasztott mas helyen, ami nem a
munkaltaté munkahelye;

(i) dijazasért;
(i11) olyan munkéat végez, amely a munkaltato altal meghatarozott termék eldallitasara

vagy szolgaltatds nyuUjtdsdra iranyul, fiiggetleniil att6l, hogy ki bocsatja
rendelkezésre a felhasznalt eszkozoket, anyagokat vagy egyéb inputokat,

amennyiben az emlitett személy nem rendelkezik olyan foku Onallosaggal és
gazdasagi fiiggetlenséggel, amely alapjan a nemzeti torvények, rendelkezések vagy
birdsagi hatarozatok fiiggetlen munkavallaloként hatarozndk meg;

az alkalmazotti statuszban 1év0 személyek nem valnak a jelen Ajanlas értelmében
otthoni munkét végzd személlyé pusztan azaltal, hogy alkalmanként otthon, és nem
megszokott munkahelyiikon végzik alkalmazotti munkajukat;



(¢c) a ,munkaltaté” kifejezés olyan természetes vagy jogi személyt jelent, aki iizleti
tevékenysége soran kozvetleniil, vagy kozvetitd utjan — fiiggetleniil attdl, hogy a
nemzeti jogszabalyok rendelkeznek-e a kozvetitokrdl — otthon végzendd munkara ad
megbizast.

2. A jelen Ajanlas minden olyan személyre vonatkozik, aki az 1. bekezdésben foglalt
meghatarozasnak megfeleld otthoni munkat végez.

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

3. (1) Minden tagallamnak a nemzeti térvényekkel és gyakorlattal 6sszhangban ki kell
jelolnie egy hatésagot vagy hatosagokat, akik felelosek az Egyezmény 3. cikkében
hivatkozott, az otthon végzett munkara vonatkozd nemzeti politika kialakitdsaért és
végrehajtasaért.

(2) Amennyire lehetséges, az emlitett nemzeti politika kialakitidsaban ¢és
végrehajtasaban ki kell hasznalni a tripartit testiileteket vagy a munkaltatok és
munkavallalok szervezeteit.

(3) Amennyiben nincsenek az otthoni munkat végzé személyeknek vagy
munkaltatdéiknak sajat szervezeteik, az (1) albekezdésben emlitett hatdsdgnak vagy
hatdsdgoknak megfeleld intézkedéseket kell foganatositaniuk, amelyek lehetévé teszik, hogy
ezek a munkavallalok ¢és munkaltatok kifejezzeék véleményiiket az emlitett nemzeti
politikarol és a végrehajtasat szolgalo intézkedésekrol.

4. Részletes informécidkat kell gylijteni és azokat frissiteni, ideértve a nemek, az
otthon végzett munka mértéke és jellemzoi alapjan osztalyozott adatokat, abbol a célbol,
hogy azok az otthon végzett munkaval kapcsolatos nemzeti politika és a végrehajtasat
szolgald intézkedések alapjaul szolgaljanak. Ezeket az informacidkat nyilvanossagra kell
hozni és a nyilvanossag szamara hozzaférhetové kell tenni.

5. (1) Az otthoni munkat végzd személyt irasban vagy a nemzeti torvényekkel és
gyakorlattal 0sszhangban 1évé mas megfelelé modon tajékoztatni kell foglalkoztatasanak
specifikus feltételeirdl.

(2) Ennek a tajékoztatasnak kiilonosképpen az alabbiakra kell kiterjednie:
(a) a munkaltato és a kozvetitd, ha van ilyen, neve €s cime;
(b) a bérskala vagy a dijazés mértéke ¢€s a kiszamitads modjai; €s

(c) a munkavégzés tipusa.

1. AZ OTTHON VEGZETT MUNKA ELLENORZESE

6. Az illetékes hatéosagnak nemzeti és, ahol az helyénvald, regiondlis, agazati vagy
helyi szinteken nyilvantartast kell vezetnie az otthoni munkdt végzéd személyek
munkaltatéirdl és az ilyen munkaltatok altal alkalmazott kozvetitOkrél. Ennek érdekében az
ilyen hatosdgnak meg kell hatdroznia, hogy milyen jellegli informaciét kotelesek a
munkaltatok kozolni vagy a hatdsag rendelkezésére bocsatani.



7. (1) A munkaltatokat kotelezni kell arra, hogy az illetékes hatosagnak bejelentsék,
amikor elsé alkalommal otthon végzett munkéra adnak megbizast.

(2) A munkaltatoknak nyilvantartast kell vezetniik minden, altaluk alkalmazott
otthoni munkat végzd személyrdl, nemek szerinti megosztasban.

(3) A munkaltatéknak tovabba nyilvantartast kell vezetniiik azokrol a feladatokrol is,
amelyekkel az otthoni munkat végzd személyt megbizzdk. A nyilvantartasnak tartalmaznia
kell:

(a) afeladat elvégzésének hataridejét;

(b) adijazas mértékét;

(c) az otthoni munkat végzd személynél felmeriilt koltségeket, amennyiben vannak
ilyenek és a koltségtéritésképpen visszatéritett 0sszeget;

(d) a nemzeti torvényeknek ¢és rendelkezéseknek megfelelden eszkozolt barmilyen
levonasokat; és

(e) a kifizetendd bruttd jovedelmet és a kifizetett nettdé jovedelmet, a kifizetés
idépontjaval egyiitt.

(4) A (3) albekezdésben emlitett nyilvantartas egy példanyat at kell adni az otthoni
munkat végzo személynek.

8. Ameddig az adatvédelemre vonatkozd nemzeti torvényekkel és rendelkezésekkel
Osszeegyeztethetd, a munkaiigyi feliigyelok vagy az otthon végzett munkara vonatkozé
rendelkezések betartasaval megbizott mas tisztviselok szadmara lehetévé kell tenni az
otthonnak vagy mas maganteriiletnek a munkavégzés helyszinéiil szolgald részébe torténd
belépést.

9. Az otthon végzett munkdra vonatkoz6 torvények és rendelkezések sulyos vagy
1smétlodé megsértése esetén megfeleld intézkedéseket kell hozni, beleértve az otthoni
munkaval torténd megbizasnak lehetséges betiltasat, a nemzeti torvényekkel és gyakorlattal
Osszhangban.

IV. ALSO KORHATAR

10. A foglalkoztatds vagy munka alsé korhatarara vonatkoz6 nemzeti térvények és
rendelkezések vonatkozzanak az otthon végzett munkara.

V. A SZERVEZKEDESI JOG ES A KOLLEKTIV TARGYALASI JOG

11. A kovetkezdkre vonatkozd torvényi vagy adminisztrativ korlatozasokat, vagy
egy¢b akadalyokat:

(a) az otthoni munkat végz6é személyek joga a sajat szervezetek felallitdsara vagy a sajat
maguk altal valasztott munkavallaloi szervezetekhez valo csatlakozéasra, valamint az
ilyen szervezetek tevékenységeiben valo részvételre; és

(b) az otthoni munkat végzd személyek szervezkedési joga szakszervezeti szovetségekhez
vagy konfoderaciokhoz torténd csatlakozas esetén,



fel kell tarni és meg kell sziintetni.

12. Intézkedéseket kell hozni a kollektiv targyaldsok, mint az otthoni munkat végzd
személyek munkafeltételeinek ¢s koriilményeinek meghatarozasara szolgald eszkoznek
elémozditasa érdekében.

VI. DIJAZAS

13. Az otthon végzett munkéért jar6 minimalbért a nemzeti torvényekkel és
gyakorlattal 6sszhangban rogziteni kell.

14. (1) Lehetdség szerint az otthon végzett munkéért jard dijazds mértékét kollektiv
targyalas utjan kell rogziteni, vagy annak hianyaban:

(a) az illetékes hatosdg dontése alapjan a legreprezentativabb munkaltatéi ¢és
munkavallaloi szervezetekkel és az otthoni munkat végzé személyekkel és az otthoni
munkat végzd személyek munkaltatoival foglalkozo szervezetekkel torténd
konzultacidé utan, ahol az utobbi szervezetek nem léteznek, az otthoni munkat végzo
személyek és az otthoni munkat végzd személyek munkaltatoinak képviseldivel kell
konzultalni; vagy

(b) mas, megfeleld bér-megallapitasi eljaras alkalmazasaval a nemzeti, agazati vagy helyi
szinteken.

(2) Ahol a fenti (1) albekezdés moddszereivel nem rogzitették a dijazas mértékét, az
otthoni munkat végzd személy ¢és a munkaltatd kozotti megallapodas révén allapitsak meg a
dijazast.

15. Darabbérben fizetett, konkrét munka esetén az otthoni munkdt végzd személy
dijazasanak mértéke legyen Osszehasonlithatd a munkaltatd vallalatdnal dolgozo
munkavallalo dijazdsaval, amennyiben nincs ilyen munkavallald, az érintett tevékenységi
korben és régioban mikodé mas vallalat szolgéljon alapul.

16. Az otthoni munkat végzd személyek részesiiljenek kartéritésben a kdovetkezdk
esetén:

(a) a munkdjukkal kapcsolatban felmeriilt koltségek, példaul az energia és a viz, a
kommunikacio és az eszkozok és felszerelés fenntartasa; és

(b) az eszkozok ¢és felszerelés fenntartdsira, a szerszamok cseréjére, a valogatasra, a
kicsomagolasra, a csomagolasra ¢és hasonld miiveletekre forditott ido.

17. (1) A bérek védelmére vonatkoz6 nemzeti torvények ¢&s rendelkezések
vonatkozzanak az otthoni munkat végzé személyekre.

(2) Nemzeti torvényeknek ¢és rendelkezéseknek kell biztositania, hogy eldre
megallapitott kritériumok alapjan torténjen a levonas, és ezek védjék az otthoni munkat
végzd személyeket a hibds munkavégzés vagy az elrontott anyag miatt torténd, nem
megalapozott levonésok ellen.

(3) Az otthoni munkat végzé személyeknek minden egyes elvégzett megbizas
leszallitasakor vagy az egy honapot meg nem halado6 rendszeres 1d6kozonként kell fizetni.

18. Ahol kozvetitét alkalmaznak, a kozvetité és a munkaltaté legyen kozdsen és
kolcsondsen felelés az otthoni munkat végzd személyeknek jard dijazas kifizetéséért, a
nemzeti torvényekkel és gyakorlattal 6sszhangban.



VII. MUNKAVEDELEM ES MUNKAEGESZSEGUGY

19. Az illetékes hatésdg biztositsa a munkaltatok és az otthoni munkat végzd
személyek altal betartand6 biztonsagi és egészségiigyi rendszabalyokra és ovintézkedésekre
vonatkoz6 irdnyelvekrdl szold ismeretek terjesztését. Ahol az a gyakorlatban lehetséges,
ezeket az iranyelveket az otthoni munkat végzd személyek altal ismert nyelvekre le kell
forditani.

20. A munkaltatoktol meg kell kdvetelni, hogy

(a) nyujtsanak informacioét az otthoni munkdt végzd személyeknek a kiadott munkdval
kapcsolatos barmilyen veszélyrdl, amelyet ismernek vagy amelyet ismernitik kellene,
valamint a hozott eldvigyazatossagi intézkedésekrol, és ahol sziikséges, lassak el dket
a megfeleld képzéssel,

(b) biztositsdk, hogy az otthoni munkat végzd személyeknek atadott gépek, szerszamok
vagy mas berendezések megfeleld biztonsagi eszkdzokkel vannak ellatva, és tegyenek
megfeleld 1épéseket annak érdekében, hogy azokat megfelelden karbantartsak; és

(c) az otthoni munkat végzd személyeket ingyenesen lassdk el a sziikséges egyéni
védofelszerelésekkel.

21. Az otthoni munkat végz6 személyektdl meg kell kdvetelni, hogy:
(a) eleget tegyenek az eldirt munkabiztonsagi és munkaegészségiigyi intézkedéseknek;

(b) megfeleld moédon gondoskodjanak sajat biztonsdgukrol és egészségiikrdl, valamint
azokérol, akiket cselekedeteik vagy munkavégzési hianyossagaik - beleértve a
rendelkezésiikre bocsatott anyagok, gépek, szerszamok és egyéb berendezések
megfeleld hasznalata - érinthetnek.

22. (1) A nemzeti feltételekkel és gyakorlattal 6sszhangban all6 médon meg kell
védeni a jogtalan kovetkezményekt6l azokat az otthoni munkét végzd személyeket, akik
megtagadjadk az olyan munka elvégzését, amellyel kapcsolatban ésszerli indokuk van
feltételezni, hogy az azonnali €s komoly vesz€lyt jelent egészségiikre. Az otthoni munkat
végzd személynek késlekedés nélkiil jelentenie kell a helyzetet a munkaltatonak.

(2) Az otthoni munkat végzd személy, csaladja vagy a kozOsség egészségét vagy
biztonsagat fenyegetd komoly veszély esetén, a munkaiigyi felliigyeld vagy mas allami
munkabiztonsagi hivatalnok altal meghatarozott médon az otthoni munkavégzés folytatasat
be kell tiltani, amig megfeleld intézkedéseket nem hoztak a helyzet megoldasa érdekében.

VIII. MUNKAIDO, PTHENOIDO ES SZABADSAG

23. Az otthoni munkafeladat elvégzésére kiszabott hatdridd nem foszthatja meg az
otthoni munkét végz0 személyt attol a lehetdségtdl, hogy a mas munkavallalokéval
Osszehasonlithatd napi €s heti pihendiddvel rendelkezzen.

24. Nemzeti torvények ¢és rendelkezések hatarozzadk meg azokat a feltételeket, amelyek
értelmében az otthoni munkat végzd személyek jogosultak, mds munkavallalokhoz
hasonldan, a fizetett allami tinnepekre, évi fizetett szabadsagra és fizetett betegszabadsagra.



IX. TARSADALOMBIZTOSITAS ES AZ ANYASAG VEDELME

25. Az otthoni munkdt végzd személyek részesiiljenek tarsadalombiztositdsi
védelemben. Ez a kovetkezd modokon torténhet:

(a) a fennall6 tarsadalombiztositasi intézkedések kiterjesztése az otthoni munkét végzo
személyekre;

(b) a tarsadalombiztositasi rendszerek atalakitdsa annak érdekében, hogy azok az otthoni
munkat végzd személyekre is kiterjedjenek; vagy

(c) specialis rendszerek vagy alapok kialakitdsa az otthoni munkat végzd személyek
szamara.

26. Az anyasdg védelme teriiletén meglévd nemzeti torvények és rendelkezések
vonatkozzanak az otthoni munkat végz6 személyekre.

X. VEDELEM A MUNKAVISZONY MEGSZUNTETESE ESETEN

27. A munkaviszony megsziintetése esetén az otthoni munkéat végzé személyek
ugyanarra a védelemre jogosultak, mint a tobbi munkavallalo.

XI. VITAS KERDESEK MEGOLDASA

28. Az illetékes hatosdg biztositsa, hogy megfeleld0 mechanizmusok allnak
rendelkezésre az otthoni munkét végzd személy €s a munkaltatd, vagy a munkaltato altal
alkalmazott kozvetitd kozotti vitas kérdések megoldasara.

XII. AZ OTTHONI MUNKAVEGZESRE VONATKOZO PROGRAMOK

29. (1) Az 0sszes tagallamnak a munkaltatéoi és munkavallaloéi szervezetekkel
egylttmitkddésben programokat kell timogatnia €s elémozditania, amelyek:

(a) tajékoztatast nyujtanak az otthoni munkat végzd személyeknek jogaikkal és a
szamukra elérhetd segitség formaival kapcsolatban;

(b) felhivjak a munkaltatoi és munkavallaldi szervezetek, a nem kormanyzati szervezetek
¢s a kozvélemény figyelmét az otthon végzett munkaval kapcsolatos kérdésekre;

(c) elomozditjdk az otthoni munkéat végzé személyek szervezkedését az altaluk
kivalasztott szervezetekben, beleértve a szovetkezeteket;

(d) képzést nyuajtanak az otthoni munkat végz0 személyek készségeinek,
termelékenységének, foglalkoztatasi lehetdségeinek és jovedelemszerzd kapacitdsdnak
fejlesztése érdekében (beleértve a nem hagyomanyos készségeket, a vezetdi ¢és
targyalasi technikékat);



(e)

®

(2

(h)

@

a munkavallalé otthondhoz lehetd legkozelebbi helyen nytjtanak olyan képzést, amely
nem kdveteli meg a résztvevoktdl a sziikségtelen, formalis végzettséget;

javitjak az otthoni munkat végzé személyek munkabiztonsagat és munkaegészségligyi
koriilményeit, példaul azaltal, hogy segitik hozzaférésiiket biztonsagos és j6 mindségii
felszereléshez, szerszamokhoz, nyersanyaghoz és mas alapvetd anyagokhoz;
tamogatjdk az otthoni munkét végzd személyek szdmara kozpontok és halozatok
kialakitasat annak érdekében, hogy ellassak Oket informacidval, szolgaltatasokat
nyujtsanak szamukra és csokkentsék elzartsagukat;

tamogatjak hitelhez vald jutdsukat, javitjak lakaskoriilményeiket és a szamukra jarod
gyermekellatds szinvonalat; és

hozzajarulnak ahhoz, hogy az otthon végzett munkat valdédi munkatapasztalatként
ismerjék el.

(2) A fenti programokhoz valé hozzaférést a mezdgazdasagi otthoni munkat végzo

személyek szamadra is biztositani kell.

(3) Specialis programokat kell kialakitani a gyermekmunka eltdrlése érdekében az

otthon végzett munka teriiletén.

XIII. INFORMACIOHOZ JUTAS

30. Ahol az a gyakorlatban megvalosithatd, az otthoni munkat végzd személyek

jogaira ¢és védelmére, ¢és a munkaltatok otthoni munkdt végzd személyek irdnti
kotelezettségeire valamint a 29. bekezdésben emlitett programokra vonatkozé informaciot az
otthoni munkét végz6 személyek 4ltal ismert nyelveken kell kozdlni.



